SECRETARIA DA JUSTIGA E CIDADANIA AL
FUNDAGAO DE PROTECAO E DEFESA DO consuMibor  [IPIDGCOIN
DIRETORIA DE ESTUDOS E PESQUISAS

SP

PESQUISA DE TAXAS DE JUROS — PESSOA FISICA
EMPRESTIMO PESSOAL E CHEQUE ESPECIAL

ABRIL/19

A pesquisa de taxas de juros foi efetuada pela Equipe de Pesquisas da Diretoria de Estudos e
Pesquisas da Fundacdo Procon-SP e envolveu as seguintes instituicdes financeiras: Banco do
Brasil, Bradesco, Caixa Econdmica Federal, Itat, Safra e Santander. Foram coletadas taxas
vigentes em 04/04/19.

Considerando que existe a possibilidade de variacdo da taxa do empréstimo pessoal em fungao
do prazo do contrato, foi estipulado o periodo de 12 meses, ja que todos 0s bancos pesquisados
trabalham com este prazo. Vale lembrar, também, que os dados coletados se referem as taxas
maximas pré-fixadas para clientes ndo preferenciais, independentemente do canal de contratagéo,
sendo que para o cheque especial foi considerado o periodo de 30 dias.

Empréstimo Pessoal - a taxa média dos bancos pesquisados foi de 6,28% a.m., a mesma do
més anterior.

Nenhum banco da amostra modificou a taxa de empréstimo pessoal, conforme constatado na
coleta de abril.

Cheque Especial — a taxa média dos bancos pesquisados foi de 13,51% a.m., a mesma do més
anterior.

Nenhum banco da amostra modificou a taxa do cheque especial, conforme constatado na coleta
de abril.

Em 20 de margo, o COPOM - Comité de Politica Monetaria do Banco Central, realizou a segunda
reunido de 2019 e decidiu manter a taxa Selic em 6,50% ao ano. Desde 22/03/18 a taxa esta
nesse patamar. A proxima reunido esta prevista para ocorrer nos dias 07 e 08 de maio.

Apesar das instituicdes financeiras ndo terem alterados as taxas de ambas modalidades de
crédito pesquisadas, 0 momento € de cautela, 0s juros continuam extremamente elevados.

O consumidor deve sempre ponderar muito bem o custo/beneficio da utilizacdo dessas linhas de
crédito. E importante ressaltar que os custos finais para o bolso do consumidor estdo muito acima
de qualquer rendimento, que poderia ser obtido em diversas modalidades de aplicacdes
financeiras, como por exemplo a poupanca.

Vale lembrar que se o consumidor tiver a op¢éo de tirar dinheiro da poupanca para saldar uma
divida, mesmo perdendo o rendimento mensal, sem dlvida estard economizando.

EQUIPE DE PESQUISAS / DEP / FUNDAGAO PROCON-SP — 08/04/19
11.01.01.08



SECRETARIA DA JUSTICA E CIDADANIA
FUNDAGAO DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR

DIRETORIA DE ESTUDOS E PESQUISAS

DEMONSTRATIVO DAS TAXAS DE JUROS PRATICADAS

EM ABRIL/2019

Empréstimo Pessoal Cheque Especial
Bancos ~ .
(a0 més) (a0 més)
Banco do Brasil 5,91% 12,49%
Bradesco 6,22% 13,33%
Caixa Econbmica Federal 5,50% 13,55%
Itad 6,27% 13,45%
Safra 5,90% 13,30%
Santander 7,89% 14,93%

Data da Coleta: 04/04/2019

Os dados acima referem-se a taxas maximas pré-fi

fisica) nao preferenciais, independente do canal d
o cheque especial, foi considerado o periodo de
pessoal, 0 prazo de contrato é de 12 meses.

xadas para clientes (pessoa
e contratacdo, sendo que, para
30 dias e para o empréstimo

COMPARATIVO ENTRE AS TAXAS PRATICADAS

FUNDAGCAC sp

Taxas Bancos %
Menor Caixa Econbmica Federal 5,50
Empréstimo Pessoal Maior - §antander 7,89
TAXA MEDIA AO MES 6,28
TAXA EQUIVALENTE AO ANO 107,73
Menor Banco do Brasil 12,49
Cheque Especial Maior _ §antander 14,93
TAXA MEDIA AO MES 13,51
TAXA EQUIVALENTE AO ANO 357,44
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