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Empresa Local Irregularidade

rodoviária da barra funda sem preço das passagens

rodoviária da barra funda sem preço das passagens

rodoviária do tietê

rodoviária do tietê

rodoviária do tietê bagagem perdida do consumidor não foi ressarcida

rodoviária do tietê

rotas de viação do 
triângulo lttda 

(roderotas.com)

kandango transportes e 
turismo ltda me (catedral)

auto viação 1001 ltda 
(1001)

1. mantém fila única de atendimento, sem atender 
de maneira prioritária e preferencial os 

consumidores que gozam deste direito; 2. 
precificação não ostensiva;

viação cometa s.a. 
(cometa)

informa prazo superior ao legal para obtenção de 
passagens gratuitas;

viação itapemerim s.a. 
(itapemerim)

viação cometa s.a. 
(cometa)

não garante efetivo atendimento prioritário e 
preferencial aos consumidores que gozam de tal 

direito


