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LOCAIS DE INSTALACAO DOS EQUIPAMENTOS

Endereco

MA4-5k MA4-10k MA3-10k

Modelo de Equipamento

CA4-5k

Rua Barra Funda, 930 -
Barra Funda 8 23 1 6
Av. do Contorno, S/N - i 5 ) ]
Sio ltaquera
Paulo Rua do Carmo, S/N - i 5 ) ]
Sé
Rua Amador Bueno,
258 - - 2 - -
Santo Amaro
Rua Padre Joao, 17-
Bauru 50 — salas 104/105 - 1 - - -
Vila Santa Tereza
Avenida das
Campinas Amoreiras, 163 - 1 - - -
Parque Industrial
Avenida Eugénio
Sorocaba | gaiamo, 140 - Centro 1 ) ) )
Rua Joaquim Tavora,
Santos 93 —¢j.83 — Vila 1 - - -
Matias
Sao José | Av. Olivo Gomes, 100
dos — Parque da Cidade 1 - - -
Campos Santana
S(ajg :‘?:e Rua XV de Novembro, 1 i ) )
29-39 — ¢j.91 - Centro
Preto
Rua Joaquim Antonio
Ribeirao | Nascimento, 156 — sl. ] ) ) )
Preto 75/76 — Subsetor Sul 4
— Jardim Canada
. Rua Engenheiro Alfred
Pres;dent Johann Liemert, 79 — ] i ) )
Prudent Residencial Pacaembu
rudente / Jardim Esplanada
TOTAL 16 29 1 6
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AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS DE IMPRESSAO E REPROGRAFIA
CORPORATIVA

1 — INTRODUCAO

Este documento descreve o procedimento a ser adotado na gestao dos contratos de prestagéo
de servigos de Impressao e Reprografia Corporativa.

As atividades descritas neste documento deverao ser efetuadas periodicamente pela equipe
responsavel pela fiscalizagao/ controle da execugao dos servigos, gerando relatérios

mensais de prestagdo de servigos executados, que serdo encaminhados ao gestor do
contrato.

2- OBJETIVO

Definir e padronizar a avaliagdo de desempenho e qualidade dos servi¢os prestados pela
Contratada na execugao dos contratos de prestagao de servigos de impressao e reprografia
corporativa.

3 — REGRAS GERAIS
3.1 A avaliagao da Contratada na Prestacdo de Servigos de impresséao e reprografia
corporativa se faz por meio de andlise dos seguintes aspectos:

a) Desempenho Profissional;
b)  Desempenho das Atividades;
c)  Gerenciamento.

4-  CRITERIOS

No formulario “Avaliacdo de Qualidade dos Servigos”, devem ser atribuidos os valores 3
(trés), 1 (um) e 0 (zero) para cada item avaliado, correspondente aos conceitos “Realizado”,
“Parcialmente Realizado” e “Nao Realizado”, respectivamente.

4.1 - CRITERIOS DA PONTUAGAO A SER UTILIZADA EM TODOS OS ITENS AVALIADOS:

. Parcialmente ~ .
Realizado Realizado Nao Realizado
03 (trés) pontos 01(um) ponto 0 (zero) ponto

4.2 - CONDICOES COMPLEMENTARES

4.2.1 Naimpossibilidade de se avaliar determinado item, esse serd desconsiderado.

4.2.2 Quando atribuidas notas 1 (um) e 0 (zero), a Unidade responsavel devera
realizar reunido com a Contratada, até dez dias ap6s a medicao do periodo,
visando proporcionar ciéncia quanto ao desempenho dos trabalhos realizados
naquele periodo de medicao e avaliacao.

4.2.3 Sempre que a Contratada solicitar prazo visando o atendimento de determinado
item, esta solicitagcdo deve ser formalizada, objetivando a andlise do pedido
pelo gestor do contrato. Nesse periodo, esse item ndo deve ser analisado.
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5 — COMPOSICAO DOS MODULOS

5.1 Desempenho Profissional:

Iltem Percentual de
ponderacao
Cumprimento das Atividades 50%
Qualificagao/ Atendimento ao Publico/ Postura 30%
Uniformes e Identificacao 20%
Total 100%
5.2 Desempenho das Atividades:
Iltem Percentual de
ponderacao
Disponibilizagao e instalagdo de equipamentos 40%
Manutencao e reposicao de suprimentos 30%
Controle e contabilizagcao da quantidade 30%
efetivamente impressa
Total 100%
5.3 Gerenciamento:
Iltem Percentual de
ponderacao
Periodicidade da Supervisao 20%
Gerenciamento das Atividades Operacionais 30%
Atendimento as Solicitacbes 25%
Salarios, Beneficios e Obrigacdes Trabalhistas 25%
Total 100%

6 — PENALIDADES
6.1 Notificacao: na ocorréncia de notas 0 (zero) ou 1 (um) por 02 (duas) avaliagbes
subsequentes ou 03 (trés) alternadas, no periodo de 12 (doze) meses, em quaisquer dos
aspectos, a Contratada podera sofrer notificacdo de adverténcia por escrito, apos
consideracdes do gestor do contrato e juntadas cépias das avaliagdes realizadas no
periodo.
6.2 Multa: na ocorréncia de notas 0 (zero) ou 1 (um) por 03 (trés) avaliacoes
subsequentes ou 04 (quatro) alternadas, no periodo de 12 (doze) meses, em quaisquer
dos aspectos, a Contratada podera sofrer multa, segundo clausula especifica do Termo
de Contrato, ap6s consideragdes do Gestor do Contrato.
6.3 Sancoes: aplicar a penalidade se for o caso, em conformidade com a Resolugéo CC.
52/05.

7 — RESPONSABILIDADES
7.1. Equipe de Fiscalizacao:
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o Responsavel pela Avaliacdo da Contratada utilizando-se o Formulério de Avaliagdo
de Qualidade dos Servigos e encaminhamento de toda documentacao ao Gestor do
Contrato juntamente com as justificativas, para os itens avaliados com notas 0 (zero)
ou 1 (um).

7.2. Gestor do Contrato:

o Responsavel pela consolidagdo das avaliagbes recebidas e pelo encaminhamento
das consolidacdes e do relatério das instalacées a Contratada;

o Responsavel pela aplicacdo de adverténcia a Contratada e encaminhamento de
conhecimento a autoridade competente;

o Responsavel pela solicitacdo de aplicacdo das penalidades cabiveis, garantindo a
defesa prévia a Contratada;

o Responsavel pela emissao da Avaliagdo de Desempenho do Fornecedor — Parcial ou
Final.

8 — DESCRICAO DO PROCESSO

8.1. Cabe a cada Unidade, por meio da equipe responsavel pela fiscalizagdo do contrato e com
base no Formulario de Avaliagdo de Qualidade dos Servigos, efetuar o acompanhamento
diario do servigo prestado, registrando e arquivando as informagdes de forma a embasar
a avaliagdo mensal da Contratada.

8.2 No final do més de apuracao, a equipe responsavel pela fiscalizagado do contrato deve
encaminhar, em até cinco dias apds o fechamento das medigdes, os Formularios de
Avaliagao de Qualidade dos Servigos gerados no periodo, acompanhado das
justificativas para os itens que receberam notas 0 (zero) ou 1 (um) para o Gestor do
Contrato.

8.3. Cabe a cada Unidade, por meio do respectivo Gestor do Contrato, mensalmente, e com
base em todos os Formularios de Avaliagcdo de Qualidade dos Servigos gerados durante
este periodo, consolidar a avaliagédo de desempenho da Contratada frente ao contrato
firmado e encaminhar uma via para a Contratada.

8.4. De posse dessa avaliagcao, o Gestor do Contrato deve aplicar na medi¢ao seguinte as
penalidades cabiveis previstas neste procedimento, garantindo a Defesa Prévia a
Contratada.

8.5. Cabe ao Gestor do Contrato encaminhar mensalmente a Contratada, no fechamento das
medigbes, Quadro Resumo demonstrando de forma acumulada e més a més, a
performance global da Contratada em relagdo aos conceitos alcangados pela mesma.

8.6. Cabe ao Gestor do Contrato emitir, mensalmente e quando solicitada, a Avaliagéo de
Desempenho do Fornecedor Parcial ou Final, consultando o Quadro Resumo e
conceituando a Contratada como segue:

o Conceito Geral Bom e Desempenho Recomendado: quando a Contratada obtiver
nota final superior a 6,75 e auséncia de penalidades previstas no item 6;

o Conceito Geral Regular e Desempenho Recomendado: quando a Contratada apesar de
obter nota final superior a 6,75 ja tenha sido penalizada de acordo com o item 6;

o Conceito Geral Ruim e Desempenho ndo Recomendado: quando a Contratada além de
obter nota final inferior a 6,75 ja tenha sido penalizada de acordo com o item 6.

9 — ANEXOS COMPLEMENTARES

9.1 Formulario de Avaliagdo de Qualidade dos Servicos

9.2 Instrugdes para o preenchimento do Formulario de Avaliacao de Qualidade dos Servigos
9.3 Relatério das Instalacdes e Quadro Resumo.

26



FUNDACAO

SECRETARIA DA JUSTICA E DA DEFESA DA CIDADANIA
FUNDACAO DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR 1!

A

SP

ANEXO 1C
Proc FP 570/15 Pregao 16/15

Formulario de Avaliacao de Qualidade dos Servicos Impressao e Reprografia
Corporativa

Contrato numero: Unidade: Periodo: Data:

Contratada:

Responsavel pela Fiscalizagao:

Gestor do Contrato:

Grupo 1 — Desempenho Profissional Peso Nota Subtotal
(a) (b) (czax b)
Cumprimento das Atividades 50%
Qualificagao/ Atendimento ao Publico/ Postura 30%
Uniformes e Identificagéo 20%
Total
Grupo 2 — Desempenho das Atividades Peso Nota Subtotal
(a) (b) (c=a x b)
Disponibilizacao e instalagdo de equipamentos 40%
Manutencao e reposi¢ao de suprimentos 30%
Controle e contabilizacédo da 30%
quantidade efetivamente impressa
Total
Grupo 3 — Gerenciamento Peso Nota Subtotal
(a) (b) (czax b)
Periodicidade da Supervisao 20%
Gerenciamento das Atividades Operacionais 30%
Atendimento as Solicitagcbes 25%
Salarios, Beneficios e Obriga¢des Trabalhistas 25%
Total
NOTA FINAL (somatéria dos grupos 1, 2 e 3)

Nota Final: Assinatura do Assinatura do Assinatura do
Responsavel pela | Gestor do Contrato: Responséavel da
Fiscalizacao: Contratada:
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Instrucdées para o Preenchimento do Formulario de Avaliacao de Qualidade dos Servicos

de Impressao e Reprografia Corporativa

Os itens devem ser avaliados segundo os critérios abaixo. ;
Para cada item que nao possa ser avaliado no momento, considerar item NAO AVALIADO e

anexar justificativa.

Grupo 1 - Desempenho
Profissional

Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)

Cumprimento das Atividades

Cumprimento das atividades definidas nas especificacoes
técnicas dos servigos e no contrato, tais como:

Disponibilizacao e instalagédo de equipamentos conforme
especificacao prevista no edital de licitagao;
Contabilizagdo, manutengdo e disponibilizagdo de
suprimentos em quantidade e caracteristicas adequadas;
Inventario e contabilizagdo mensal da quantidade de
copias efetivamente impressas;

Prestacdo de assisténcia técnica aos equipamentos
locados, sem custo adicional em relacdo ao preco
contratado;

Disponibilizagédo de assisténcia em horario comercial,
com plantdo durante os finais de semana, para
atendimento aos equipamentos locados;

Providenciar a imediata reposicdo de equipamentos que
estejam indisponiveis, no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas, na Capital e Grande S&o Paulo e de 48
(quarenta e oito) horas no Interior do Estado;

Efetuar periodicamente a manutengé@o preventiva dos
equipamentos contratados, obedecendo as
recomendagdes do Manual de Operagdo de cada
equipamento.

Qualificagao/ Atendimento ao
Publico/ Postura

Qualificacao e habilitacdo da mao-de-obra disponibilizada
pela Contratada.

Conduta dos empregados da Contratada com o cliente e
com o publico.

28



SECRETARIA DA JUSTICA E DA DEFESA DA CIDADANIA
FUNDACAO DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR 1!

FUNDACAO

A

SP

Uniformes e ldentificacao

Uso de uniformes em perfeito estado de conservacao e
com aparéncia pessoal adequada;

Utilizacdo de equipamentos de protecdo individual e
uniformes adequados as tarefas que executam e as
condigcdes climaticas;

Manter em servicos somente profissionais capacitados,
portando crachas de identificagdo individuais, do qual
devera constar o nome da Contratada, n® de registro,
funcao e fotografia do empregado portador.

Grupo 2 — Desempenho
das Atividades

Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)

Disponibilizagéo e instalagao
de equipamentos

Disponibilidade de equipamentos (multifuncionais e/ou
impressoras), conforme fixado no contrato, compreendendo
os itens a seguir:

Equipamentos em perfeito estado de funcionamento,

conservagao e higiene e de acordo com a idade fixada no

contrato;

Distribuicao e instalacao dos equipamentos conforme

programacao e nos locais estabelecidos pelo

Contratante;

Disponibilizagdo dos manuais de operacao das

impressoras em portugués;

Equipamentos em conformidade com programas de

reducao de consumo de energia;

Os equipamentos disponibilizados com:

- compatibilidade com a utilizagcao de papel reciclado
para a produgao de copias;

- duplex (frente/verso) automatico;

- base de dados compativel com o padrao do
Contratante;

- interfaces em portugués e/ou inglés;

- dispositivo de emissao de alerta de necessidade de
consumiveis;

- sistema de separagédo de documento na bandeja de
saida.

Disponibilizagdo dos equipamentos com as mesmas

especificacdes constantes do edital de licitacao;

Prestacao de assisténcia técnica aos equipamentos

locados, sem custo adicional em relacao ao preco

contratado, em horéario comercial, com plantao durante

os finais de semana,;

Providenciar a imediata reposicao de equipamentos que

estejam indisponiveis, no prazo maximo de 24 (vinte e

quatro) horas, na Capital do Estado e Grande Sao Paulo

e de 48 (quarenta e oito) horas no Interior do Estado;
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* Iniciar a manutengéao corretiva em um prazo maximo de
4 (quatro) horas apdés a notificacao por parte do
Contratante, respeitando os horérios definidos pelo
Contratante para essa tarefa.

Manutencao e reposicao de |+ Manutencgéo e fornecimento de suprimentos (inclusive

suprimentos papel, quando assim contratado);

Manutencao de aplicativo de gerenciamento para a

gestao do ambiente de impressao permitindo

intervengdes no parque instalado, tais como:
monitoramento de suprimentos, nivel de consumo do
toner/cartucho, necessidade de reposicao de papel,
alertas de status dos equipamentos, entre outros;

» Arcar com todas as despesas relativas ao toner, troca de
cilindro e revelador, e demais suprimentos, inclusive
papel, quando aplicavel, necessarios ao fiel cumprimento
do objeto sob o contrato;

» Disponibilizagdo quando da instalagéo, de 2 (dois) kits de
suprimentos basicos para os equipamentos, necessarios
a producao de copias, sendo um para consumo imediato
e outro para reserva;

+ Efetuar automaticamente a reposi¢ao dos suprimentos
necessarios a produgao mensal de copias (toner,
revelador, cilindro ou belt e papel, quando aplicavel),
tendo como base a sua durabilidade e a quantidade de
cépias dos modelos dos equipamentos.

Controle e contabilizacdo da |« Inventario e contabilizagdo mensal da quantidade de
quantidade efetivamente cépias efetivamente impressas por meio de:
impressa » Disponibilizagéo de software de gerenciamento (para
contratagdes superiores a 20.000 copias/ més ou
5.000 copias coloridas/ més), ou
« Programa para Gerenciamento Operacional
e
Contabilizagao para as contratagées que envolvam
um reduzido numero de cépias/ més.
+ Fornecimento mensal dos seguintes relatorios:

« Relatério detalhando o uso do parque de impressao,
por centro de custo;

« Relatério de bilhetagem completa de impressao
realizada, permitindo identificar os usudrios que
imprimiram a quantidade, local e o material impresso;

« Relatério com inventario de bens com quantidade de
equipamentos divididos por localidade;

« Relatério de manutengdo preventiva, indicando
intervencdo realizada em cada equipamento,
mostrando a quantidade de cépias e/ou impressoes
realizadas e a data da realizacao;

+ Relatério de ocorréncias no més, indicando
equipamentos  parados por problemas de
manutencao.
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Grupo 3 — Gerenciamento

Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0))

Periodicidade da Supervisao

Execucao de supervisao por parte da Contratada e
na periodicidade acordada;

Indicacao de 01 (um) preposto que sera o
responsavel por todas as a¢des administrativas da
prestacao de servico, tais como, controle de
manutencao e limpeza dos equipamentos, emissao
de relatérios gerenciais, etc.

Gerenciamento das
Atividades Operacionais

Designar um técnico para instalar o equipamento e
treinar o pessoal do Contratante responsavel pela
operagao do mesmo, devendo o treinamento ser
ministrado no proéprio local da instalagéo, ficando as
despesas as expensas da Contratada

Atendimento as Solicitacbes

Atender a chamados de reposicao extra de
suprimentos no prazo maximo de 4 (quatro) horas,
na Capital e Grande S&o Paulo e de 12 (doze) horas
no Interior do

Estado, a contar da solicitacdo do Contratante;
Atender, de imediato, as solicitagcdes do Contratante
quanto as substituicdes de empregados nao
qualificados ou entendidos como inadequados para a
prestacdo dos servigos

Salarios, Beneficios e
Obrigagdes Trabalhistas

Comprovacao do cumprimento das obrigacoes
trabalhistas por parte da Contratada segundo o
contrato.
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Relatdrio das Instalac6es e Quadro Resumo
Servico Impressao e Reprografia Corporativa

Relatorio das Instalacoes

Locais de
Prestacao dos
Servicos

Subtotal
grupo 1

Subtotal
grupo 2

Subtotal
grupo 3

Nota Final

Avaliacao
Global

Quadro Resumo

Grupo

10

Média
11 |12

Grupo 1

Grupo 2

Grupo 3

Total
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ANEXO Il - MODELO DE DECLARACOES
A ser apresentado junto com a documentagao habilitatéria somente pelo licitante
vencedor.

PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA
A

Fundacao PROCON/SP

Pregéo Eletronico 16/15

Processo FP 570/15

(nome da pessoa juridica) por seu representante
legal abaixo assinado declara que se encontra em situacao regular perante o Ministério
do Trabalho no que refere ao disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicao
Federal; que inexiste Impedimento Legal para Licitar ou Contratar com a
Administracdo, inclusive em virtude das disposicbes da Lei Estadual 10.218, de
12/02/1999 e que atende as normas relativas a saude e seguranca do trabalho
conforme paragrafo Unico, do art. 117 da Constituicdo do Estado.

Declara ainda, sob as penalidades cabiveis, que tem a disponibilidade dos
equipamentos destinados a prestacdo dos servicos objeto da presente licitagéo,
conforme informado na proposta apresentada no pregdo acima citado, € que tem a
disponibilidade permanente de pessoal, capacidade e oficina adequadamente
aparelhada para atendimento dos servicos de manutengao e assisténcia técnica dos
equipamentos.

Local, de de 2.015

Nome e assinatura do representante
legal /carimbo da empresa
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ANEXO IlIl - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
PROC FP 570/15 - PREGAO 16/15
Esta FOLHA DE PROPOSTA devera ser copiada e anexada em formulario préprio do sistema do Pregao Eletrénico, a fim de ser usada para
declarar e indexar a comprovagéo da aderéncia as especificagcées.

(2) 9
(1 | oroe DE (3) ALOR AR OTAL MENSA . (9)
LSIR AT 10} COPIAS | QTDE DE 4 ARTO 0 POR EQTO warca po | (10)
1TE GO A ) |MoNocrom| cdpras ALOR  POR 0 POR R ALOR TOTA EQUIPA- | MODELO
M DESCRITO NO | oTDE | ATICAS |COLORIDAS 0 D 0 ENSAL (R MENTO Do
EDITAL DE |ESTIMADA | ESTIMADAS [RIeRolekds SPI2 5 , 00 (FABRICAN | EQUIPA-
EQTOS| S POR | POR MES ONOCROMA OPI2 : S MENTO
MES A OLORID
RS RS RS
1 MA4-5K 16 1.955 RS
RS RS RS RS
2 MA4-10K 29 5.743
RS RS RS RS
3 MA3-10K 1 9.055
R R R R R
4 CA4-5K 6 608 1.216 ¥ ¥ ? ? ?
SOFTWARE DE RS
5 GERENCIAMEN 1
TO
(11) TOTAL MENSAL = SOMA TOTAIS MENSAIS (8): RS
(12) TOTAL DO CONTRATO EM 15 MESES = (11) * 15: RS




FUNDAGAO

SECRETARIA DA JUSTICA E DA DEFESA DA CIDADANIA
FUNDACAO DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR 3!

A

SP

Valor total da proposta de gasto mensal (11) por extenso:

Valor total do contrato de 15 meses (12) por extenso:

Validade da proposta (minimo de 60 dias):

As informacoes de marca(9) e modelo(10) tem por objetivo assegurar, durante o pregao, a aderéncia da proposta ao
edital.

O valor a ser utilizado para negociacao no pregao eletrénico sera o valor total mensal, equivalente ao campo (11) do
quadro acima.

O licitante nao deve incluir neste anexo nenhum dado que possibilite sua identificacao na sessao publica, sob
pena de desclassificacao, nos termos do manual — Pregao Eletrénico — Fornecedores, disponivel no sitio
eletrénico www.bec.sp.gov.br
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ANEXO IV — MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO n® XX/15
PROCESSO FP 570/15
Pregéao Eletrénico n® 16/15

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A
FUNDACAO DE PROTECAO E DEFESA DO
CONSUMIDOR - PROCON/SP E A EMPRESA XXXXXXX
PARA A CONTRATACAO DE SERVICOS DE IMPRESSAO.

Em XX de xxx do ano de 2.015, nesta cidade de Sao Paulo - SP, compareceram de um
lado a Fundacéao de Protecao e Defesa do Consumidor — PROCON/SP, com sede a rua
Barra Funda, 930, CNPJ/MF 57.659.583/0001-84, neste ato representada por seu
Diretor Adjunto de Administracdo e Financas, Sr. Marcello Gonella de Andrade, RG n®
16.298.972-2, CPF n® 125.891.698-33, no uso da competéncia conferida pelos estatutos
da Fundacado doravante designada simplesmente CONTRATANTE, e, de outro lado, a
empresa XXXXXX, com sede a XXXXXXX , inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas do Ministério da Fazenda sob o n°® xx.xxx.xx/0001-xx, doravante designada
CONTRATADA, neste ato representada por cargo, nome - R.G. xxxxx e CPF n® xxxxx e
pela mesma foi dito na presenca das testemunhas ao final consignadas, que em face da
adjudicacao efetuada na licitacdo Pregao Eletrénico n® 16/15 conforme o Processo FP
570/15 pelo presente instrumento avengam um contrato de prestacao de servicos de
IMPRESSAO E REPROGRAFIA CORPORATIVA SEM FORNECIMENTO DE PAPEL,
sujeitando-se as normas da Lei Estadual 6.544, de 22 de novembro de 1989, Lei Federal
n®. 8.666 de 21 de junho de 1993, com suas alteracbes posteriores e as seguintes
clausulas e condigdes que reciprocamente outorgam e aceitam:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1. A presente contratagao de Servigos de Impressao e Reprografia Corporativa, por meio de
disponibilidade de equipamentos (multifuncionais e/ou impressoras), instalagdo de software de
gerenciamento, inventario, contabilizacdo e devida manutencgéao e fornecimento de
suprimentos, exceto papel, destinados a impressao e reprografia de documentos nas
dependéncias do Contratante, conforme as especificacoes técnicas constantes do termo de
referéncia — Anexo 1 do Edital do pregao correspondente.

A modalidade de prestacéo de servigos envolve o fornecimento de recursos computacionais
adequados e necessarios, controlados por meio de um eficiente sistema de gestao, de forma a
otimizar a logistica de fornecimento e distribuicdo de suprimentos.

1.1. O objeto contratual devera atingir o fim a que se destina, com a eficacia e qualidades
requeridas.

1.2. O regime de execugao deste contrato € o de empreitada por pregos unitarios.
CLAUSULA SEGUNDA - DO LOCAL E DAS CONDICOES DE EXECUCAO

2. A CONTRATADA somente podera iniciar os servigos quando autorizados por escrito
pela CONTRATANTE, utilizando-se apenas de equipamentos novos, sem uso anterior,
lacrados de fabrica e acompanhados de nota fiscal do fabricante, inclusive toner e pecas,
e em seu Ultimo estagio de revisao tecnolégica de software e hardware;
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2.1. Todos os equipamentos e suprimentos instalados e utilizados durante a dura¢do do
contrato deverdo ser originais do fabricante do equipamento, sob pena de sangbes nos
termos da lei.

2.2. Os equipamentos deverdo ser distribuidos e instalados de acordo com a
programacao e nos locais estabelecidos pela CONTRATANTE, a serem informados por
ocasiao da assinatura do contrato, no prazo de até 21 dias corridos da assinatura do
contrato;

2.3. O horario de entrega do equipamento devera obedecer a programacado da
CONTRATANTE;

2.4. As instalagdes dos equipamentos que suportardo os servicos contratados deverao
ser realizadas nas dependéncias da CONTRATANTE, sempre acompanhadas de
responsavel por ela indicado. O envio, a instalagéo e as necessarias configuragcdes dos
equipamentos serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA,;

2.5. A CONTRATADA devera proceder a instalacao e desinstalacao dos 52
(cinquenta e dois) equipamentos dentro de cada localidade da CONTRATANTE,
especificados no Anexo “ 1 A” do Pregao Eletronico 16/15.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA

3.1. O prazo inicial deste contrato é de 15 (QUINZE) meses consecutivos e ininterruptos,
contados da data de sua assinatura, com inicio em xx/xx/2015 e término em
xx/xx/201x, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60
(SESSENTA) meses, nos termos e condi¢des permitidos na legislagdo vigente, desde
que as partes se manifestem com antecedéncia de 90 (noventa) dias do termino do
contrato.

3.2. Eventual prorrogacédo de prazo sera formalizada por meio de Termo de Aditamento,
respeitadas as condigcdes previstas na Lei 8666/93.

3.3. Nao obstante o prazo estipulado no caput, a vigéncia contratual nos exercicios
subsequlientes ao da assinatura do pacto estara sujeita a condicdo resolutiva,
consubstanciada a inexisténcia de recursos aprovados nas respectivas leis
orgamentarias de cada exercicio, para atender as despesas.

3.4. Ocorrendo a resolugdo do contrato com base na condi¢cdo estipulada no paragrafo
anterior, a CONTRATADA nZo tera direito a qualquer espécie de indenizagéo.

3.5. A nédo prorrogagao contratual por razées de conveniéncia da Contratante, ndo gerara
para a Contratada direito a qualquer espécie de indenizacao.

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO E DO REAJUSTE

4.1. A CONTRATADA se obriga a executar os servigcos, objeto deste contrato, pelos
pregos a vista, constantes de sua proposta comercial e deste contrato, nos quais estao
incluidos todos os custos diretos e indiretos, bem como o0s encargos, beneficios e
despesas indiretas (BDlI) e demais despesas de qualquer natureza.
4.2. Os precos estao referidos ao més de apresentagédo da proposta na sessao publica.
4.3. Para o reajustamento dos precos unitarios contratados, devera ser observada a
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legislacdo vigente, em especial o Decreto Estadual 48326/03 e as disposi¢cdes da
Resolucdao CC-79 de 12/12/03, conforme a aplicagao da seguinte formula paramétrica:

IPC

R:Po.[(T)-ﬂ

onde:
R = parcela de reajuste;

Po = preco inicial do contrato no més de referéncia dos precos, ou preco do contrato no
més de aplicagao do ultimo reajuste;

IPC/IPCo = variagdo do IPC FIPE - indice de Preco ao Consumidor, ocorrida entre o més
de referéncia de pregos, ou 0 més do ultimo reajuste aplicado, e o0 més de aplicacdo do
reajuste.

4.4. A periodicidade anual de que trata o paragrafo anterior sera contada a partir do més
de entrega da proposta na sessao publica.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR DO CONTRATO E DOS RECURSOS

5.1. O valor total do presente contrato é de R$ xx,00 (por extenso reais), sendo que o
valor de R$ xx,00 corresponde ao valor unitario fixo mensal de locagao de cada maquina
monocromatica A4 modelo até 5.000 copias/més, o valor de R$ xx,00 corresponde ao
valor unitario fixo mensal de locagdo de cada maquina monocromatica A4 modelo até
10.000 copias/més o valor de R$ xx,00 corresponde ao valor unitario fixo mensal de
locagdo de cada maquina monocromatica A3 e valor de R$ xx,00 corresponde ao valor
unitario fixo mensal de locacdo de cada maquina colorida A4. O valor de R$ xx,00
corresponde ao valor de cada copia/impressao.

5.2. Este valor irda onerar a natureza de despesa 339039 e Unidade Gestora 171101,
sendo que a importancia de R$ xx,00 (por extenso reais) devera onerar o exercicio de
2015 e a importancia de R$ xx,00 (por extenso reais) devera onerar exercicios futuros.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1. Sem prejuizo das disposicoes das clausulas e anexos deste Contrato, e em cumprimento
as suas obrigagdes contratuais, além das decorrentes de lei e de normas regulamentares,
constituem obrigacoes especificas da CONTRATADA, para a Prestacao de Servigos de
Impressao e Reprografia Corporativa:

6.1.1. Responsabilizar-se integralmente pelos servi¢cos contratados, nos termos da legislagao
vigente;

6.1.2. Disponibilizar os equipamentos imediatamente apds o recebimento da autorizagdo de
inicio dos servigos, nos locais e horarios fixados pela CONTRATANTE, informando, em tempo
habil, qualguer motivo impeditivo que a impossibilite de assumir os servigos conforme o
estabelecido;

6.1.3. Arcar com todas as despesas relativas ao toner, troca de cilindro e revelador, e demais
suprimentos, inclusive papel, necessarios ao fiel cumprimento do objeto sob o contrato;

6.1.4. Disponibilizar, quando da instalacao, 2 (dois) kits de suprimentos basicos para os
equipamentos, necessarios a produgao de cépias, sendo um para consumo imediato e outro
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para reserva;
6.1.5. Garantir estoque minimo e efetuar automaticamente a reposicao dos suprimentos
necessarios a produ¢do mensal de copias (toner, revelador, cilindro ou belt e papel, quando
requisitado), tendo como base a sua durabilidade e a quantidade de copias dos modelos dos
equipamentos, portanto, sem gerar indisponibilidade dos servigos contratados. Os suprimentos
deverao ser novos, nao remanufaturados, sem uso anterior, originais do fabricante do
equipamento;

6.6. Atender a chamados de reposi¢ao extra de suprimentos no prazo maximo de 4 (quatro)
horas, na Capital do Estado e Grande Sao Paulo e de 12 (doze) horas no Interior do Estado, a
contar da data e hora de solicitagdo da CONTRATANTE;

6.7. Fornecer a CONTRATANTE manual de instrugcdes em portugués de todos os
equipamentos destinados ao servigo contratado;

6.8. Designar um técnico para instalar o equipamento e treinar o pessoal da CONTRATANTE
responsavel pela operacdo do mesmo, devendo o treinamento ser ministrado no préprio local
da instalagéo, ficando as despesas as expensas da CONTRATADA;

6.9. Sera de responsabilidade da CONTRATADA o transporte e a remog¢ao de equipamentos
qguando houver necessidade;

6.10. Arcar com todas as despesas e encargos fiscais, previdenciarios, sociais, seguros
obrigatorios, seguro contra roubo, furto, danos materiais e pessoais, inclusive de terceiros;
6.11. Executar manutencao preventiva e corretiva dos equipamentos, incluindo os servicos de
troca de pecas, lubrificacdo, bem como substituicdo de pecas desgastadas:

6.11.1. Manter a regulagem dos equipamentos, preservando as suas caracteristicas originais
para que sejam minimizados os niveis de falhas, visando contribuir com o atendimento dos
programas de reducao de desperdicio de papel. A constatacao de inadimplemento dessas
exigéncias ensejara a substituicao imediata do equipamento, sob pena de sangbes ou rescisao
contratual,

6.11.2. Implementar solugdes tecnoldgicas que permitam melhorias do controle de desperdicio
de papel.

6.12. Realizar manutencao preventiva na periodicidade recomendada pela boa técnica e de
acordo com as especificagfes do fabricante, mantendo os equipamentos em perfeitas
condigdes de operacionalidade, seguranga, limpeza e higiene;

6.13. A CONTRATADA deve observar a legislacao trabalhista, inclusive quanto a jornada de
trabalho e outras disposi¢des previstas em normas coletivas da categoria profissional;

6.14. Observar as normas relativas a seguranca da operacao;

6.15. Observar a legislacao pertinente aos servigos especializados em engenharia de
seguranca e em medicina do trabalho, relativos aos trabalhadores sob o contrato,
responsabilizando-se integralmente por eventuais ocorréncias inerentes a matéria;

6.16. Comunicar ao preposto da CONTRATANTE, conforme o caso requeira, sobre fatos como
obras e/ou impedimentos temporarios, que impliquem na alteragao de itinerarios e horarios;
6.17. Substituir o equipamento em definitivo por outro, com as mesmas caracteristicas e
capacidade, quando 0 mesmo apresentar repetidamente, maximo de 3 (trés) vezes, em 90
(noventa) dias, os mesmos defeitos;

6.18. Substituir o equipamento, a qualquer tempo, caso se faga necessario, por motivo de
reparos mecanicos, ma conservagao, condi¢cdes de seguranga, higiene ou limpeza. A
CONTRATANTE podera inspecionar regularmente os equipamentos e, se constatar alguma
irregularidade, notificara a CONTRATADA;

6.19. Substituir os equipamentos, quando solicitado por escrito pela CONTRATANTE, no prazo
maximo de 1 (um) dia util para capital e grande Sao Paulo e prazo de maximo de 2 (dois) dias
Uteis no interior do estado, a partir do recebimento de notificagao;

6.20. Providenciar treinamentos e reciclagens necessarios para garantir a execug¢ao dos
trabalhos dentro dos niveis de qualidade desejados;
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6.21. Entregar e retirar os equipamentos substituidos sem cobranca de taxa;

6.22. Assegurar que todo o empregado que cometer falta disciplinar qualificada como de
natureza grave nao devera ser mantido em servigo;

6.23. Atender, de imediato, as solicitagdes da CONTRATANTE quanto as substituicdes de
empregados nao qualificados ou entendidos como inadequados para a prestagao dos servigos;
6.24. Apresentar a CONTRATANTE, quando exigido, comprovante de pagamentos de salarios,
apdlices de seguro contra acidente de trabalho e quitagcao de suas obriga¢des trabalhistas e
previdenciarias, relativas aos seus empregados que estejam ou tenham estado a servigo da
CONTRATANTE, por forga deste contrato;

6.25. Responsabilizar-se civil e criminalmente pelos danos causados a CONTRATANTE ou a
terceiros, decorrentes da execucéo do contrato;

6.26. Disponibilizar equipamentos em quantidades necessarias para garantir a prestacao dos
servigcos nos horarios contratados, obedecidas as disposi¢oes da legislacao trabalhista vigente;
6.27. Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condigdes que culminaram em sua habilitagdo/qualificacdo na fase da
licitagdo;

6.28. Prestar os esclarecimentos desejados, bem como comunicar 8 CONTRATANTE, por
meio de lider ou diretamente, quaisquer fatos ou anormalidades que porventura possam
prejudicar o bom andamento ou o resultado final dos servigos;

6.29. Manter programa interno de autofiscalizacao da correta manutencao dos equipamentos,
quanto ao desperdicio de papel e demais suprimentos, sob pena de rescisdo contratual;

6.30. Manter politica de boas praticas ambientais na gestao de suprimentos especialmente
quanto a aquisi¢cao e descarte de toner, bem como dos residuos dos processos de
manutengao e limpeza dos equipamentos, além de atender as disposi¢cdes de sua competéncia
estabelecidas na Lei estadual n® 12.300, de 16/03/2006, quanto a produgao, acondicionamento
e destinacao final de residuos sélidos;

6.31. Fornecer a CONTRATANTE a descricao das atividades a serem desempenhadas pela
CONTRATADA no descarte de toner e residuos dos processos de manutengao e limpeza dos
equipamentos;

6.32. Garantir disponibilidade para eventuais remanejamentos, mediante solicitacdo do
PROCON;

6.33. Responsabilizar-se pelo gerenciamento e suporte a todo o0 ambiente de impressao, que
inclui todos os equipamentos, infraestrutura (drivers e configuragao, filas de impresséo),
suprimentos e SLAs especificos para cada atividade da prestagéo de servigos;

6.34. Disponibilizar os aplicativos de gerenciamento, inventario e contabilizacdo para a
CONTRATANTE, possibilitando controle de todos os dispositivos e acesso a relatérios
gerenciais de utilizagao por usuario, permitindo efetivo controle da operagao;

6.35. Preparar e fornecer a CONTRATANTE uma base de conhecimento de suporte técnico,
contendo todas as informagdes pertinentes ao atendimento a solugao e aos equipamentos
fornecidos;

6.36. Manter em servicos somente profissionais capacitados, portando crachas de identificacao
individuais, do qual devera constar o nome da CONTRATADA, n® de registro, fungao e
fotografia do empregado portador;

6.37. Configurar o sistema de gerenciamento e suporte ao ambiente de impressao com todas
as funcionalidades elencadas nas especificagdes técnicas dos equipamentos e sistemas
fornecidas pela CONTRATANTE;

6.38. Garantir, sempre que possivel, que os veiculos eventualmente envolvidos na execugao e
fiscalizag&o dos servigos sejam movidos por fontes de energia que causem o menor impacto
ambiental (etanol ou gas natural veicular — GNV ou elétrico);

6.39. Executar os servicos utilizando-se dos materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios a perfeita execugao contratual.
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CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

7.1. Indicar os locais de prestacao dos servicos;

7.2. Fornecer papel, quando este material n&o for de responsabilidade da Contratada, em
quantidade suficiente, de forma a garantir a continuidade da prestagao dos servigos;

7.3. Indicar o responsavel pela gestdo do contrato, a quem competira a fiscalizagdo dos
servigos, a qualquer instante, solicitando a CONTRATADA, sempre que achar conveniente,
informacgdes do seu andamento;

7.4. Efetuar pagamentos de acordo com o estabelecido em contrato;

7.5. Disponibilizar local para 0 armazenamento dos suprimentos;

7.6. Disponibilizar pontos de rede para os equipamentos;

7.7. Disponibilizar pontos de conexao elétrica para os equipamentos;

7.8. Disponibilizar servidor para a instalacao do Software de Gerenciamento, quando
contratado;

CLAUSULA OITAVA - DA FISCALIZAGCAO E CONTROLE DO OBJETO CONTRATUAL

8.1. A fiscalizagao dos servigos pelo PROCON nao exime, nem diminui a completa
responsabilidade da CONTRATADA, por qualquer inobservancia ou omissao as clausulas
contratuais;

8.2. A CONTRATANTE podera, a seu critério e a qualquer tempo, realizar vistoria dos
equipamentos programados para execug¢ao dos servigos e verificar o cumprimento de normas
preestabelecidas no Edital/contrato;

8.3. ACONTRATANTE é reservado o direito de solicitar a imediata substituicao dos
equipamentos que nao se apresentarem em boas condi¢cées de operacao ou estiverem em
desacordo com as especificacoes técnicas. As eventuais substituicdes durante o contrato
deveréo ser feitas no padrao equivalente ou superior ao estipulado, sem qualquer 6nus
adicional a CONTRATANTE;

8.4. A forma de controle, seus detalhes e eventuais conseqiéncias estao descritos nos Anexo
1B, 1C, 1D e 1E, referente avaliagdo da qualidade dos servigos de impressao e reprografia
corporativa, conforme CadTerc;

CLAUSULA NONA - MEDICAO DOS SERVICOS PRESTADOS

9.1. Apés o término de cada periodo mensal, a Contratada elaborara relatério contendo os
quantitativos totais mensais de cada um dos tipos de servigos efetivamente realizados.
9.2. As medigbes para efeito de pagamento seréo realizadas de acordo com 0s seguintes
procedimentos:

9.2.1. Até o 5° dia util subsequente ao més em que foram prestados os servigos, a
Contratada entregara relatorio contendo os quantitativos totais mensais de cada um

dos tipos de servicos realizados e 0s respectivos valores apurados.

9.2.2. O Contratante solicitara a Contratada, na hipétese de glosas e/ou incorrecoes de
valores, a correspondente retificagdo objetivando a emissao da nota fiscal/fatura.

9.2.3. Serdo considerados somente os servigcos efetivamente executados e apurados da
seguinte forma:

9.2.3.1. O valor do pagamento sera obtido, mediante a aplicagéo do valor fixo em

Reais (R$), correspondente ao equipamento disponibilizado, adicionado ao

produto do respectivo valor variavel (R$/ cento) pela quantidade mensal de
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copias efetivamente produzida pelo Contratante, e, caso contratado, o valor

do software de gerenciamento, descontadas as importancias relativas a

servigcos nao executados por motivos imputaveis a Contratada.

9.2.3.2. A realizacao dos descontos indicados na alinea “a” nao prejudica a aplicagao

de sancdes a Contratada, por conta da ndo execugao dos servicos.

9.2.4. Apéds a conferéncia dos quantitativos e valores apresentados, o Contratante
atestara a medi¢cdo mensal, comunicando a Contratada, no prazo de 03 (trés) dias
contados do recebimento do relatério, o valor aprovado, e autorizando a emissao da
correspondente fatura, a ser apresentada no primeiro dia subseqiiente a

comunicagao dos valores aprovados.

9.2.5. As faturas deverao ser emitidas pela CONTRATADA, contra o CONTRATANTE, e
apresentadas no Nucleo de Protocolo da Fundagao Procon SP, na Rua Barra Funda, 970 -
Barra Funda, Sao Paulo, SP - CEP 01152-000.

CLAUSULA DECIMA - DOS PAGAMENTOS

10.1. Os pagamentos serdo efetuados mensalmente no prazo de 30 (trinta), dias condizente
com o relatério emitido no més imediatamente anterior e da apresentagdo da Nota
Fiscal/Fatura atestada pela CONTRATANTE;

10.2. A discriminagao dos valores de insumos devera representada na Nota Fiscal/Fatura para
efeito de pagamento.

10.3. Os pagamentos serdo realizados exclusivamente mediante deposito na conta corrente
bancaria em nome da CONTRATADA no Banco do Brasil S/A, sendo que a data de
exigibilidade do referido pagamento sera estabelecida, observadas as seguintes condigdes:

10.3.1. em 30 dias, contados da respectiva medicdo, desde que a correspondente fatura,
acompanhada dos documentos, referidos no item |l desta clausula, seja protocolada na Secao
competente;

10.3.2. a ndo observancia do prazo previsto para apresentacdo das faturas ou a sua
apresentagcdo com incorregcées ensejara a prorrogacao do prazo de pagamento por igual
numero de dias a que corresponderem o0s atrasos e/ou as incorregdes verificadas.

10.4. Havendo atraso nos pagamentos, sobre o valor devido incidira corregdo monetaria nos
termos do artigo 74 da Lei Estadual n® 6.544/89, bem como juros moratérios, a razao de 0,5%
(meio por cento) ao més, calculados pro rata tempore, em relagéo ao atraso verificado.

10.5. Constitui condicdo para a realizagdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em
nome da CONTRATADA no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgéos e
Entidades Estaduais do Estado de Sao Paulo — CADIN ESTADUAL”, o qual devera ser
consultado por ocasiao da realizacdo de cada pagamento.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DA GARANTIA CONTRATUAL
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11.1. Fica a CONTRATADA obrigada da prestagdo de garantia nos termos do artigo 56,
paragrafo primeiro da Lei Federal 8.666/93, no valor correspondente a 5% (cinco por cento)
do valor total da contratacao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA SUBCONTRATACAO, CESSAO OU
TRANSFERENCIA DOS DIREITOS E OBRIGAGOES CONTRATUAIS

12.1. A CONTRATADA nao podera transferir o presente contrato, no todo ou em parte, nem
podera subcontratar os servigos ora contratados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA ALTERACAO DA QUANTIDADE DOS SERVICOS
CONTRATADOS

13.1. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratadas, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo da
CONTRATANTE, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) no valor atualizado do contrato.

13.2. Eventual alteragdo sera obrigatoriamente formalizada, por meio de Termo Aditivo ao
presente Contrato, respeitadas as disposi¢gées da Lei n.® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS SANCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

14.1. Ficara impedida de licitar e contratar com a Administracéo Direta e Indireta do Estado de
Séo Paulo, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, ou enquanto perdurarem o0s motivos
determinantes da punicao, a pessoa fisica ou juridica, que praticar quaisquer atos previstos na
Lei Federal n® 10.520, de 17 de julho de 2002, e na Resolugdo CEGP-10 de 19 de novembro
de 2002.

14.2. A sangao de que trata o subitem anterior podera ser aplicada juntamente com as multas
previstas na Resolucdo SJ 35 de 11/09/90, garantido o exercicio de prévia e ampla defesa, e
devera ser registrada no CAUFESP e no sitio www.sancoes.sp.gov.br.

14.3. As multas sdo autbnomas e a aplicacao de uma nao exclui a de outra.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESCISAO E RECONHECIMENTO DOS DIREITOS DO
CONTRATANTE

15.1. O contrato podera ser rescindido, na forma, com as consequiéncias e pelos motivos
previstos nos artigo 75 a 82, da Lei Estadual n® 6.544/89 e artigo 77 a 80 e 86, da Lei Federal
n° 8.666/93.

15.2. A CONTRATADA, reconhece, desde ja, os direitos da CONTRATANTE nos casos de
rescisdo administrativa, prevista no artigo 79, I, da Lei Federal n® 8.666/93, e no artigo 77, |, da
Lei Estadual n® 6.544/89.

15.3. O contrato sera rescindido se firmado com cooperativa, de forma imediata, ha hipétese
de caracterizagao superveniente de prestacao de trabalho nas condicées de ndo eventualidade
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por pessoas fisicas, com relacdo de subordinacdo ou dependéncia, em face da
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DISPOSIGOES FINAIS
Fica ajustado, ainda que:
I — Consideram-se partes integrantes do presente contrato, como se nele estivessem
transcritos:
a) o Termo de Referencia e seus anexos;
b) a PROPOSTA apresentada pela CONTRATADA,;
c) a Resolucao SJ 35/90

Il — Aplicam-se as omissbes deste contrato as disposi¢coes da Lei Estadual n®. 6.544/89 da Lei
Federal n? 8.666/93, e as normas regulamentares.

[l — Para dirimir quaisquer questdes decorrentes do contrato, ndo resolvidas na esfera
administrativa, sera competente o foro da Comarca da Capital do Estado de Sao Paulo.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento em 02
(duas) vias de igual teor e forma que lido e achado conforme pelas PARTES, vai por elas
assinado para que produza todos os efeitos de direito, na presenca das testemunhas abaixo
identificadas.

Fundacao de Protecao e Defesa do Consumidor — PROCON/SP
MARCELLO GONELLA DE ANDRADE

CONTRATADA

Testemunha 1 : Testemunha 2:
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ANEXO V- RESOLUCAO SJ 35/90
O Secretario da Justica, resolve:

Artigo 12 - A aplicagcao das multas a que se refere os artigos 79, 80, paragrafo 2° e 81,
inciso |l da Lei 6.544/89, obedecera, no ambito da Pasta, as seguintes normas:
| — Pela recusa injustificada em assinar o contrato dentro do prazo estabelecido pela
Administragédo, multa de 5%a 30% do valor do ajuste.
Il — Pelo atraso injustificado na execugao do contrato:
Em se tratando de compras e servigos:
1 — atraso até 30 dias, multa de 0,2% sobre o valor da obrigacéo por dia de atraso;
2 — atraso superior a 30 dias, multa de 0,4% sobre o valor da obrigagao, por dia de
atraso.
Em se tratando de obras e servigos a estas vinculadas, multa de 0,1% sobre o valor
da obrigagao, por dia de atraso.
[l — O valor do ajuste a servir de base de célculo para as multas referidas nos incisos | e
I, sera o valor original reajustado até a data de aplicagéo da penalidade.
IV — Pela inexecucgao total ou parcial do ajuste:
- Multa de 10% a 30%, calculada sobre o valor das mercadorias, servigos ou obras
nao entregues ou da obrigacao ndo cumprida.
- Multa correspondente a diferenga de preco resultante da nova licitagao realizada
para complementacao ou realizagao da obrigagdo ndo cumprida.
Paragrafo 1° - Se a multa for superior ao valor da garantia prestada, alem da perda
desta, respondera o contratado pela diferenga que sera descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela Administragdo ou cobradas judicialmente.
Paragrafo 2° - As disposigbes anteriores aplicam-se, também, as aquisi¢coes, servigos ou
obras que, nos termos da legislacao, forem realizados com dispensa de licitagao.
Paragrafo 3° - As penalidades mencionadas nas alineas "a" e "b" do inciso IV séo
alternativas, devendo a Administracdo optar, a seu critério, por uma delas.
Paragrafo 4° - AS normas estabelecidas nesta resolugdo deverdo constar,
obrigatoriamente, em todos instrumentos convocatérios das licitagbes e nos contratos
sobre fornecimento ou servigos.
Artigo 2° - As multas previstas nesta resolucdo serdo corrigidas monetariamente,
consoante o indice oficial, até a data de seu recolhimento.
Artigo 3° - Da aplicagéo das multas previstas na resolugdo, cabera recurso no prazo de
cinco dias Uteis, consoante o disposto no artigo 83, inciso |, alinea "e" e paragrafos 1° e
2°, da lei 6544/89.
Artigo 4° - As multas sdo auténomas e a aplicagao de uma nao exclui a da outra.
Artigo 5° - Esta Resolugéo entrarda em vigor na data de sua publicacao, ficando revogada
a Resolucao SJ 215 de 28/12/1978.



