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Em 05/11/2015, o Marcello Gonella de Andrade, Diretor Adj. de Administracdo e
Financas, usando a competéncia delegada pelos artigos 3° e 7° inciso |, do Decreto
estadual n° 47.297, de 06 de novembro de 2002, c.c. artigo 8% do Decreto estadual n®
49.722, de 24 de junho de 2005, torna publico que se acha aberta, nesta unidade,
licitacdo na modalidade PREGAO, a ser realizada por intermédio do sistema eletrénico
de contratac6es denominado “Bolsa Eletrénica de Compras do Governo do Estado de
Sado Paulo — Sistema BEC/SP”, com utilizacdo de recursos de tecnologia da informacao,
denominada PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO - Processo FP 501/15
objetivando a PRESTACAO DE SERVICOS DE FORNECIMENTO DE LICENCAS DE
USO DE SOFTWARE DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS COM M ANUTENCAO
MENSAL CORRETIVA, LEGAL E EVOLUTIVA INCLUSA , sob o regime de empreitada
por preco global, que sera regida pela Lei federal n°. 10.520, de 17 de julho de 2002, pelo
Decreto n°49.722, de 24 de junho de 2005, pelo reg ulamento anexo a Resolugdo n°CC-
27, de 25/05/2006, aplicando-se, subsidiariamente, no que couberem, as disposi¢cdes da
Lei federal n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei estadual n® 6.544, de 22 de
novembro de 1989, do Decreto estadual n° 47.297, de 06 de novembro de 2002, da
Resolucdo CEGP-10, de 19 de novembro de 2002, e demais normas regulamentares
aplicaveis a espécie.

As propostas deverdo obedecer as especificacdes deste instrumento convocatorio e seus
anexos e serdo encaminhadas por meio eletrdnico, apds o registro dos interessados em
participar do certame e o credenciamento de seus representantes no Cadastro Unificado
de Fornecedores do Estado de Séo Paulo - CAUFESP.

A sessao publica de processamento do Pregdo Eletrbnico sera realizada no endereco
eletrébnico www.bec.sp.gov.br ou www.bec.fazenda.sp.gov.br, no dia e hora mencionados
no predmbulo deste Edital e serd conduzida pelo pregoeiro com o auxilio da equipe de
apoio, designados nos autos do processo em epigrafe e indicados no sistema pela
autoridade competente.

|. DO OBJETO

1. A presente licitagdo tem por objeto a PRESTACAO DE SERVICOS DE
FORNECIMENTO DE LICENGCAS DE USO DE SOFTWARE DE GESTAO DE
RECURSOS HUMANOS COM MANUTENCAO MENSAL CORRETIVA, L EGAL E
EVOLUTIVA INCLUSA, conforme especificagbes constantes do MEMORIAL
DESCRITIVO, que integra este edital como Anexo |.

ll. DA PARTICIPACAO

1. Poderdo participar do certame todos os interessados em contratar com a
Administracdo Estadual que estiverem registrados no CAUFESP, em atividade
econdmica compativel com o seu objeto, sejam detentores de senha para participar de
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procedimentos eletrbnicos e tenham credenciado os seus representantes, na forma
estabelecida no regulamento que disciplina a inscricdo no referido Cadastro.

1.1. O registro no CAUFESP, o credenciamento dos representantes que atuardo em
nome da licitante no sistema de pregdo eletrébnico e a senha de acesso, deverdo ser
obtidos anteriormente a abertura da sessdo publica e autorizam a participacdo em
qualquer pregao eletrdnico realizado por intermédio do Sistema BEC/SP.

1.2. As informacdes a respeito das condi¢cdes exigidas e dos procedimentos a serem
cumpridos, para o registro no CAUFESP, para o credenciamento de representantes e
para a obtencdo de senha de acesso, estdo disponiveis no endereco eletrdnico
www.bec.sp.gov.br ou www.bec.fazenda.sp.gov.br.

2. A participacdo no certame esta condicionada, ainda, a que o interessado ao acessar,
inicialmente, o ambiente eletrénico de contratacdes do Sistema BEC/SP, declare,
mediante assinala¢cdo nos campos préprios, que inexiste qualquer fato impeditivo de sua
participacdo no certame ou de sua contratacdo, que conhece e aceita 0s regulamentos
do Sistema BEC/SP, relativos a Dispensa de Licitacdo, Convite e Pregéo Eletrénico.

3. A licitante responde integralmente por todos os atos praticados no pregao eletrénico,
por seus representantes devidamente credenciados, assim como pela utilizacdo da senha
de acesso ao sistema, ainda que indevidamente, inclusive por pessoa nao credenciada
Ccomo sua representante.

4. Cada representante credenciado podera representar apenas uma licitante, em cada
pregao eletrbnico.

5. O envio da proposta vinculara a licitante ao cumprimento de todas as condi¢des e
obrigacdes inerentes ao certame.

6. Para o exercicio do direito de preferéncia de que trata o subitem 6, bem como para a
fruicdo do beneficio da habilitacdo com irregularidade fiscal previsto na alinea “f", do
subitem 9, ambos do item V deste edital, a condicdo de microempresa, de empresa de
pequeno porte, ou de cooperativa que preencha as condic@es estabelecidas no artigo 34,
da Lei federal n°11.488, de 15/06/2007, devera con star do registro da licitante junto ao
CAUFESP.

[ll. DAS PROPOSTAS

1. As propostas deverdo ser enviadas por meio eletrénico disponivel no endereco
www.bec.sp.gov.br ou www.bec.fazenda.sp.gov.br na opcdo PREGAO-ENTREGAR
PROPOSTA, desde a divulgagéo da integra do edital no referido endereco eletrénico, até
o dia e horario previstos no predmbulo para a abertura da sesséo publica, devendo a
licitante, para formula-las, assinalar a declaragcdo de que cumpre integralmente os
requisitos de habilitagdo constantes do edital.

2. Os precos unitérios e total para a prestacdo dos servigos/fornecimento dos softwares
de cada item, serdo ofertados no formulario eletrbnico proprio, em moeda corrente
nacional, em algarismos, apurados nos termos do subitem 4 deste item Ill, sem inclusdo
de qualquer encargo financeiro ou previsdo inflacionaria. Nos precos propostos deverao
estar incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos, como por exemplo:
transportes, tributos de qualquer natureza e todas as despesas, diretas ou indiretas,
relacionadas com a prestacéo de servigos objeto da presente licitagao.

3. O prazo de validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias.

4. A proposta de preco devera ser orcada em valores vigentes a data de sua
apresentacdo, que seré considerada a data de referéncia de precos.

IV. DA HABILITACAO
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1. O julgamento da habilitacdo se processard na forma prevista no subitem 9, do item V,
deste Edital, mediante 0 exame dos documentos a seguir relacionados, 0os quais dizem
respeito a:

1.1. HABILITACAO JURIDICA

a) Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual (ou cédula
de identidade em se tratando de pessoa fisica ndo empresaria);

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social atual izado e registrado na Junta
Comercial , em se tratando de sociedade empreséria ou cooperativa;

¢) Documentos de eleicdo ou designacdo dos atuais administradores, tratando-se de
sociedades empresarias ou cooperativas;

d) Ato constitutivo atualizado e registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas
tratando-se de sociedade ndo empresaria, acompanhado de prova da diretoria em
exercicio;

e) Decreto de autorizacdo em se tratando de sociedade empreséria estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido
pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

f) As sociedades cooperativas deverdo apresentar o certificado de registro perante a
entidade estadual da Organizacdo das Cooperativas Brasileiras, nos termos do artigo 107
da lei federal 5.764/71.

1.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da
Fazenda (CNPJ) ou no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou Municipal , relativo a
sede ou ao domicilio da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto do certame;

c¢) Certiddo de regularidade de débito com as Fazendas Estadual e Municipal , da sede
ou do domicilio da licitante;

d) Certiddo de regularidade de débito para com o Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS) - CRF;

e) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Positiva com efeitos de Negativa, relativa a
créditos tributérios federais e a divida ativa da Unido .

f) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das
Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 10 de maio de 1943. (CNDT)

1.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certiddo negativa de faléncia, concordata , recuperacdo judicial e extrajudicial,
expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de execucdo patrimonial,
expedida pelo distribuidor do domicilio da pessoa fisica.

a.l) Se a licitante for cooperativa, a certiddo mencionada na alinea “a”, deste subitem 1.3,
devera ser substituida por certiddo negativa de a¢cfes de insolvéncia civil.

1.4. OUTRAS COMPROVACOES

1.4.1. Declarac¢des subscritas por representante legal da licitante, elaboradas em papel
timbrado, atestando que:

a) se encontra em situagéo regular perante o Ministério do Trabalho, conforme modelo
anexo ao Decreto estadual n® 42.911, de 06/03/1998;

b) inexiste impedimento legal para licitar ou contratar com a Administracao, inclusive em
virtude das disposicdes da Lei estadual n°10.218, de 12 de fevereiro de 1999;

c¢) atende as normas relativas a saude e seguranca do trabalho (paragrafo Unico, art. 117,
Constituicdo do Estado).
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1.5. QUALIFICACAO TECNICA

1.5.1. Atestado de capacidade tecnica: A comprovacéo de capacidade de fornecimento
dar-se-4 mediante a apresentacdo de atestado(s) fornecidos(s) por clientes(s) da licitante,
pessoas juridicas de direito publico ou privado, que comprovem a sua aptiddo no
fornecimento de produtos e servicos pertinentes e compativeis com quantidades, prazos
e de natureza semelhante com as caracteristicas do objeto da licitacdo, atestando
inclusive o bom desempenho e cumprimento a contendo das obrigacdes contratuais,
devendo conter o(s) nome(s) da(s) empresa(s) declarante(s), a identificacdo do nome e a
assinatura do responsavel, bom como o nimero de telefone para contato.

1.5.1.1 — A compatibilidade de atestados de qualificacdo operacional dos licitantes sera
avaliada nos termos do disposto na Sumula 24 do Tribunal de Contas do Estado de Sao
Paulo — Deliberagéo TCA 29.268/026/05-DOE de 21/12/05, desde que em quantitativos
razoaveis, assim considerados 50% a 60% da execugédo pretendida.

1.5.1.2. — Declaracao em papel timbrado da empresa, assinada pelo responsavel, de que
possui em seu quadro uma equipe técnica que possua o0s seguintes certificados de no
minimo um profissional, a ser comprovada através de CTPS ou Contrato de Prestacdo de
Servicos ou Contrato Social:

- Experiéncia comprovada em Implementacdo das Solu¢gbes Propostas e em Gestao de
Projetos;

- Experiéncia comprovada em Gestéo de Projetos;

- Experiéncia em Banco de Dados “Microsoft SQL Server”;

- Certificacdo PMI Project Management Professional (PMP).

1.5.1.3. — Para a assinatura do contrato, sera obrigatéria a apresentacdo dos Certificados
de Experiéncia em Banco de Dados “Microsoft SQL Server” fornecido pela Microsoft e
PMI Project Management Professional (PMP) fornecido pela PMI serdo fornecidos.

2. DISPOSICOES GERAIS

2.1. Na hipétese de ndo constar prazo de validade nas certidbes apresentadas, a
Administracdo aceitard como vdlidas as expedidas até 180 (cento e oitenta) dias
imediatamente anteriores a data de apresenta¢do das propostas.

V. DA SESSAO PUBLICA E DO JULGAMENTO

1 No dia e horéario previstos neste edital, 0 Pregoeiro dara inicio & sessdo publica do
pregdo eletrbnico, com a abertura automatica das propostas e a sua divulgacdo, pelo
sistema, na forma de grade ordenatdria, em ordem crescente de precos.

2 A andlise das propostas pelo Pregoeiro visara ao atendimento das condigcbes
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

2.1. Serao desclassificadas as propostas:

a) cujo objeto ndo atenda as especificacdes, prazos e condi¢des fixados no Edital;

b) que apresentem preco baseado exclusivamente em proposta das demais licitantes. c)
que por acdo da licitante ofertante contenham elementos que permitam a sua
identificacao.

2.1.1. A desclassificacé@o se dara por decisdo motivada do Pregoeiro.

2.2. Seréo desconsideradas ofertas ou vantagens baseadas nas propostas das demais
licitantes.

2.3. O eventual desempate de propostas do mesmo valor serd promovido pelo sistema,
com observancia dos critérios legais estabelecidos para tanto.
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3. Nova grade ordenatéria sera divulgada pelo sistema, contendo a relacdo das propostas
classificadas e das desclassificadas.

4. Sera iniciada a etapa de lances, com a participacdo de todas as licitantes detentoras
de propostas classificadas.

4.1. A formulacdo de lances serd efetuada, exclusivamente, por meio do sistema
eletronico.

4.1.1. Os lances deverao ser formulados em valores distintos e decrescentes, inferiores a
proposta de menor preco, ou em valores distintos e decrescentes inferiores ao do ultimo
valor apresentado pela propria licitante ofertante, observada, em ambos 0s casos, a
reducdo minima entre eles de R$ 100,00 (cem) reais , aplicavel, inclusive, em relacdo ao
primeiro formulado, prevalecendo o primeiro lance recebido, quando ocorrerem 2 (dois)
ou mais lances do mesmo valor.

4.1.1.1. A aplicacdo do valor de reducdo minima entre os lances incidird sobre o preco
TOTAL.

4.2. A etapa de lances ter4 a duracao de 15 (quinze ) minutos.

4.2.1. A duracdo da etapa de lances sera prorrogada automaticamente pelo sistema,
visando a continuidade da disputa, quando houver lance admissivel ofertado nos ultimos
3 (trés) minutos do periodo de que trata o subitem 4.2 ou nos sucessivos periodos de
prorrogacao automatica.

4.2.1.1. Nao havendo novos lances ofertados nas condi¢cdes estabelecidas no subitem
enumerado 4.2.1, a duracdo da prorrogacdo encerrar-se-4, automaticamente, quando
atingido o terceiro minuto contado a partir do registro no sistema, do ultimo lance que
ensejar prorrogacao.

4.3. No decorrer da etapa de lances, as licitantes serdo informadas pelo sistema
eletrénico:

a) dos lances admitidos e dos invalidos, horarios de seus registros no sistema e
respectivos valores;

b) do tempo restante para o encerramento da etapa de lances.

4.4. A etapa de lances sera considerada encerrada findos os periodos de duracdo
indicados no subitem 4.2.

5. Encerrada a etapa de lances, o sistema divulgara a nova grade ordenatoria, contendo
a classificagdo final, em ordem crescente de valores.

5.1. Para essa classificacdo sera considerado o ultimo preco admitido de cada licitante.

6. Com base na classificacdo a que alude o subitem 5 deste item, ser4 assegurada as
licitantes microempresas, empresas de pequeno porte e cooperativas que preencham as
condicbes estabelecidas no artigo 34, da Lei federal n° 11.488, de 15/06/2007,
preferéncia a contratacdo, observadas as seguintes regras:

6.1. A microempresa, empresa de pequeno porte, ou cooperativa que preencha as
condicbes estabelecidas no artigo 34, da Lei federal n°11.488, de 15/06/2007, detentora
da proposta de menor valor, dentre aquelas cujos valores sejam iguais ou superiores até
5% (cinco por cento) ao valor da proposta melhor classificada, serd convocada pelo
pregoeiro, para que apresente preco inferior ao da melhor classificada, no prazo de 5
(cinco ) minutos, sob pena de precluséo do direito de preferéncia.

6.1.1. A convocacao recaird sobre a licitante vencedora de sorteio, no caso de haver
propostas empatadas, nas condi¢bes do subitem 6.1.

6.2. Ndo havendo a apresentacdo de novo preco, inferior ao preco da proposta melhor
classificada, serdo convocadas para o exercicio do direito de preferéncia, respeitada a
ordem de classificacdo, as demais microempresas, empresas de pequeno porte, e
cooperativas que preencham as condicdes estabelecidas no artigo 34, da Lei federal n°
11.488, de 15/06/2007, cujos valores das propostas se enquadrem nas condicdes
indicadas no subitem 6.1.

6.3. Caso a detentora da melhor oferta, de acordo com a classificagdo de que trata o
subitem 5, seja microempresa, empresa de pequeno porte, ou cooperativa que preencha
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as condicbes estabelecidas no artigo 34, da Lei federal n°11.488, de 15/06/2007, ndo
sera assegurado o direito de preferéncia, passando-se, desde logo, a negociacdo do
preco.

7. O Pregoeiro poderd negociar com o autor da oferta de menor valor, obtida com base
nas disposi¢cdes dos subitens 6.1 e 6.2, ou, na falta desta, com base na classificacdo de
gque trata o subitem 5, mediante troca de mensagens abertas no sistema, com vistas a
reducdo do preco.

8. Apds a negociacdo, se houver, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade do menor
preco, decidindo motivadamente a respeito.

8.1. A aceitabilidade ser& aferida a partir dos precos de mercado vigentes na data de
apresentacdo das propostas, apurados mediante pesquisa realizada pelo 6rgéo licitante,
que sera juntada aos autos por ocasido do julgamento.

8.2. O Pregoeiro podera a qualquer momento solicitar as licitantes a composi¢cao de
precos unitarios de servicos e/ou de materiais/equipamentos, bem como os demais
esclarecimentos que julgar necessario.

9. Considerada aceitavel a oferta de menor preco, passard o Pregoeiro ao julgamento da
habilitacdo, observando as seguintes diretrizes:

a) Verificacdo dos dados e informagbes do autor da oferta aceita, constantes do
CAUFESP e extraidos dos documentos indicados no item 1V deste edital;

b) Caso os dados e informagdes constantes no CAUFESP ndo atendam aos requisitos
estabelecidos no item IV deste Edital, o Pregoeiro verificara a possibilidade de suprir ou
sanear eventuais omissfes ou falhas, mediante consultas efetuadas por outros meios
eletrbnicos hébeis de informacdes;

b.1) Essa verificagdo serd certificada pelo Pregoeiro na ata da sessao publica, devendo
ser anexados aos autos, os documentos passiveis de obtencdo por meio eletrdnico, salvo
impossibilidade devidamente certificada e justificada;

c) A licitante poderd, ainda, suprir ou sanear eventuais omissées ou falhas, relativas ao
cumprimento dos requisitos e condi¢cdes de habilitacdo estabelecidos no Edital, mediante
a apresentacdo de documentos, desde que 0s envie no curso da propria sessdo publica
do pregdo e até a decisdo sobre a habilitacdo, por meio de correio eletrénico para o
endere¢o compras@procon.sp.gov.br ou anexando-os através do chat na prépria sessao
publica.

c.1) Sem prejuizo do disposto nas alineas “a”, “b”, “c”, “d” e “e”, deste subitem 9, seréo
apresentados por correio eletrénico as declaracdes a que se refere os subitens 1.4.1 e
1.5.1, do item 1V, deste edital.

d) A Administracdo ndo se responsabilizard4 pela eventual indisponibilidade dos meios
eletrbnicos hébeis de informacdes, no momento da verificacdo a que se refere a alinea
“b”, ou dos meios para a transmisséo de cépias de documentos a que se refere a alinea
“c”, ambas deste subitem 9, ressalvada a indisponibilidade de seus préprios meios. Na
hip6tese de ocorrerem essas indisponibilidades e/ou ndo sendo supridas ou saneadas as
eventuais omissdes ou falhas, na forma prevista nas alineas “b” e “c”, a licitante sera
inabilitada, mediante decisdo motivada;

e) Os originais ou cépias autenticadas por tabelido de notas, dos documentos enviados
na forma constante da alinea “c”, deverdo ser apresentados no Nucleo de Licitacdes,
Compras e Contratos da Fundacdo PROCON/SP, a Rua Barra Funda 930 — 3 andar -
sala 303 — Barra Funda — SP/SP — cep 01152-000, em até 02 (dois) dias apds o
encerramento da sesséo publica, sob pena de invalidade do respectivo ato de habilitacdo
e a aplicacdo das penalidades cabiveis;

f) Para habilitacdo de microempresas, empresas de pequeno porte, ou cooperativas que
preencham as condicbes estabelecidas no artigo 34, da Lei federal n° 11.488, de
15/06/2007, ndo sera exigida comprovacao de regularidade fiscal, mas sera obrigatoria a
apresentacdo dos documentos indicados no subitem 1.2, alineas “a” a “e” do item IV
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deste Edital, ainda que os mesmos veiculem restricdes impeditivas a referida
comprovacao;

g) Constatado o cumprimento dos requisitos e condi¢cdes estabelecidos no Edital, a
licitante sera habilitada e declarada vencedora do certame;

h) Por meio de aviso langado no sistema, o Pregoeiro informard as demais licitantes que
poderdo consultar as informacdes cadastrais da licitante vencedora utilizando opc¢éo
disponibilizada no proprio sistema para tanto. Devera, ainda, informar o teor dos
documentos recebidos por fac-simile ou outro meio eletrénico.

10. A licitante habilitada nas condi¢cbes da alinea “f”, do subitem 9 deste item V, devera
comprovar sua regularidade fiscal, sob pena de decadéncia do direito a contratacdo, sem
prejuizo da aplicacao das sang¢fes cabiveis.

11. A comprovacado de que trata o subitem 10 deste item V deverd ser efetuada mediante
a apresentacao das competentes certiddes negativas de débitos, ou positivas com efeitos
de negativas, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contado a partir do momento em que a
licitante for declarada vencedora do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da
Administracao.

12. Ocorrendo a habilitacdo na forma indicada na alinea “f’, do subitem 9, a sessao
publica serd suspensa pelo Pregoeiro, observados os prazos previstos no subitem 11,
para que a licitante vencedora possa comprovar a regularidade fiscal de que tratam os
subitens 10 e 11 deste item V.

13. Por ocasido da retomada da sessdo, o Pregoeiro decidirA motivadamente sobre a
comprovacao ou ndo da regularidade fiscal de que tratam os subitens 10 e 11 deste item
V, ou sobre a prorrogacdo de prazo para a mesma comprovacao, observado o disposto
no mesmo subitem 11.

14. Se a oferta ndo for aceitdvel, se a licitante desatender as exigéncias para a
habilitacdo, ou ndo sendo saneada a irregularidade fiscal, nos moldes dos subitens 10
al3, deste item V, o Pregoeiro, respeitada a ordem de classificacdo de que trata o
subitem 5 do mesmo item V, examinard a oferta subsequiente de menor preco, negociara
com o seu autor, decidir4 sobre a sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificara as
condicbes de habilitacdo e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma oferta
aceitavel cujo autor atenda aos requisitos de habilitacdo, caso em que serd declarado
vencedor.

VI. DO RECURSO, DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGAGCAO

1. Divulgado o vencedor ou, se for o caso, saneada a irregularidade fiscal nos moldes dos
subitens 10 a 13 do item V, o Pregoeiro informara as licitantes, por meio de mensagem
langada no sistema, que poderéo interpor recurso, imediata e motivadamente, por meio
eletrbnico, utilizando para tanto, exclusivamente, campo préprio disponibilizado no
sistema.

2. Havendo interposicdo de recurso, na forma indicada no subitem “1” deste item, o
Pregoeiro, por mensagem langada no sistema, informara aos recorrentes que poderao
apresentar memoriais contendo as razfes de recurso, no prazo de 3 (trés) dias apds o
encerramento da sesséo publica, e as demais licitantes que poderdo apresentar contra
razbes, em igual numero de dias, 0s quais comecardo a correr do término do prazo para
apresentacdo de memoriais, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos, no
endereco da unidade promotora da licitacdo, ou seja, no Nucleo de Licitacdes, Compras e
Contratos da Fundacdo PROCON/SP, a Rua Barra Funda 930 — 3 andar - sala 303 —
Barra Funda — SP/SP — cep 01152-000.

2.1. Os memoriais de recurso e as contra razdes serdo oferecidas por meio eletrdnico, no
sitio  www.bec.sp.gov.br ou www.bec.fazenda.sp.gov.br, opcdo RECURSO, e a
apresentacdo de documentos relativos as pecas antes indicadas, se houver, serd
efetuada mediante protocolo, no Nudcleo de Licitacbes, Compras e Contratos da
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Fundacdo PROCON/SP, a Rua Barra Funda 930 — 3 andar - sala 303 — Barra Funda —
SP/SP — cep 01152-000 observados os prazos estabelecidos no subitem 2, deste item.

3. A falta de interposicdo na forma prevista no subitem “1” deste item importara a
decadéncia do direito de recurso e o pregoeiro adjudicara o objeto do certame ao
vencedor, na prépria sessdo, propondo a autoridade competente a homologacdo do
procedimento licitatério.

4. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente adjudicara o objeto da licitacdo a licitante vencedora e homologara o
procedimento licitatério.

5. O recurso tera efeito suspensivo e o seu acolhimento importard a invalidacdo dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

6. A adjudicacao sera feita pela totalidade do objeto.

7. Se a vencedora da licitacdo for cooperativa de trabalho, devera apresentar, no prazo
de 02 (dois) dias uteis contado da data de adjudicacdo do objeto, os novos precos,
unitario e total, para a contratacao, a partir do valor total final obtido no certame.

7.1. Para apuracdo dos novos precos deverd considerar o resultado da soma do novo
preco total com o valor do acréscimo expurgado deverd ser igual ao valor total final obtido
no certame;

7.2. Esses novos precos serdo lancados pela cooperativa no préprio sistema do pregao
eletronico.

7.3. Se a cooperativa deixar de cumprir a obrigagdo estabelecida no subitem 7, deste
item VI, no prazo ali mesmo assinalado, os precos unitario e total finais validos para a
contratacdo, serdao apurados pelo Contratante, com a aplicacdo do percentual que retrate
a reducédo obtida entre o valor total oferecido na proposta inicial e o valor total final obtido
no certame, sobre o preco unitario ofertado na referida proposta, observado ainda, o
disposto no subitem 7.1 deste item VI.

VIl. DA DESCONEXAO COM O SISTEMA ELETRONICO

1 A licitante cabera acompanhar as operaces no sistema eletrénico, durante a sessio
publica, respondendo pelos 6nus decorrentes de sua desconexao ou da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema.
2 A desconexdo do sistema eletrbnico com o Pregoeiro, durante a sessao publica,
implicara:
a) fora da etapa de lances, a sua suspensédo e 0 seu reinicio, desde o ponto em que foi
interrompida. Neste caso, se a desconexao persistir por tempo superior a 15 (quinze)
minutos, a sessao publica devera ser suspensa e reiniciada somente ap6s comunicacao
expressa as licitantes de nova data e horério para a sua continuidade;

b) durante a etapa de lances, a continuidade da apresentacéo de lances pelas licitantes,
até o término do periodo estabelecido no edital.

3. A desconexdo do sistema eletrbnico com qualquer licitante ndo prejudicard a
conclusao valida da sesséo publica ou do certame.

VIII. DO LOCAL E DAS CONDICOES DE EXECUCAO DOS SERV ICOS

1. O objeto desta licitacdo devera ser executado nas dependéncias da contratada, em
conformidade com o estabelecido no Anexo | — MEMORIAL DESCRITIVO deste Edital,
correndo por conta da Contratada as despesas de seguros, transporte, tributos, encargos
trabalhistas e previdenciérios decorrentes da execuc¢do do objeto do contrato.

1.1 — Os servigos deverao ser executados obedecendo as etapas abaixo discriminadas:

- Etapa 1 — INSTALACAO DA SOLUCAO EM PRODUGCAO devera ser executado em
até 30 (trinta) dias ap0ds a assinatura do contrato.
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- Etapa 2 — TESTES EXECUTADOS E APROVADOS devera ser executado em até 45
(quarenta e cinco) dias apés o termino da etapa n° 1.

- Etapa 3 — GO LIVE - devera ser executado em até 45 (quarenta e cinco) dias apds o
termino da etapa n° 2.

- Etapa 4 — CONCLUSAO DA IMPLANTACAO - devera ser executado em até 60
(sessenta) dias ap6s o termino da etapa n° 3.

- Etapa 5 - MANUTENCAO MENSAL - inicia ap6s a conclus&o da implantaco.

IX. DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

1. O objeto da presente licitagdo, em cada uma de suas etapas, serd recebido
provisoriamente, em até 10 (dez) dias, contados da data de entrega das licencas, no local
indicado no item VIII, acompanhado da respectiva Nota Fiscal/Fatura.

2. Por ocasido da entrega a Contratada devera colher no comprovante respectivo a data,
0 nome, o cargo e a identificacdo do servidor responsavel pelo recebimento.

3. Constatadas irregularidades no objeto a Contratante podera:

a) se disser respeito a especificacdo, rejeita-lo no todo ou em parte, determinando sua
substituicdo ou rescindindo a contratacdo sem prejuizo das penalidades cabiveis;

a.1) na hipotese de substituicdo a Contratada devera fazé-la em conformidade com a
indicacdo da Administracdo, no prazo maximo de 02 (dois) dias contados da data de
notificac&o por escrito, mantido o preco inicialmente contratado;

b) se disser respeito a diferenca de quantidade ou de partes, determinar sua
complementacdo ou rescindir a contratacdo sem prejuizo das penalidades cabiveis;

b.1) na hipétese de complementacdo a Contratada devera fazé-la em conformidade com
a indicacdo da Administragdo, no prazo méaximo de 02 (dois) dias contados da data de
notificacdo por escrito, mantido o preco inicialmente contratado;

4. O recebimento definitivo do objeto dar-se-a no prazo de 02 (dois) dias Uteis apds o
recebimento provisoério, uma vez verificado o recebimento integral da quantidade e das
especificagbes contratadas, mediante Termo de Recebimento Definitivo ou Recibo,
firmado pelo servidor responsével.

X. DOS PAGAMENTOS E DO REAJUSTE DE PRECOS

1. O pagamento de cada etapa sera efetuado em 30 (trinta) dias, contados da
apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, no Protocolo da Fundagdo PROCON/SP, a Rua
Barra Funda 930 — 3° andar — sala 308 — Barra Funda - SP/SP, a vista do Termo de
Recebimento Definitivo ou Recibo, firmado pelo servidor responsavel na forma prevista
no subitem 4 do item IX.

1.1. As etapas de entrega dos servi¢os e posteriores pagamentos contemplam:

- Etapa 1 — INSTALACAO DA SOLUCAO EM PRODUCAO que devera corresponder a
até 20% do valor total contratado e efetuado em até 30 (trinta) dias apos a assinatura do
contrato.

- Etapa 2 — TESTES EXECUTADOS E APROVADOS que devera corresponder a até
20% do valor total contratado e efetuado em até 45 (quarenta e cinco) dias apds o
termino da etapa n° 1.

- Etapa 3 — GO LIVE - que devera corresponder a até 20% do valor total contratado e
efetuado em até 45 (quarenta e cinco) dias ap06s o termino da etapa n° 2.

- Etapa 4 — CONCLUSAO DA IMPLANTACAO - que devera corresponder aos restantes
40% do valor total contratado e efetuado em até 60 (sessenta) dias apds o termino da
etapa n° 3.

- Etapa 5 - MANUTENCAO MENSAL = A partir da Conclusdo da Implementagéo /etapa
n° 4 comecgardo a contar as parcelas mensais da manutencao.



FUNDACAO

SECRETARIA DA JUSTICA E DA DEFESA DA CIDADANIA
FUNDACAO DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR

2. Constitui condicdo para a realizacdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em
nome da Contratada no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgéos e
Entidades Estaduais do Estado de S&o Paulo — CADIN ESTADUAL”, o qual deveréa ser
consultado por ocasido da realizacdo de cada pagamento.

3. Os pagamentos serdo feitos mediante crédito aberto em conta corrente em nome da
Contratada no Banco do Brasil S/A.

4. Havendo atraso nos pagamentos, sobre o valor devido incidir4 corregdo monetaria nos
termos do artigo 74 da Lei estadual n® 6.544/1989, bem como juros moratorios, a razdo
de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados “pro rata tempore” em relacdo ao atraso
verificado.

5. O preco é fixo e ndo serd reajustado.

XI. DA CONTRATACAO

1. A contratacdo decorrente desta licitacdo sera formalizada mediante celebracédo de
Contrato, cuja minuta integra este edital como Anexo lIl.

1.1. Se, por ocasidao da formalizacdo do contrato, as certiddes de regularidade de débito
da adjudicatéria perante o Sistema de Seguridade Social (INSS), o Fundo de Garantia
por Tempo de Servico (FGTS), a Fazenda Nacional (Certiddo Conjunta Negativa de
Débitos relativa a créditos tributarios federais e a divida ativa da Unido) e a prova de
inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho (CNDT) estiverem
com os prazos de validade vencidos, o 6rgdo licitante verificara a situacdo por meio
eletrbnico héabil de informacdes, certificando nos autos do processo a regularidade e
anexando os documentos passiveis de obtencdo por tais meios, salvo impossibilidade
devidamente justificada.

1.2 Se nao for possivel atualiza-las por meio eletrénico habil de informacdes, a
Adjudicataria serd notificada para, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, comprovar a sua
situacdo de regularidade de que trata o subitem 1.1 deste item XI, mediante a
apresentacao das certiddes respectivas com prazos de validade em vigéncia, sob pena
de a contratacdo nao se realizar.

1.3. Constitui condi¢cdo para a celebracdo da contratacdo a inexisténcia de registros em
nome da adjudicataria no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgéos e
Entidades Estaduais do Estado de S&do Paulo — CADIN ESTADUAL”, o qual deveré ser
consultado por ocasido da respectiva celebracéo.

1.4. Se o contrato for firmado com sociedade cooperativa, dever4 a mesma indicar gestor
encarregado de representa-la em exclusividade perante a Contratante (art.1° do Decreto
55938/10 alterado pelo Decreto 57159/11).

2. A adjudicataria deverda, no prazo de 5 (cinco) dias corridos contado da data da
convocacao, comparecer ao Nucleo de Licitacdes, Compras e Contratos da Fundacao
PROCON/SP, a Rua Barra Funda 930 — 3 andar - sala 303 — Barra Funda — SP/SP — cep
01152-000 para assinar o contrato, ou para devolvé-lo assinado caso este Ihe tenha sido
enviado eletronicamente.

3. Quando a Adjudicataria deixar de comprovar a regularidade fiscal, nos moldes dos
subitens 10 e 11, ou na hipo6tese de invalidacdo do ato de habilitacdo com base no
disposto na alinea “e”, do subitem “9”, todos do item V ou, ainda, quando convocada
dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo apresentar a situacao regular de que
tratam os subitens 1.1 e 1.3, ambos deste item Xl, ou Sse recusar a assinar o0 contrato,
serdo convocadas as demais licitantes classificadas, para participar de nova sessdo
publica do pregdo, com vistas a celebracédo da contratagéao.

3.1. Essa nova sessdo sera realizada em prazo, nao inferior a 02 (dois) dias Uteis,
contado da divulgacéo do aviso.

10



FUNDACAO

SECRETARIA DA JUSTICA E DA DEFESA DA CIDADANIA
FUNDACAO DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR

3.2. A divulgacéo do aviso ocorrera por publicacdo no Diario Oficial do Estado de S&o
Paulo DOE e divulgacdo nos enderecos eletrbnicos www.bec.sp.gov.br ou
www.bec.fazenda.sp.gov.br e www.imesp.com.br, op¢éo “e-negociospublicos”.

3.3 Na sesséo, respeitada a ordem de classificagéo, observar-se-ao as disposi¢des dos
subitens 7 a 10 do item V e subitens 1, 2, 3, 4 e 6 do item VI, todos deste Edital.

4. O contrato serd celebrado com duracdo de 24 (vinte e quatro) meses, contados da
data de sua assinatura.

5 - O prazo mencionado no subitem anterior poderé ser prorrogado por igual e sucessivo
periodo, a critério da Administracdo, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos
termos e condi¢Bes permitidos pela legislacdo vigente.

5.1 - A Contratada poderd se opor a prorrogacao de que trata o subitem anterior, desde
que o faca mediante documento escrito, recebido pela Unidade contratante em até 90
(noventa) dias antes do vencimento do contrato ou de cada uma das prorrogacdes do
prazo de vigéncia.

5.2 - As prorrogacgfes de prazo de vigéncia serdo formalizadas mediante celebragéo dos
respectivos termos de aditamento ao contrato, respeitadas as condi¢cdes prescritas na Lei
federal n°® 8.666/1993.

5.3 - A nado prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual por conveniéncia da
Administracdo ndo gerara a contratada direito a qualquer espécie de indenizacao.

6 - Nao obstante o prazo estipulado no subitem 4 deste item XI, a vigéncia contratual nos
exercicios subseqientes ao da assinatura do contrato estard sujeita a condicdo
resolutiva, consubstanciada na existéncia de recursos aprovados nas respectivas Leis
Orcamentarias de cada exercicio, para atender as respectivas despesas.

7 - Ocorrendo a resolucédo do contrato, com base na condicdo estipulada no subitem 6
deste item Xl, a contratada n&o terd direito a qualquer espécie de indenizagao.

8 - A entrega dos softwares devera ocorrer em até 15 (quinze) dias, a contar da data de
assinatura do Contrato.

Xll. DAS SANCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

1 Ficara impedida de licitar e contratar com a Administracdo direta e indireta do Estado
de S&o Paulo, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, a pessoa fisica ou juridica, que praticar
quaisquer atos previstos no artigo 7° da Lei federal n°10.520, de 17 de julho de 2002, c.c.
0 artigo 15 da Resolucdo CEGP10 de 19 de novembro de 2002.

2 A sancao de que trata o subitem anterior podera ser aplicada juntamente com as multas
previstas na Resolucdo SJ 35/90, garantido o exercicio de prévia e ampla defesa, e
devera ser registrada no CAUFESP e no sitio www.sancoes.sp.gov.br

XIIl. DA GARANTIA CONTRATUAL

1. Ap6s a adjudicacdo do objeto do certame e até a data da contratacdo, a licitante
vencedora devera prestar garantia correspondente a 5% (cinco por cento) sobre o valor
da contratacdo, em conformidade com o disposto no art. 56 da Lei federal n® 8.666/1993.
1.1. Se a adjudicataria optar pela modalidade seguro-garantia, das condi¢cdes especiais
da respectiva apdlice dever4d constar disposicdo expressa, estipulando a
responsabilidade da Seguradora pelo pagamento dos valores relativos a multas de
quaisquer espécies, aplicadas a tomadora dos seguros.

1.2 - A garantia prestada serd restituida (e/ou liberada) apés o cumprimento integral de
todas as obriga¢des contratuais e, quando em dinheiro, serd atualizada monetariamente,
conforme dispde o § 4° do art. 56 da Lei federal n° 8.666/1993.

1.3 - A ndo prestacdo de garantia equivale a recusa injustificada para a contratagéao,
caracterizando descumprimento total da obrigagdo assumida, ficando a adjudicataria
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sujeita as penalidades legalmente estabelecidas, inclusive multa, observado o disposto
na Resoluc¢do SJ 35/90.

XIV. DAS DISPOSICOES FINAIS

1. As normas disciplinadoras desta licitacdo serdo interpretadas em favor da ampliacdo
da disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes, desde que néo
comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranca da contratacao.

2. As sessOes publicas de processamento do Pregdo serdo lavradas atas
circunstanciadas, observado o disposto no artigo 14, inciso Xlll, do regulamento anexo a
Resolugdo CC-27/2006, a serem assinadas pelo Pregoeiro e pela equipe de apoio.

3. O sistema manterd sigilo quanto a identidade das licitantes, para o Pregoeiro até a
etapa de negociacdo com o autor da melhor oferta e para os demais até a etapa de
habilitacéo.

4. O resultado deste Pregdo e os demais atos pertinentes a esta licitacdo, sujeitos a
publicacdo, serdo divulgados no Diario Oficial do Estado e nos sitios eletrénicos
www.imesp.com.br , opcdo “enegociospublicos” e  www.bec.sp.gov.br ou
www.bec.fazenda.sp.gov.br, opgéo “pregao eletronico”.

5. Até 2 (dois) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica,
qualquer pessoa podera, por meio do sistema eletrénico, solicitar esclarecimentos,
informagfes ou impugnar o ato convocatorio do Pregéo Eletrdnico.

5.1. A impugnacdo, assim como os pedidos de esclarecimentos e informacgfes, sera
formulada em campo préprio do sistema, encontrado na op¢ao EDITAL.

5.2. As impugnacdes serdo respondidas pelo subscritor do Edital e os esclarecimentos e
informagfes prestados pelo pregoeiro, no prazo de até 1 (um) dia util, anterior a data
fixada para abertura da sesséao publica.

5.3. Acolhida a impughacao contra o ato convocatério, sera designada nova data para
realizacao da sesséo publica.

6. Os casos omissos do presente Pregdo serdo solucionados pelo Pregoeiro, e as
questdes relativas ao sistema, pelo Departamento de Controle de Contratacdes
Eletrénicas — DCC.

7. Integram o presente Edital:
- Anexo | = Memorial Descritivo;
- Anexo Il = Modelo de Proposta de Precos;
- Anexo lll = Minuta de contrato;
- Anexo IV — Modelo de Declaragéo;
- Anexo V — Resolucdo SJ 35/90

8. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitacdo, ndo resolvidas na esfera
administrativa, sera competente o foro da Comarca da Capital do Estado de S&o Paulo.

Pregoeira e Subscritora do Edital - Rosana Agnes Guizi

Diretor Adjunto de Administracdo e Financas — Marcello Gonella de Andrade
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ANEXO | - MEMORIAL DESCRITIVO

Proc FP 501/15 - Pregéo Eletrénico 14/15

MEMORIAL DESCRITIVO PARA AQUISICAO DE SOFTWARE INTE GRADO DE
FOLHA DE PAGAMENTO E GESTAO DE RECURSOS HUMANOS COM
MANUTENCAO MENSAL (CORRETIVA, LEGAL, EVOLUTIVAE SU PORTE).

OBJETO

Concorréncia Publica na Modalidade Menor Prego Global para fornecimento de Solugdo Integrada de
Recursos Humanos para a Fundacdo de Protecdo e Defesa do Consumidor - PROCON SP, mediante a
aquisicao de licenca permanente de uso e atualizagdo dos softwares, incluindo os servicos de implantagéo,
migracédo de 100% dos dados disponiveis, manutencdo mensal (corretiva, legal, evolutiva e suporte) pelo
prazo de 12 meses, capacitagdo técnica in loco, customizacdo ou desenvolvimento e consultoria
técnico/operacional, conforme especificagdo e requisitos minimos obrigatérios apresentados neste
documento.

Licenciamento
Funcionarios/Estagiarios RH Ponto Eletronico
1200 30 110

- O sistema devera permitir o acesso ao portal de autoatendimento web para os 1200 funcionarios/estagiarios
previstos, conforme conceituado abaixo.

- O perfil RH sera dos operadores que terdo acesso a todos os moédulos do sistema de acordo com a
necessidade de bloqueio/liberag¢édo de funcionalidades descrita no momento da implantacao.

- O perfil Ponto Eletronico serd dos gestores de area que de acordo com o Workflow serdo capazes de
realizar apontamentos, observacdes, aprovacdes de horas extras no ponto eletrdnico dos profissionais de sua
equipe conforme descrito na se¢do Ponto Eletrdnico.

OBS. Os perfis RH e Ponto Eletrénico estédo contidos no nimero total de funcionarios.

REQUISITOS

Requisitos obrigatérios na prestagéo dos servigos d a CONTRATADA:

- Seguir os padrbes e principios de gerenciamento de projetos estabelecidos pelo Project Management
Institute (PMI), descritos no Project Management Body of Knowledge (PMBOK);

- O projeto deve ser gerenciado por um Gerente de Projetos da CONTRATADA com certificagdo PMP
expedida pelo 6rgéo de reconhecimento Internacional PMI (Project Management Institute).

Migracao dos dados:

- A empresa contratada devera efetuar os servigos de migracéo (extragao, transformagao e importacao) da
base de dados dos formatos atuais (Excel, Access) para o novo Sistema. Os relatérios utilizados hoje em
formato Word deverdo também ser criados no sistema.

- Devera realizar a importagéo dos dados funcionais e de histérico financeiro da PRODESP, através de
arquivos em formato.txt, no padrao em que a Prodesp disponibiliza, para a base de dados do sistema
contratado.

Qualificagao Técnica dos Profissionais

Como condigdo, a licitante vencedora devera comprovar em até 5 (cinco) dias Uteis, ap6s a publicacdo do
resultado da licitacdo no Diario Oficial do Estado, a qualificagcdo dos técnicos que serdo alocados no projeto.
Declaracado de que, se for vencedora do certame, possuira em seu quadro permanente, comprovado por meio
de CTPS, Contrato de Prestagdo de Servigos ou de contrato social do licitante, uma equipe técnica, com a
apresentacao dos seguintes certificados de um ou mais profissionais:

- Experiéncia comprovada em implementacéo das solugdes propostas.

- Experiéncia comprovada em Banco de Dados “Microsoft SQL Server”

- Experiéncia comprovada em Gestéo de Projetos.

- Certificacdo PMI Project Management Professional (PMP).

Qualificagbes Técnicas da Licitante
A licitante devera:
Possuir experiéncia comprovada de prestacédo de servigos similares em instituicdes publicas;
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Atestado(s) de Capacidade Técnica, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove(m) o desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos
com o objeto da licitagdo, admitindo-se quantitativos minimos de 50% a 60% da execugdo pretendida,
conforme simula 24 do TCE-SP.

Definicdes Técnicas

Padrédo Visual da solugdo que sera provida pela CONTRA  TADA

Os relatérios do sistema deverdo conter o padrdo de cores e logo da CONTRATANTE, observando as
limitacdes tecnolégicas da solucgéo.

Seguranca e Auditoria

A CONTRATADA devera:

- Conceder permissdo de acesso somente a usuarios autorizados. Usuarios nao autorizados nao podem ter
qualquer acesso, formal (entrada via tela de login) ou informal (tentativa de acessar URL diretamente pelo
browser);

- Atribuir definigdo clara dos papéis e atribuigcdes dos usuarios dentro do contexto de negdcio;

- Permitir o controle de usuarios hierarquicamente;

- Permitir a defini¢cdo de perfis de utilizac¢&o individuais ou de grupos;

- Manter trilhas de auditoria (registro de log) das a¢8es dos usuarios no sistema implementado passiveis de
consulta e geracdo de relatério com filtros por data, evento, usuério e demais campos, com distingdo de
usuérios, modulo e horario das ag@es, se possivel com distincdo de cores entre os campos. Sob nenhuma
hipétese os logs de auditoria deveréo ser passiveis de alteragdo por nenhum usudrio do sistema.

- A solucdo ndo devera armazenar dados locais nas estagGes de trabalho, mesmo que temporariamente
esteja relacionado com:

Credenciais de acesso;

Permissdes de acesso.

Requisitos técnicos

Infraestrutura disponibilizada

- Os servidores de dados para execucado do Software serdo fornecidos pelo CONTRATANTE:

- Servidor de Banco de Dados “Microsoft SQL Server” verséo 2014;

- Servidor para hospedar a aplicagao;

- A aplicagao devera ser acessivel via Internet.

- A CONTRATADA devera informar e justificar, junto com os demais itens do Software, os recursos de
hardware, quando necessario.

Descri¢do dos Requisitos

Sistema Integrado

Possuir integracédo nativa entre todos os modulos funcionais, inclusive entre as ferramentas de tecnologia,
sem necessidade de execucdo de rotinas (automaticas ou ndo) para compatibilizacdo de dados e sem
necessidade de redundancia de processos.

O sistema deve possuir a funcionalidade de extracdo de informacdes e integracdo via WebService com os
sistemas da Prodesp (caso necessario).

No caso da extragdo de informagdes também contempla-se a geragdo de arquivos, em todos os modulos
cabiveis, para os sistemas da Prodesp no layout por eles definido.

O sistema deve ter um menu “Ajuda”, contendo a explicagdo do funcionamento dos mddulos e exemplos de
utilizagdo, com facil acesso para cada tela e funcionalidade do sistema.

Legislacdo do eSocial

Devera ser passivel de integracdo com o e-Social Prodesp e poder realizar a recepgao, geracédo, gestdo e
envio de todos os arquivos (mensageria), inclusive de arquivos gerados por outros softwares, desde que no
formato XML do eSocial.

Permitir fazer a governancga dos eventos e transmissdes, realizando o controle de protocolos de retorno.
Fazer a consisténcia dos leiautes antes do envio.

Contemplar qualquer alteragéo legal.

Acompanhamento Técnico

A empresa vencedora devera disponibilizar 300 horas de suporte presencial para acompanhamento e
apoio técnico apds a conclusdo do projeto, ou seja, no momento em que o sistema ja estiver em operagao .
As horas serdo utilizadas de acordo com a necessidade da CONTRATANTE ao longo de 12 meses e devera
estar incluso dentro do valor de manutencao apés o inicio da operacao do projeto.

Folha de pagamento

Tabelas

- Permitir o cadastro, manutencao, controle de tabelas de verbas (rubricas) e a incorporagdo da legislacédo
estadual, federal e resolugfes diversas, atuais, anteriores e futuras, que interfiram no processamento da folha
de pagamento. As tabelas deverdo conter a informacéo do periodo de vigéncia das mesmas, limites (valores
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minimos e maximos ou faixas). Exemplos de tabelas: Imposto de Renda, INSS, dentre outras, todas com
reflexos automaticos na folha de pagamento.

- Permitir incidéncia de tributos, proporcionalidade da rubrica, férmula de calculo, ocorréncia de pagamento
(fixa ou ndo), dependéncias, compatibilidades entre rubricas, dentre outras, permitindo que as mesmas sejam
associadas a um servidor ou grupo de servidores.

Registro e Controle de Pessoal

- Permitir o registro de dados pessoais, de endereco e documentagdo de pessoas que possuam ou ja
possuiram vinculo funcional com a instituigdo.

- Permitir a criag@o de matricula Unica, que devera ser sequencial.

- Permitir validagdo automatica do digito verificador de PIS, PASEP, CPF e RG nos diversos pontos do
sistema onde estas informagfes sejam tratadas.

- Permitir a atualizac@o automatica no quadro efetivo de vagas quando das ocorréncias de movimentagéo de
pessoal: admissdo, promocao, transferéncia e rescisdo de contrato.

- Ao incluir determinado funcionario, permitir migracdo das informacgdes na base de dados caso o mesmo ja
tenha sido cadastrado na instituicao.

- Permitir, para cada vinculo empregaticio com a institui¢céo, controle de cargo, nivel, funcado e custo.

- Permitir a vinculacdo de responsaveis (em varios niveis: diretores, assessores, coordenadores e
supervisores) em cada nivel da estrutura organizacional, identificando os subordinados diretos e indiretos.

- Permitir associar foto ao servidor.

- Permitir o pré-cadastro das pessoas classificadas em concurso publico, por ordem classificatoria, através de
importagdo de arquivo em Excel (formato CSV) que contém os dados dos aprovados. Devera ser possivel
importar o cadastro da pessoa contratada mediante alteracdo de status (candidato e contratado) a fim de
agilizar o cadastro de novo servidor.

- Permitir cadastro de autbnomos, além do controle e manutengdo de RPA's (Recibo de Pagamento de
Autbnomos).

- Permitir a manutencgédo da formagéo escolar do profissional/estagiario.

- Permitir o controle da situagéo funcional na instituicao.

- Permitir acesso a ferramentas, relatérios e ou rotinas para conferéncias da folha, em qualquer nivel da
estrutura organizacional da CONTRATANTE.

- Permitir a geracgao de relatérios para emisséo de holerite, arquivo bancério (de acordo com leiaute bancario)
e folha de pagamento analitica.

- Permitir o gerenciamento de horas extras, adicional noturno, dentre outros, para composigdo dos calculos
de médias.

- Permitir consultas e emisséo de relatdrios relacionados a frequéncia, assiduidade, pontualidade, dados
pessoais e dados de pagamentos.

- Permitir a atualizacéo da Carteira de Trabalho. (Confecgéo de etiquetas e relatério de atualizacdes).

- Permitir o acionamento de rotinas especificas de movimentagdo de pessoal (promogdes, transferéncias,
frequéncia, afastamentos, rescisdo de contrato e langcamentos para os calculos) de forma direta e de acordo
com os niveis de permissédo de acesso.

- Permitir a manutencdo de informacdes relacionadas a outros vinculos empregaticios para efeito de
recolhimento do INSS do funcionario.

- Permitir ao funcionério solicitar a transferéncia de setor via autoatendimento, encaminhar a solicitagdo aos
gestores das areas envolvidas e CRH que fara o tratamento das informacdes.

- Permitir a reintegracao, assegurando todas as informag@es e beneficios anteriores.

- Todos os registros deverao ser armazenados em histérico com trilha de auditoria.

Dependentes

- Permitir o cadastro e o controle de dependentes, inclusive com o tipo de dependéncia.

- Permitir o controle da vigéncia da dependéncia.

- Permitir o cadastro de registro dos dependentes para salario familia.

- Permitir o cadastro de registro dos dependentes para Imposto de Renda.

- Permitir o cadastro de registro dos dependentes para Convénio Médico.

- Permitir consultas e emiss@o de relatorios relacionados as informacdes dos dados pessoais dos
dependentes.

- Todos os registros deverao ser armazenados em historico.

Estagiarios

- O sistema de atender integralmente a lei 11.788/2008 que regulamenta o estagio.

- Permitir a manutencao de dados pessoais dos estagiarios.

- Permitir a manutencgédo de dados bancarios de estagiarios.

- Permitir o controle de presenca e pagamento de estagiarios.

- Permitir consultas e emissdo de relatérios relacionados aos dados pessoais, dados de pagamentos,
evolucgéao profissional (histérico).

- Permitir que o registro de ponto dos estagiarios seja realizado por interface web, através de portal, com
validacdo do superior imediato e aprova¢gdo do RH mediante comprovac¢do documental.
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- Permitir controlar os vencimentos de contratos de estagiarios, gerando alertas via e-mail com antecedéncia
parametrizada.

- Permitir o controle dos recessos obrigatorios de forma automatica de acordo com a lei do estagiario.

- Permitir fazer calculos de pagamentos das bolsas e beneficios.

- Todos os registros deverao ser armazenados em historico.

Licengas e afastamentos

- Permitir consultas e emissao de relatérios de todos os tipos de afastamento do servidor, inclusive férias.

- Permitir o cadastro de tipos de licencas que venham a interferir em indenizag6es de férias.

- Permitir o controle de tipos de estabilidades conforme regras da CLT.

- Permitir o controle de afastamentos legais, conforme artigo 473 da CLT, adequados pelo Regulamento de
Pessoal da Fundagdo PROCON (Capitulo VII do Regulamento) (ANEXO | - A).

- Validar conforme legislacéo trabalhista os periodos de afastamento para a concessao de férias.

- Permitir a manutencéo e controle de licencas e afastamentos, inclusive as recebidas do sistema do INSS
(futuramente eSocial).

- Permitir a contagem do prazo legal (responsabilidade da empresa e responsabilidade do INSS
conforme legislacéo vigente) para pagamento dos atestados médicos e licencas junto a Previdéncia Social.
- O sistema deve permitir o controle antecipado dos casos passiveis de encaminhamento a pericia do INSS
(diversos afastamentos que culminam em licenga médica conforme legislagédo vigente.).

- O sistema deve permitir o controle de afastamentos dos profissionais por doengas conforme legislacéo
vigente.

- Permitir emissdo de Requerimento de Beneficio por incapacidade e Gltimo dia trabalhado.

- Permitir a importac@o dos dados da base do INSS para atualizacdo dos dados de afastamentos no sistema.

- Todos os registros deverao ser armazenados em historico.

Férias

- Permitir a confecgéo periddica de escala de férias dos servidores.

- Validar o numero minimo e maximo de dias de gozo de férias conforme CLT.

- Validar se determinado servidor tem direito a gozo de férias.

- Permitir a manutengao de cancelamento de gozo de férias.

- Permitir o cadastro e controle de interrupgao de férias.

- Permitir o controle dos prazos referentes aos vencimentos dos periodos aquisitivos para concessao de
férias conforme CLT.

- Permitir alerta automatico de vencimento de periodo aquisitivo de férias (Ultimo prazo), de forma
parametrizada.

- Permitir parametrizacdo dos célculos conforme executado atualmente (CLT), inclusive adiantamento de
férias que tramita na folha mensal.

- Permitir a emisséo de aviso de férias.

- Permitir a emissao de recibo de férias.

- Permitir a emissao de relatdrios periddicos, individuais e coletivos dos servidores em férias.

- Permitir a geracédo e a manutencao do histérico dos periodos aquisitivos e dos periodos de férias.

- Possibilitar a geragéo de relatérios referentes as inconsisténcias de dados na marcagéo de férias conforme
parametros atuais.

- Permitir a geragéo de relatérios individuais de pagamento de adiantamento de férias conforme modelo atual.
- Permitir a consulta dos periodos de férias através do autoatendimento.

- Devera conter um workflow para o processo de aprovagdo de pagamento das férias com 3 passos.

1 — Geracao do documento de férias, 2 — Aprovagdo Diretoria de Administracéo e Financas, 3 — Retorno a
Coordenadoria de Recursos Humanos para finalizacdo dos processos. Estes fluxos poderdo ser realinhados
na implantagéo.

- Todos os registros deverao ser armazenados em historico.

Desligamento

- Permitir gerar Termo de Rescisdo, Seguro Desemprego, Termo de Quitagdo, Termo de Homologagéo,
Relatério de Médias, Homolognet.

- Permitir calcular rescisao para 0 més seguinte sem interferéncia no més atual.

- Permitir calcular resciséo apos o fechamento da folha de pagamento.

- Permitir realizar simulac&o de calculo rescisério.

- Permitir o cadastro e o controle do desligamento do servidor, de acordo com os tipos de desligamento,
fechando automaticamente ocorréncias em aberto do mesmo.

- Permitir a geragéo de relatoérios periddicos de servidores demitidos.

- Permitir a geracao de relatdrios financeiros dos servidores demitidos, de acordo com o modelo atual, para
envio a Prodesp juntamente com os dados da folha de pagamento no formato .txt padrdo da Prodesp, a ser
fornecido.

- Permitir a parametrizagdo dos eventos de rescisdo conforme cenario atual.

- Todos os registros deverdo ser armazenados em histérico
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Calculos Retroativos

- Permitir o calculo de folha retificadora e a diferenga nos casos de reajustes retroativos ou por motivo de
mudanca do tipo de afastamento.

- Permitir o célculo de folhas complementares nos casos de adiantamentos de proventos, VR e VT néo
lancados na folha de pagamento do més anterior e que deverdo transitar na folha de pagamento do més
seguinte.

Informacgdes Anuais e/ou Mensais

- Permitir a prestacdo de informacdes anuais e/ou mensais a outros 6rgaos no formato definido pelos
mesmos (MANAD, DIRF, RAIS, INFORME DE RENDIMENTOS, CAGED, SEFIP, GPS e relatérios
PRODESP).

Pensdes alimenticias

- Permitir a geracéo do arquivo de pagamento dos pensionistas.

- Possibilidade de cadastrar mais de um pensionista para um mesmo servidor.

- Realizar célculos até equalizar os valores de descontos de pensédo-alimenticia e imposto de renda para os
casos em que a base de célculo incidir sobre o valor liquido.

- Permitir a parametrizacao de diversos tipos de calculos (Bruto/Liquido/Salario Minimo).

- Permitir o cadastro, manutencgédo e controle de todos os beneficiarios de penséo alimenticia com todos os
dados necessarios ao processamento da mesma; possibilidade de anexar o documento que deu origem a
pensao alimenticia.

- Todos os registros deverdo ser armazenados em histérico

Consultas e emissao de Relatorios

- Permitir a emissao de relatérios, utilizando os dados do sistema RH, definido pelo usuario ou determinado
por Legislagdo, podendo ser impresso ou gerando arquivos em diversos formatos a escolha do usuario.

- O sistema deve permitir a customizagdo de relatérios que atendam as novas necessidades das areas
internas da CONTRATANTE. O treinamento para a customizagéo dos relatorios devera ser fornecido a todos
os profissionais dos setores de RH (15) e responsaveis designados da ATIC (5) da CONTRATANTE.

Processamento.

- Visualizacao de recibo de pagamento.

- Permitir o estorno de célculos individuais, parciais ou totais.

- Permitir realizar célculo segmentado por diversos tipos de parametros, a saber: empresa, regionais,
diretorias, departamentos, cargos, sindicatos, vinculo empregaticio, grupo de servidores e individual.

- Permitir o processamento de folhas de pagamento de diversas naturezas.

- Permitir o processamento da folha de pagamento de acordo com as informagfes existentes no sistema de
RH e de acordo com a legislacao.

- Permitir o célculo de insalubridade ou periculosidade mediante informa¢des do cadastro de funcionarios.

- Permitir a criac@o de competéncia de calculo de folha.

- Permitir lancamentos de rubricas que seréo processadas em datas futuras.

Contabilizagdo da folha.

- Permitir definir a parametrizacao do leiaute do arquivo contabil.

- Permitir a definicdo do agrupamento de valores por diferentes segmentos, a saber: empresa, areas, centro
de custo, cargo, horario e conta contabil.

- Permitir a realizag&o do rateio por &rea ou centro de custo.

- O sistema devera gerar o relatério financeiro consolidado.

- Permitir provisdes de férias, 13° salario e outras variaveis de calculo.

- Permitir a geracao de simulac¢des (impacto na folha) de aumento salarial por cargo e mudanca de valores de
faixa salarial.

Controle de Gratificag6es, Auxilio Creche e Outros Adicionais.

- Permitir calculos de diversas gratificacdes, auxilios, adicionais, beneficios, pagamentos extras e diferencas
de salario.

- Permitir criacdo de ferramenta de fluxo para indicacdo de substituto de cargo ou funcdo, onde o gestor
recebe alerta automético para indicagdo de substituto, quando o efetivo estiver impedido (afastamento
médico, licengas e férias).

- Controlar o histérico financeiro do funcionario no periodo de designagao.

- As gratificagBes de supervisdo, coordenagéo de area, coordenacéo de regionais e substituicdes, com base
em itens especificos da tabela salarial para determinagdo de salario alvo, devem ser customizadas conforme
PCCES (PLANO DE CLASSIFICACAO DE CARREIRAS, EMPREGOS E SALARIOS) (ANEXO | - B) —
vigente na Fundacdo PROCON-SP.
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- O sistema deve ser capaz de verificar a base de dados para disponibilizar o auxilio creche (ANEXO | - C)
aos servidores elegiveis (parametrizavel), bem como disponibilizar os formularios para cadastro (ANEXO | -
D) e solicitacao de reembolso (ANEXO | - E) na tela de autoatendimento, em conformidade com o que dispde
0 Regulamento de Pessoal da Fundagdo PROCON-SP (ANEXO | - A).

Dedugdes de Imposto de Renda e Contribuicdo Previden  ciaria
- Permitir o cadastro de deduc¢fes do imposto de renda.
- Controlar a vigéncia das deducdes.

PLANO DE PREVIDENCIA - SPPREVCOM

- Permitir a incluséo, consulta e alteracdo de dados cadastrais dos servidores que optarem pelo plano de
previdéncia complementar e demais beneficios de risco.

- O sistema deve calcular os percentuais relativos aos servidores e a Fundagdo PROCON-SP, de acordo com
as classificacbes de cada contribuinte (participante ativo e participante ativo facultativo) e com as
especificacdes da prépria SPPREVCOM.

- O sistema deve ser capaz de reconhecer, através do salario de contribuicdo de determinado més, se o valor
a ser descontado do funcionario serd baseado nas regras de participante ativo ou participante ativo
facultativo.

- Permitir o envio de todas as informag@es relativas aos servidores que aderirem ao plano complementar
(nome, matricula, contribuicdo do servidor, contribuicdo do PROCON, etc.) a Fundacdo SPPREVCOM
através de leiaute fornecido por eles.

- Permitir o envio a PRODESP de todas as informagbes relativas ao recolhimento da previdéncia
complementar dos servidores que aderiram ao plano, juntamente com a folha de pagamento em formato txt.

- Permitir diferenciar o valor da paridade da empresa junto ao contribuinte ativo até o limite de 7,5%
(parametrizavel), conforme regra da SPPREVCOM.

- Permitir controlar as informacg8es de envio, valores individuais e coletivos dos servidores.

- Todos os registros deverao ser armazenados em historico.

Controle de marcacgéo de ponto e frequéncia

- Permitir o langamento automatico de dia faltoso para frequéncia diaria dentro do prazo legal permitido.

- Permitir ao gestor acertar a frequéncia diaria dentro do prazo legal exigido.

- Bloquear automaticamente as frequéncias néo liberadas.

- Permitir ao gestor a retificacdo de frequéncias erroneamente langcadas.

- Permitir a manutencao de todas as ocorréncias passiveis de langamento de frequéncia.

- Permitir ao servidor/estagiario consultar sua propria frequéncia no portal de autoatendimento.

- Permitir ao gestor de cada area consultar a frequéncia dos seus subordinados.

- Permitir que gestores especificos consultem as frequéncias de todos os servidores.

- Permitir aos diretores, assessores, coordenadores, supervisores poder visualizar as pendéncias que
estejam alocadas aos seus liderados.

- Permitir aos servidores consultar e imprimir seu ponto mensal.

- Permitir a manutencao de horas extras/banco de horas a partir de registros de entrada/saida dos servidores.
- Permitir realizar processo de autorizacdo para pagamento de horas extras com base em fluxo de 4 etapas e
solicitacdo antecipada de no minimo 24 horas com vistas ao controle de custos, onde; o atorl (superior
imediato) aprova a realizacdo das horas extras e encaminha para o Diretor Executivo/Chefe de Gabinete
(ator2 — Diretoria) e ap6s aprovado é encaminhado para a DAF (ator3 — Diretoria de Administrativa e
Financeira) para separagéo da verba, e no ultimo passo é encaminhado para a folha de pagamento.

- Permitir aos servidores informarem as ocorréncias acontecidas nos dias em que nao houver registros de
chegada/saida com a aprovagao da chefia imediata.

- Permitir consulta ao banco de horas para visualizacédo de todas as ocorréncias de crédito/débito do banco
de horas e o saldo final do servidor.

- Permitir o cadastro de digitais através de equipamento Suprema Biomini modelo SFR 410 e fazer o upload
para todos os REPs instalados na Fundagdo PROCON, conforme realizado atualmente.

- Permitir consulta as horas extras.

- Permitir a parametrizacdo de alertas de divergéncias como: hora excedente acima do permitido pela
legislagdo, descanso intrajornada dentro dos limites determinados pela legislagdo, interjornada, faltas,
atrasos, saidas antecipadas, informacao de funcionarios iniciando horas extras, trabalho continuo acima do
permitido pela legislagdo, entrada antecipada, saida antecipada, alteracdo de jornada e marcagGes impares.

- Permitir a geracdo de relatorios individuais e coletivos de divergéncias nas marcagées de ponto.

- Permitir a manutencéo das ocorréncias de frequéncia (faltas, licencas, afastamentos, horas extras, abonos,
saidas antecipadas, saidas intermediarias, intervalos intrajornada e interjornada, etc.).

- Atender integralmente a Portaria MTE 1510/09.

- Permitir o controle dos servidores dispensados do ponto.

- Permitir ao gestor cadastrar se a falta do servidor sera abonada, descontada ou debitada do banco de
horas.

- Permitir o controle, manutencgé&o e gerenciamento de licenca amamentagéo conforme legislagéo vigente.
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- Permitir o controle, manutencdo e gerenciamento do abono assiduidade (ANEXO | - F) com base no
Regulamento de Pessoal da Fundagcdo PROCON — SP (ANEXO | - A).

- Permitir o controle referente as horas utilizadas com apresentacdo de atestados médicos e/ou afins,
realizando, assim, a deducgdo do tempo utilizado, com base no limite de 60 horas (parametrizavel), conforme
Regulamento de Pessoal da Fundacdo PROCON — SP (ANEXO | - A).

- Permitir o controle referente as horas utilizadas com apresentacdo de declaragdo médica para fins de
licenca de acompanhamento com deducdo do tempo utilizado, com base no limite de 60 horas
(parametrizavel), conforme Regulamento de Pessoal da Fundagdo PROCON — SP (ANEXO | - A).

- Permitir o controle, manutengéo e gerenciamento do abono eleitoral com base nos critérios estabelecidos no
Regulamento de Pessoal da Fundagcdo PROCON — SP (ANEXO | - A).

- Permitir o cadastro de feriados municipais relacionados a cada Nucleo Regional (localizados em cidades
diferentes da sede) sem interferéncia na jornada dos demais nucleos e sede.

- Permitir o cadastro de feriados estaduais e federais, gerenciamento de pontes e compensacdes, bem como
possibilitar o seu controle e manutencao.

- Permitir a parametrizacdo de compensacdes dentro de um periodo a ser estabelecido pela empresa
(diarias, mensais, trimestrais, quadrimestrais, semestrais, anuais e outros).

- Permitir a identificacdo dos eventos que serdo disponibilizados para célculo da folha de pagamento do
funcionério.

- Permitir o cadastramento individual ou coletivo de justificativas de ponto.

- Permitir o langamento de diversas justificativas para um mesmo dia de trabalho.

- Permitir o controle de um dia de abono, a cada 12 meses, referente a doagéo de sangue.

- Permitir a visualizacdo de todos os eventos de todos os equipamentos (Relégios de Ponto) no sistema.

- Permitir a inclusédo, exclusdo e o controle das jornadas de trabalho em conformidade com o cenario atual.

- Permitir a associagao/vinculo dos servidores a determinada jornada de trabalho.

- Permitir o controle e a visualizagdo da escala de trabalho.

- Permitir a emisséo de relatérios acerca dos indices de atraso, individual e/ou segmentado por setor.

- Permitir a parametrizacédo em relagao ao tempo de tolerancia diario na marcagéo do ponto conforme cenério
atual e legislagéo vigente.

- Todos os registros deverao ser armazenados em historico.

- Permitir a integragdo entre o sistema de ponto e os 16 coletores de ponto ja existentes conforme é feito
atualmente, instalados nos seguintes locais e assim distribuidos:

- 05 Registradores Eletrénicos de Ponto na Sede, situada a Rua Barra Funda, 930 - CEP 01152-000, Barra
Funda/Sé&o Paulo SP.

- 01 Registrador Eletronico de Ponto no Poupatempo Sé, situado a Praca do Carmo, s/n° - Sdo Paulo - SP.

- 01 Registrador Eletrdnico de Ponto no Poupatempo Itaquera, situado a Avenida do Contorno, 60 - Sdo
Paulo -SP.

- 01 Registrador Eletronico de Ponto no Poupatempo Santo Amaro, situado a Rua Amador Bueno, 176/258 -
S&o Paulo — SP.

- 01 Registrador Eletronico de Ponto na Regional PROCON de Santos

- 01 Registrador Eletrdnico de Ponto na Regional PROCON de Campinas

- 01 Registrador Eletrdnico de Ponto na Regional PROCON de Bauru

- 01 Registrador Eletrdnico de Ponto na Regional PROCON de Presidente Prudente

- 01 Registrador Eletronico de Ponto na Regional PROCON de Sorocaba

- 01 Registrador Eletronico de Ponto na Regional PROCON de S&o José dos Campos

- 01 Registrador Eletrdnico de Ponto na Regional PROCON de Ribeirdo Preto

- 01 Registrador Eletrdnico de Ponto na Regional PROCON de Sé&o José do Rio Preto

- Permitir a integragdo entre o sistema de ponto e os coletores a serem adquiridos para outros Nucleos
Regionais e/ou outros locais a serem determinados oportunamente pela contratante

Beneficios

Assisténcia Médica

- Permitir a parametrizacgao e realizar os calculos do percentual nominal a ser descontado do servidor, tendo-
se como referéncia o Plano Basico, na razdo de 1% do salario base, abrangendo titulares e dependentes
para desconto em Folha de Pagamento e calcular desconto de valor pré-determinado a titulo de
complementacéo individual para o caso de adesdo a qualquer outro plano disponivel.

- Permitir a identificagdo dos servidores afastados, de modo que esta informac&o gere um relatério quanto a
obrigatoriedade de deposito identificado por parte do servidor para a manutencéo do plano de salde.

- Permitir que todas as movimentagdes (inclusdo, alteracdo, exclusédo, segunda via de carteirinha, etc.) sejam
encaminhadas a operadora de plano de salde através de leiaute especifico.

- Permitir a emisséo de relatério, para fins de imposto de renda, individual, tendo como referéncia o periodo
compreendido entre os meses de dezembro e novembro do ano subsequente.

- Permitir a inclusdo, consulta e alteracdo dos dados cadastrais referentes aos fornecedores.
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- Permitir a geracao de relatério para controle de idade dos filhos dos titulares que atingirem 21 anos e dos
que, na condicdo de estudante, atingirem 24 anos, para fins de desligamento de dependéncia do beneficio.

- Permitir a incluséo, exclusdo, bem como geracédo de relatérios de associados, tipos de planos e valores
relacionados as parcelas dos servidores optantes da Fundacéo.

- Permitir a geragdo de relatérios referentes aos servidores afastados junto ao INSS, bem como a
manutencao destas informacdes.

- Todos os registros deverao ser armazenados em historico.

Vale-Transporte

- Permitir a inclusdo, consulta e alteracéo de dados cadastrais referentes aos fornecedores.

- Permitir integragdo com interface dos fornecedores que disponibilizem esta modalidade.

- Permitir o cadastro e manutencao das linhas e tipos de transporte a serem utilizados pelos funcionarios de
acordo com o panorama atual.

- Permitir controle da compra do Vale Transporte, levando em consideracdo as ocorréncias relacionadas a
cada servidor, propiciando o célculo correto da quantidade de vales a serem adquiridos de acordo com a
legislacao vigente.

- Realizar o célculo relativo ao desconto em Folha de Pagamento do Vale Transporte, levando-se em
consideracao o valor gasto na compra e o porcentual maximo a ser descontado, além de efetuar os calculos
de desconto em rescisao de contrato, conforme as regras vigentes.

- Permitir a geracao de relatérios dos servidores que utilizam o vale transporte, segmentando os dados de
acordo com local de trabalho, diretorias e fornecedores.

- Permitir a geracdo de relatérios de custos decorrentes da compra do vale transporte, segmentando os
dados de acordo com o local de trabalho, diretorias e fornecedores.

- A parametrizacao de todas as informacdes deve ser feita com base na legislacdo vigente.

- Permitir gerar relatdrio referente aos cancelamentos do referido vale.

- Permitir a geracéo de relatorio referente aos servidores ausentes, justificada ou injustificadamente, e da
respectiva quantidade de faltas em determinado més.

- Permitir a geragéo de relatorio referente as jornadas de trabalho dos servidores.

- Permitir gerar relatério referente as mudancas de local de trabalho dos servidores (Regionais, Poupa Tempo
e Barra Funda).

- Permitir a geracao de relatorio referente ao nimero de funcionarios demitidos.

- Permitir a geracdo de relatorio referente aos servidores afastados junto ao INSS e do retorno destes a
Fundacéo.

- Permitir a geracéo de relatorio referente as servidoras em gozo de licenga maternidade e do retorno destas
a Fundacéo.

- Permitir a integracdo com o leiaute de troca de arquivos das empresas de transporte. Tal leiaute sera
fornecido pelas empresas durante o projeto de implantacéo, com intermédio da Fundacdo PROCON.

- Todos os registros deverao ser armazenados em historico.

Vale Refeicdo

- Permitir a inclusdo, consulta e alterac@o de dados cadastrais referentes ao fornecedor.

- Permitir integracdo com interface do fornecedor de acordo com leiaute do mesmo.

- Realizar a parametrizacéo das regras para apuracédo de nimero de dias para a compra do referido vale.

- Realizar o calculo relativo ao desconto em Folha de Pagamento do Vale Refei¢do, levando-se em
consideracao o valor gasto na compra e o porcentual maximo a ser descontado, além de efetuar os calculos
de desconto em rescisao de contrato, conforme as regras vigentes.

- Permitir que toda e qualquer movimentacédo seja encaminhada ao fornecedor através de leiaute especifico
para este fim.

- Permitir o gerenciamento e controle segmentados das informacg8es relativas ao referido vale para os
servidores lotados na Sede e Regionais, além daqueles lotados nas unidades Poupa-Tempo, fornecendo ou
descontando de acordo com a altera¢éo de escala.

- Permitir gerar relatério referente as mudancas de local de trabalho dos servidores (Regionais, Poupa Tempo
e Barra Funda).

- Permitir, conforme norma vigente, o calculo de dias que determinado funcionario, ainda que afastado, teria
direito ao referido beneficio.

- Permitir a geracdo de relatorio referente aos servidores afastados junto ao INSS e do retorno destes a
Fundacéo.

- Permitir a geracéo de relatorio referente as servidoras em gozo de licenga maternidade e do retorno destas
a Fundacéo.

- Todos os registros deverao ser armazenados em historico.

Vale Alimentagdo

- Permitir a inclusdo, consulta e alteracéo de dados cadastrais referentes ao fornecedor.
- Permitir integracao com interface do fornecedor de acordo com leiaute do mesmo.

- Realizar o calculo de desconto em rescisao de contrato, conforme as regras vigentes.
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- Permitir o gerenciamento e controle segmentados das informacdes relativas ao referido vale para os
servidores lotados na sede e regionais, além daqueles lotados nas unidades Poupa-Tempo, conforme
panorama atual.

- Permitir, conforme norma vigente, o célculo de dias que determinado funcionario, ainda que afastado, teria
direito ao referido beneficio.

- Permitir a geracdo de relatorio referente aos servidores afastados junto ao INSS e do retorno destes a
Fundacéo.

- Permitir a geracéo de relatorio referente as servidoras em gozo de licenga maternidade e do retorno destas
a Fundacéo.

- Permitir gerar relatério referente as mudancas de local de trabalho dos servidores (Regionais, Poupa Tempo
e Barra Funda).

- Todos os registros deverao ser armazenados em historico.

Manutencéo de novos beneficios
- Permitir a inclusdo e parametrizagdo de novos beneficios.

Maodulo de Autoatendimento

- Permitir o acesso através de dispositivos moveis.

- Permitir acesso através de qualquer navegador.

- Permitir controlar o nivel de acesso para cada funcionario.

- Permitir cadastrar links, noticias e definir o pablico-alvo.

- Permitir ao servidor solicitar férias, rescisao e transferéncia.

- Permitir ao servidor alterar férias mediante validacéo.

- Permitir visualizar historico de férias.

- Permitir a Coordenadoria de RH a produgéo de alertas e notificagdes.

- Permitir que o funcionario consulte e altere alguns de seus dados cadastrais a serem definidos, bem como a
de seus dependentes e pensionistas com submisséo a validagéo posterior pelo RH.

- Permitir a notificacéo periddica de aniversariantes.

- Permitir ao gestor autorizar as diversas solicitagdes dos seus subordinados e prover encaminhamento a
estas, como solicita¢des de férias, abonos, etc.

- Permitir ao gestor solicitar treinamentos ao nucleo de Treinamento e Desenvolvimento.

- Permitir a consulta e solicitagdo de alteracéo de dados cadastrais.

- Permitir a consulta dos servidores pensionistas.

- Permitir a visualizac&o e controle dos dependentes dos servidores.

- Permitir a consulta das movimentagdes (Férias, Contribuig6es Sindicais, Salario e Cargo).

- Permitir a consulta ao informe de rendimentos.

- Permitir a consulta ao demonstrativo de pagamento.

- Permitir a geragéo de aviso de férias, férias vencidas e relatérios pertinentes.

- Permitir a realizacdo de simulagdo de célculos de férias e rescisdo proporcionando ao funcionario o
planejamento do seu orcamento.

- Permitir a producéo de enquetes e pesquisas de forma que a tabulagéo dos dados ocorra automaticamente.
- Permitir a criacdo do portal de autoatendimento de forma parametrizada mantendo a identidade visual da
Fundacdo PROCON-SP.

- Permitir a visualizag&o e disponibilizacdo de relatérios especificos desenvolvidos pela CONTRATADA.

- Fornecer um campo especifico para justificativa de ocorréncias de ponto por parte dos funcionarios.

- Permitir a customizagéo do leiaute com vistas a oferecer ao usuario as ferramentas de uso mais frequentes
e de maior relevancia dentro de sua necessidade.

- Permitir ao servidor avaliar os treinamentos realizados.

- Permitir ao servidor a visualizagdo do numero de abonos de assiduidade (ANEXO | - F) e abonos eleitorais
disponiveis, bem como a quantidade ja utilizada conforme Regulamento de Pessoal da Fundagdo PROCON —
SP (ANEXO | - A).

- Permitir ao servidor que acompanhe a quantidade de horas ja utilizadas em acompanhamento familiar e/ou
atestados, bem como o saldo disponivel, conforme cenario atual.

Workflow (fluxo de trabalho)

- Possibilidade de criagdo de qualquer fluxo de processo de RH com diversos niveis de aprovacgéo.

- As mensagens referentes aos processos workflow deverdo ter como remetente uma conta de e-mail com
dominio da CONTRATANTE.

Exemplo: crh@procon.sp.gov.br — servidor@sp.gov.br

Gerador de relatorios

- Permitir gerar relatérios em diversos formatos de arquivos (CSV, TXT, XLS e PDF), gerar relatérios com
graficos e/ou com férmula de célculo e publicar e executar relatério em tempo real através do modulo de
autoatendimento, respeitando o perfil de acesso do usuario, inclusive restricdo a visualizagdo de salario.
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Treinamento e Desenvolvimento

- Permitir o levantamento do “gap” (gargalo) de competéncias e de cursos.

- Permitir elaborar plano de treinamento a curto, médio e longo prazo.

- Permitir o acompanhamento da execuc¢éo dos treinamentos.

- Permitir atualizagao automatica das competéncias desenvolvidas pelo curso.

- Registro de co-participagcéo de servidores nas despesas do treinamento.

- Permitir o planejamento periédico dos treinamentos com base no levantamento das necessidades.

- Controle de orgamento dos treinamentos planejados.

- Possibilidade de producdo de relatérios gerenciais e estatisticos, que permitam fornecer dados como
desempenhos das turmas, controle de frequéncia, listas de presenca, notas e eventuais certificados.

- Permitir aos funcionéarios cadastrarem solicitagdo de programas de treinamento e desenvolvimento,
descrevendo: modalidade da capacita¢do, nome da capacitagdo, periodo, institui¢cdo, investimento, objetivo,
justificativa e contelido programatico. Dados dos funcionarios devem ser importados automaticamente do
banco de dados da folha de pagamento.

- Permitir o cadastro e a manutengdo dos responsaveis por ministrar os treinamentos.

- Permitir o cadastro e manutencao dos dados relativos aos locais dos eventos, bem como dos equipamentos
utilizados.

- Permitir a parametrizacdo dos critérios para elaboragdo de avaliacdo de desempenho dos servidores
conforme cenério atual.

- Disparar automaticamente mensagem aos gestores informando as solicitagbes de treinamento e
desenvolvimento dos funcionarios de suas equipes.

- Permitir registro dos pareceres dos gestores sobre a aprovagdo das solicitacdes de treinamento e
desenvolvimento.

- Dispor aos gestores o histérico de treinamento e desenvolvimento dos funcionarios.

- Permitir vinculag@o com a estrutura hierarquica gerencial do sistema para fins de aprovagdes de solicitagées
e envio de mensagens/notificagdes.

- Disponibilizar Lista das capacitagdes realizadas por funcionario, diretoria, area e cargo.

- Disponibilizar nimero de funcionarios capacitados por funcionario, diretoria, area e cargo.

- Disponibilizar relatério de investimento realizado com capacitagdo por funcionario, diretoria, area e/ou cargo.
- Disponibilizar resultado das avaliacdes das capacitacdes.

- Disponibilizar média de horas de capacitagao por funcionario

- Disponibilizar nimero de funcionarios que participaram de programas de capacitagdo por diretoria/ area,
modalidade e total.

- Disponibilizar investimento em capacita¢éo por diretoria/area, modalidade e total.

- Permitir o envio de convite aos participantes confirmados em programas de treinamento e desenvolvimento,
gerando lista de presenca.

- Todos os registros deverao ser armazenados em historico.

Cargos e Salérios

- Possibilitar que a area de gestdo de pessoas administre as politicas de cargos e salarios, assegurando
processos ageis e simplificados.

- Permitir registrar e monitorar as informagfes completas sobre os cargos, facilitando o controle das posi¢Ges
dos funcionarios dentro da empresa.

- Mapear o perfil do cargo, facilitando a selecao e o desenvolvimento de pessoas.

- Permitindo a defini¢do de politica salarial diferenciada, com livre definico de tabelas, faixas e niveis.

- Permitir o enquadramento automatico dos cargos as tabelas, de acordo com a referéncia do cargo, lotagéo,
etc.

- Permitir o desenho do organograma, gerar lotaciograma (quadro de lotagdo) e nimero de funcionarios.

- Definir o nimero de funcionarios efetivos em funcéo de gestdo.

Avaliacdo de Desempenho

- O sistema devera ser capaz de registrar o cadastramento de competéncias para auxiliar a gestdo de
sucessao e planejamento de carreira, a fim de auxiliar os gestores a identificar, acompanhar e reconhecer da
melhor forma o desempenho dos funcionérios, alinhado as metas dos departamentos e da Fundagdo como
um todo.

Permitir criar, aplicar e acompanhar as metas, sejam elas individuais, setoriais ou organizacionais.

- Permitir a criagcdo, aplicacdo e gestdo das avaliagbes de desempenho ou competéncias, assim como
elaboragéo do Plano de Desenvolvimento Individual (PDI).

- Possibilitar o0 acompanhamento das trilhas de carreiras, identificando as lacunas existentes e sugerindo o
tratamento dos mesmos;

- Permitir a criac&o de relatérios graficos, fornecendo indicadores para a gestdo de aprendizagem.

- Permitir tracar cenarios de sucessao para qualquer posicdo dentro da Fundagdo (organogramas, carreira,
desempenho, potencial, etc.).

- Permitir utilizar a solugao via web e através de dispositivos moveis.
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- Permitir utilizar a solug&o via web em qualquer navegador.

- Identificar a hierarquia dos cargos para defini¢cdo dos avaliadores a partir do banco de dados
- Identificar a lotagdo que devera ser considerada para a avaliacdo, conforme parametros estabelecidos pela
Fundacéo

- Controlar intersticios para realizacédo das avaliagbes

- Controlar intersticios a partir da Gltima promogédo por desempenho para habilitacdo

- Controlar intersticios para promogéo por tempo de servigo para habilitagao.

- Calcular as ponderacgdes das notas

- Calcular média das notas por cargos e geral

- Arquivar formulario e notas das avaliacdes

- Emitir relatérios de classificagdo geral por notas

- Emitir relatérios de classificagdo por notas de cada Diretoria/Assessoria

- Emitir relatérios de classificagdo por notas por cargos

- Emitir relatérios de classificagdo por notas por cargos e por Diretoria/Assessoria

Contagem de Tempo de Servico

- Permitir a contagem de tempo de servico para cada funcionario, de forma parametrizavel, visando
aposentadoria, adicionais por tempo de servigo e progressao funcional, promocéo funcional, sexta parte e
outras demandas trabalhistas.

- Tratar e registrar averbacdes de tempos de servico trabalhados pelo funcionario em outras empresas ou
orgados da administracdo publica ou da iniciativa privada, com controle das sobreposi¢cdes de averbagdes
indevidas.

- Emitir o relatério "Certiddo de Tempo de Servigo" para aposentadoria e para adicionais.

Contencioso Trabalhista

- Possibilitar gerenciar demandas trabalhistas onde cada um dos processos judiciais podera ser registrado e
controlado (Numero do Processo, reclamante, vara, andamento processual, data de audiéncia, objeto da
acdo e valores).

- Relat6rios gerais a partir dos itens de controle.
- Carta de Preposicéo.

Medicina e Seguranca do trabalho

- Permitir gerar relatérios legais (PPRA, PCMSO, LTCAT, PPP, dentre outros) e personalizados.

- Permitir a Gestdo de Programas de Prevencdo de Riscos Ambientais — PPRA (NR9), possibilitando a
parametrizacdo dos campos de acordo com a necessidade apresentada pela Fundacdo PROCON-SP.

- Permitir a Gestao de Programas de Controle Médico de Saude Ocupacional — PCMSO (NR7), possibilitando
a parametrizacdo dos campos de acordo com a necessidade apresentada pela Fundacdo PROCON-SP.

- Permitir o registro e controle do Laudo Técnico de Condigdes Ambientais do Trabalho (LTCAT).

- Permitir o gerenciamento de todos os riscos ambientais apresentados no trabalho, associando os mesmos a
cada tarefa/fungdo/cargo exercidos, que possam causar acidentes e/ou doengas do trabalho, além dos
respectivos controles de atividades, fung&o insalubre e/ou periculosa.

- Permitir a geracdo de relatérios gerenciais personalizados para acompanhamento e gestdo dos riscos
apresentados.

- Permitir a Gestao de Sistemas de Combate a Incéndio, oferecendo cadastro de equipamentos de seguranga
segmentado por area da Fundagdo PROCON-SP, relatério de checagem e histérico de verificacdo de
extintores e mangueiras, bem como alertas de vencimento dos equipamentos.

- Permitir a Gestdo de EPI's (Equipamentos de Protecdo Individual), controle de entrega e controle de
treinamento.

- Controle das ocorréncias de acidentes, incidentes, doengas ocupacionais, sua investigacdo e medidas
propostas.

- Permitir o registro e controle dos atestados médicos e CATs dos Funcionarios com a devida integracéo a
folha de pagamento e Ponto.

- Permitir registro e controle dos exames audiométricos, utilizando-se diversos critérios de interpretacéo
(Portaria 19 — dentre outras).

- Permitir o cadastro e a manutencdo dos exames realizados tendo como parametro itens como dados do
exame, resultados, pareceres, etc.

- Permitir gerar receituario.

- Permitir o controle de exames ocupacionais e exames complementares vencidos e a vencer, considerando
retorno de afastamento, transferéncia de local, cargo ou funcéo.

- Permitir o envio das convocagBes aos funcionarios por e-mail para exames médicos ocupacionais e
complementares.

- Permitir o uso de tabelas do CID.

- Permitir a integracdo nativa com as movimentagfes dos Funcionarios (Admissao, frequéncia, alteracédo
contratual, Atestados/afastamentos e Resciséo).

- Permitir o gerenciamento dos trabalhos do SESMT de acordo com a NR4 e NR5.
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- Permitir a emissdo de relatérios com estatisticas das doengas, acidentes, atestados médicos e
afastamentos, permitindo aos profissionais da area maior estudo e prevencgédo de suas causas.

- Permitir gerar ASO utilizando a integracao dos dados de RH (cargos/ riscos ocupacionais).

- Permitir o controle de entrega dos exames.

- Possibilitar o cadastro das fichas médicas dos servidores, incluindo exame médico admissional, nos
parametros da Fundagdo PROCON/SP.

- Possibilitar a gestéo de terceiros.

- Permitir o cadastro do formulério de anamnese.

- Permitir a gestdo da agenda médica e ambulatorial, oferecendo agenda de atendimentos, exames, resumos
e relatérios personalizados, além de registro de ages.

- Permitir criagdo e personalizagdo de pesquisas que possam gerar planos e medidas para a reducédo de
problemas de saude.

- Permitir o gerenciamento dos check-ups, gerenciamento de vacinagdo, atendimento de enfermagem e
convocacgdo de exames.

- Permitir o gerenciamento do Nexo Técnico Epidemioldgico Previdenciario (NTEP) para controle do Fator
Acidentario de Prevencgdo (FAP), conforme decreto 6042/2007; permitir o controle de licengcas médicas, a
importagdo da planilha da previdéncia (INSS) e a gestéo dos afastados.

- Permitir a elaboragéo automatica e gerenciamento do Perfil Profissiografico Previdenciario (PPP).

- Permitir a geracéo de relatério personalizado dos indices de absenteismo, fornecendo a identificacdo dos
principais fatores causadores desta ocorréncia.

- Permitir a gestao da CIPA, bem como a elei¢do eletrbnica via portal web.

- Todos os registros deverao ser armazenados em historico.

Integracdo com a Prodesp

- Desenvolver e implantar processo automatizado de integracdo de dados de servidores (cadastrais,
demissionais, contabeis e financeiros) entre a solugéo e a plataforma da PRODESP.

- O sistema devera gerar os arquivos de envio obrigatério a PRODESP e outros 6rgaos da administragéo
publica para atendimento de requisitos legais como a Transparéncia, Prestagcdo de Contas.

- Possibilitar a geracao de relatérios conforme leiaute de outros 6rgaos da administracao publica.

- A entrada de dados no sistema de folha de pagamento da PRODESP (integragédo) é efetuada por operador
eletrdnico, capturando as informacdes a partir de arquivos txt.

ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

E de responsabilidade da CONTRATADA, executar os seguintes itens:

- Efetuar servigos de levantamento e analise quando necessarios ao atendimento dos objetivos deste termo,
com acompanhamento do CONTRATANTE.

- Efetuar servicos de implantacdo do Software nas dependéncias do CONTRATANTE;

- Efetuar servigos de treinamento técnico e funcional do Software, nas dependéncias do CONTRATANTE.

- Efetuar servicos de manutengdo evolutiva e/ou corretiva, de suporte técnico para corregdo de erros,
problemas e dulvidas através de contato direto entre os técnicos do CONTRATANTE e da CONTRATADA
durante o periodo de implantacéo e pelo tempo minimo de 12 meses ap0s o inicio da operacéo do sistema.

- Garantir toda e qualquer atualizagéo das tabelas estabelecidas em legislacéo federal.

- Informar imediata e formalmente ao CONTRATANTE todas as dificuldades e problemas detectados em
todas as fases do projeto que possam impactar nos servigos prestados;

- Disponibilizar técnicos com conhecimento e experiéncia, conforme descrito no Memorial Descritivo;

- Apresentar, semanalmente, relatério das atividades desempenhadas quando da implantacdo e/ou
consultoria eventual.

Servicos de Gerenciamento do Projeto

- Efetuar o gerenciamento do projeto de implementacdo de qualquer parte da Solucdo e, para tanto, a
CONTRATADA devera indicar um gerente para coordenar o projeto e que atuara em conjunto com a equipe
do CONTRATANTE;

- Participar assessorando e executando o levantamento e mapeamento, em conjunto com a equipe do
CONTRATANTE, de todas as atividades necessarias ao pleno funcionamento da solugdo. Nesta etapa,
devem ser definidos todos os dados, de forma a minimizar customizagdes futuras e retreinamento em funcéo
de inclusédo de novos campos;

- Fornecer projeto detalhado, identificando, no minimo, escopo, atividades, datas, procedimentos, indicadores
de concluséo e pontos criticos;

- ldentificar imediata e formalmente qualquer anomalia na conducdo do projeto, bem como o
encaminhamento das solugdes;
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- Ajudar as areas operacionais do CONTRATANTE na adequacdo do uso da Solugdo, com 0s seus
processos de negécio;

- Fornecer documentacéo de todos os levantamentos e trabalhos realizados;

- Transmitir para os técnicos e usuarios do CONTRATANTE, o conhecimento necessario a implementagéo e
ao uso eficiente e eficaz da Solucgéo.

- Transmitir o conhecimento da estrutura de Dados armazenados em banco para a operagdo e possivel
manutencao futura por parte da equipe de Tecnologia da Informacdo da CONTRATANTE.

Servigcos de Andlise e Implementacgao

- Atender as necessidades do negécio do CONTRATANTE a medida que for solicitado, contemplando
possiveis mudancas de processo ao longo do projeto de implantagéo;

- Disponibilizar o Software em ambiente de desenvolvimento, homologacgéo e producédo do CONTRATANTE,
conforme as normas de procedimentos definidas pelo CONTRATANTE;

- A contratada devera implantar ambiente de teste, com suporte a gerenciamento de configuragdo e
mudanga;

- Manter a aplicagdo atualizada e sempre em sua Ultima versdo estavel e mais funcional de acordo com o
gerenciamento de liberagcdo da empresa.

- Definir e customizar, quando necessarios, 0s requisitos para pleno funcionamento da Solugdo, dentro das
caracteristicas técnicas e padrdes adotados pelo CONTRATANTE;

- Fornecer a documentacéo técnica da solucao incluindo todas as definicdes, customizagGes e configuragdes
implementadas.

Servigcos de Implantacéo

- Acompanhar a implantagédo da Solu¢éo no ambiente disponibilizado pelo CONTRATANTE;

- Realizar a customizacdo da Solugdo de acordo com as necessidades, padrfes e caracteristicas do
ambiente do CONTRATANTE, constantes neste Memorial;

- Repassar aos técnicos do CONTRATANTE, que estardo acompanhando o processo de implantagédo, todas
as informagdes relevantes detectadas;

- Prover a documentacao de todos os procedimentos e parametrizagfes executadas durante a implantagéo.

Servigos de Integracéo

- Planejar a Integragdo com o acompanhamento da CONTRATANTE;

- Fazer levantamento das integracdes necessarias ao Projeto;

- Desenhar a arquitetura de integragdo com o acompanhamento da CONTRATANTE;

- Desenvolver as rotinas de integracdo de acordo com os padrfes estabelecidos pela CONTRATANTE;

- Fornecer a documentagdo de Integracdo de acordo com o0s modelos presentes nas normas de
procedimentos internas do CONTRATANTE.

Servigos de Treinamento

- Apresentar um plano de treinamento técnico e funcional das novas vers6es com carga horaria definida pela
CONTRATANTE;

- Os prazos dos treinamentos técnicos e funcionais serdo definidos em comum acordo com o
CONTRATANTE, realizados com equipamentos disponibilizados pelo CONTRATANTE em suas
dependéncias durante o periodo de implantacéo do projeto.

- Fornecer manuais operacionais e de usuarios em portugués Brasil.

- Durante o periodo de vigéncia do contrato e pelo prazo minimo de 12 meses ap0s o inicio da operagéo, a
CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA, sempre que julgar necessario respeitando o limite de
horas de consultoria previamente alocadas, treinamento técnico sobre as funcionalidades e
operacionalizacdo do sistema para os servidores da Fundacdo PROCON-SP.

- Os treinamentos apds o periodo de implantacdo, quando solicitados pela CONTRATANTE, deverdo ser
ministrados no prédio sede da CONTRATANTE ou em outro local, desde que previamente acordado entre a
CONTRATANTE e CONTRATADA.

Garantias

- ApoOs a adjudicacgdo do objeto do certame e até a data da contratacdo a CONTRATADA comprovara a
efetivacdo da garantia de execucao contratual, em percentual equivalente a 5% (cinco por cento) do valor
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global deste Contrato, em conformidade com o disposto no art. 56 da Lei federal n° 8.666/1993, podendo
optar por uma das seguintes modalidades:

a) caucao em dinheiro ou titulos da divida publica, devendo estes terem sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custodia autorizado pelo Banco
Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda;

b) seguro-garantia;

c) fianga bancaria
- Essas manutenges compreendem a corre¢cdo de erros ou falhas cometidas pela CONTRATADA no
decorrer do desenvolvimento e/ou implementagdo/manutengdo dos servigcos que estejam cobertos no periodo
de garantia. Esses tipos de manutencdes terdo seu 6nus coberto pela CONTRATADA, desde que seja
devidamente comprovada;

- Garantir por um prazo de 12 (doze) meses, a partir do aceite final do CONTRATANTE, todas as

manutengdes corretivas decorrentes de erros ou falhas, sem 6nus para o CONTRATANTE independente da
vigéncia contratual.

Atualizagao corretiva, legal, evolutiva e suporte 0 peracional e técnico aos softwares.

- A CONTRATANTE prestara os servicos continuos de atualizagdo corretiva, legal, evolutiva, suporte
operacional e técnico aos softwares, pelo periodo de 12 meses com possibilidade de prorrogacéo por iguais
periodos, nos limites da Legislagdo vigente.

- Através desse servico, a CONTRATADA devera garantir a CONTRATANTE a disponibilizacdo de toda e
qualquer atualizacdo dos softwares, englobando as medidas corretivas apontadas pelo gestor do contrato,
relacionadas a problemas de ordem sistémica, suporte operacional e técnico dos softwares, bem como as
alteracdes da legislacao que sejam englobadas pelo sistema.

- O sistema devera garantir que nenhum usuario esteja conectado durante a atualizacdo de release ou
versdes com o objetivo de garantir a integridade das informag6es. A aplicagdo devera informar sobre o
processo de atualizacdo impedindo seu acesso ao sistema neste periodo, assim como efetuar a desconexao
dos usuarios antes da execuc¢éo da atualizagéo.

- O sistema deve possuir aplicativo para atualizagdo de versdo que realize todas as modifica¢cdes na base de
dados preservando todas as customizacdes realizadas.

Pontos de Controle

- Os pontos de controle devem ser devidamente registrados em cronograma detalhado acordado entre a
CONTRATADA e o CONTRATANTE durante a elaboragéo do plano de projeto ou definicdo do escopo dos
Servigos;

- A CONTRATANTE devera dar aceite, em documento formal, atestando a conformidade e completude de
cada entregavel disponibilizado pela CONTRATADA que tenha sido previsto em cronograma ou documento
de escopo de servigo.

Niveis de Servigo

- A CONTRATADA devera atender as solicitages de manutencao e suporte do sistema de acordo com as
classificacdes abaixo estabelecidas, em que as solicitagBes de reparo (incidentes) de sistema deverdo ser
atribuidas um nimero e uma data e hora do registro dessa solicitacdo, cada qual respeitando os prazos
determinados na tabela abaixo observando-se seu nivel de severidade e criticidade.

Classificagcéo da Severidade

- A classificacdo da severidade é de responsabilidade do consultor de suporte da CONTRATADA e devera
ser efetuada mediante os seguintes critérios:

- Severidade Urgente - Solicitagdes criticas, referentes aos problemas que impegam completamente a
operacionalizagao da producdo da CONTRATANTE.

- Severidade Alta - Solicitagbes graves referentes aos problemas que afetam significativamente o
cronograma de produgdo, porém a producdo pode ser continuada através de solugBes temporarias ou
técnicas.

- Severidade Normal - SolicitagBes nédo criticas séo referentes a problema de configuragcdo do sistema ou
davidas operacionais que nédo afetem o cronograma de produgéo do cliente.

- Severidade Baixa - Solicitagdes com severidade baixa tém baixo nivel de urgéncia e/ou ndo afetam o
cronograma de execucao do cliente.

Prazos para resolucdo em fungéo da severidade
- Prazos para Manutencao Corretiva
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. Tipo de Severidade
Tempo de Atendimento Urgente Alta Média Baixa
Complexidade Baixa 8h 16h 24h 32h
Complexidade Média 12h 20h 28h 36h
Complexidade Alta 16h 24h 32h 40h
Excepcional Devera ser acordado entre a Fundacdo PROCON-SP e a
contratada.

- A formalizacéo de casos Excepcionais deverd acontecer por e-mail ao gestor do contrato.
- Os questionamentos terdo um maximo de 24h para resposta seja qualquer o seu carater.
- Os prazos séo contados em horas Uteis de segunda a sexta das 8h as 17h.

O ndo cumprimento desses prazos, caso seja observada alguma negligéncia por parte da CONTRATADA,
acarretara em penalidades como a aplicacdo de multas progressivas por cada hora em que o sistema
permanece nao funcional, com o0 mesmo valor da hora do suporte presencial fornecido pela CONTRATADA,
dentro do horario comercial.

DISPONIBILIZAGAO DE INFORMAGCOES CONFIDENCIAIS

- Constitui responsabilidade da CONTRATADA a manutenc¢do do sigilo e confidencialidade das informacgfes
que venha a tomar conhecimento em decorréncia da execuc¢do do objeto contratado, especialmente quanto
as diretrizes, programas, dados que forem utilizados na execucdo dos trabalhos, que sejam identificados
como confidenciais ou sigilosos pelo CONTRATANTE.

DOS PRAZOS

- A Adjudicatéaria devera entregar, instalar, configurar e implantar os médulos referentes ao sistema de folha
de pagamento e ferramenta de desenvolvimento de relatdrios; sistema de controle de marcagéo de ponto e
frequéncia; sistema de autoatendimento; sistema de controle de treinamento e desenvolvimento e sistema de
medicina e seguranca do trabalho no prazo maximo de 6 meses, contados a partir da data de assinatura do
contrato, podendo este ser prorrogado por mais 60 dias, mediante avaliacao.

- Os servicos referentes a migracdo de dados, implantacdo dos sistemas, gerenciamento de projeto,
treinamento técnico e operacional e o desenvolvimento de relatérios serdo prestados no prazo maximo de 6
meses, contados a partir da data de assinatura do contrato.

DAS ETAPAS DE EXECUCAO E QUANTITATIVOS PARA PAGAMENTO

As etapas de entrega dos servigos e posteriores pagamentos contemplam:

- Etapa 1 — INSTALACAO DA SOLUCAO EM PRODUCAO que deveréa corresponder a até 20% do valor total
contratado e efetuado em até 30 (trinta) dias apds a assinatura do contrato.

- Etapa 2 — TESTES EXECUTADOS E APROVADOS que devera corresponder a até 20% do valor total
contratado e efetuado em até 45 (quarenta e cinco) dias ap6s o termino da etapa n° 1.

- Etapa 3 — GO LIVE - que devera corresponder a até 20% do valor total contratado e efetuado em até 45
(quarenta e cinco) dias ap06s o termino da etapa n° 2.

- Etapa 4 — CONCLUSAO DA IMPLANTACAO - que devera corresponder aos restantes 40% do valor total
contratado e efetuado em até 60 (sessenta) dias ap6s o termino da etapa n° 3.

- Etapa 5 - MANUTENCAO MENSAL = A partir da Concluséo da Implementac&o /etapa 4 — comecaro a
contar as parcelas mensais da manutencéo.

AVALIACAO TECNICA — VALIDACAO

- O sistema deve atender a no minimo 85% das funcionalidades solicitadas na tabela de andlise técnica de
forma nativa, sendo passivel de altera¢é@o/customizacao apenas o restante das funcionalidades.

- A empresa vencedora do certame devera apresentar a tabela de ANALISE TECNICA com sua
autoavaliacdo na etapa de habilitagdo, marcando com “X” os itens que sdo atendidos de forma nativa. O
atendimento aos requisitos sera verificado na etapa de ANALISE TECNICA, a ser realizada 5 dias Gteis apos
a finalizacdo do pregéao.

- Caso seja verificado no processo de ANALISE TECNICA o ndo atendimento a, no minimo, 85% (oitenta e
cinco) dos itens que constam da tabela preenchida pela licitante na auto avaliagdo, esta sera desclassificada.
- Os itens informados na auto avaliagéo realizada pelo proponente serdo validados na etapa de AVALIACAO
TECNICA e deverdo ser entregues em seu total funcionamento e parametrizacdo até o término da
implantacao do Software.

A AVALIACAO TECNICA, devera ser realizada nas dependéncias da CONTRATANTE com equipamento a
ser disponibilizado pela PROPONENTE. (Equipamento semelhante ao que sera utilizado para rodar o
Sistema).

- A LICITANTE devera informar em 2 dias Uteis depois de declarada primeira colocada, os requisitos minimos
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de infraestrutura para instalacdo dos equipamentos de sua responsabilidade, para apresentacédo do sistema
de RH.

- A AVALIACAO TECNICA sera realizada em 5 dias Gteis pela Fundagdo PROCON/SP, com a LICITANTE
que for declarada primeira colocada cumprindo todos os requisitos exigidos no edital.

- A duracdo maxima da AVALIACAO TECNICA sera de 2 dias.

- Serdo de responsabilidade da LICITANTE:

a) Todos os custos envolvidos para a realizacdo da AVALIACAO TECNICA, inclusive os equipamentos
necessarios;

b) Os ajustes e parametrizacdes necessarios para a realizacido da AVALIACAO TECNICA, bem como a base
de dados;

c) A disponibilizacdo dos profissionais necesséarios para a realizacdo da avaliacdo técnica, limitado a
guantidade méaxima de 3 profissionais, que deverdo ser previamente identificados no dia da realizacéo da
AVALIACAO TECNICA.

- Durante a demonstracdo da AVALIACAO TECNICA de uma LICITANTE sera permitida a presenca de no
maximo 1 (um) profissional de cada uma das demais LICITANTES, que ndo podera se manifestar neste
momento.

- Na fase de AVALIACAO TECNICA, a CONTRATANTE podera, a qualquer momento, solicitar a consulta, a
inclusdo, a alteracé@o e a excluséo de dados, a execucao de rotinas, a emisséo de relatorios, como também,
fazer questionamentos as LICITANTES, sempre relacionados a Solugcdo e suas funcionalidades, aos
Requisitos Técnicos e Requisitos Funcionais.

- A LICITANTE vencedora que vier a ser contratada ficara obrigada ao cumprimento integral de sua proposta
técnica, inclusive quanto aos Requisitos Técnicos e Requisitos Funcionais.

TABELA DE ANALISE TECNICA — VALIDACAO

(85%) = 51 itens NATIVO
ITEM REQUISITOS Sim/Nao
1. - Permitir, para cada vinculo empregaticio com a institui¢cdo, controle de
cargo, nivel, funcao e custo.
2. - Permitir consultas e emissdo de relatorios relacionados a frequéncia,
assiduidade, pontualidade, dados pessoais e dados de pagamentos.
3. - Permitir a atualizag&@o da Carteira de Trabalho. (Confecgdo de etiquetas
e relatério de atualizacdes)
4. - Permitir a contagem do prazo legal (responsabilidade da empresa e

responsabilidade do INSS conforme legislacdo vigente) para pagamento
dos atestados médicos e licengas junto a Previdéncia Social.

5. - Permitir emissdo de Requerimento de Beneficio por incapacidade e
ultimo dia trabalhado.

6. - Permitir a integrac@o nativa com os demais modulos da aplicacéo de
forma a recuperar qualquer informac@o necesséria para célculos de
resciséo.

7. - Permitir realizar simulacdo de célculos rescisorios

8. - Permitir o célculo de folha retificadora e a diferenga nos casos de
reajustes retroativos ou por motivo de mudanca do tipo de afastamento.

9. - Permitir validacdo automéatica do digito verificador de PIS, PASEP, CPF
e RG nos diversos pontos do sistema onde estas informag¢des sejam
tratadas.

10. - Permitir a reintegracdo de funcionario, assegurando todas as
informagdes e beneficios anteriores.

11. - Permitir o desenho do organograma, gerar lotaciograma (quadro de
lotacdo) e nimero de funciondrios.

12. - Permitir a vinculacdo de responséaveis (em varios niveis: diretores,

assessores, coordenadores e supervisores) em cada nivel da estrutura
organizacional, identificando os subordinados diretos e indiretos.

13. - Permitir a atualizacdo automatica no quadro efetivo de vagas quando
das ocorréncias de movimentacdo de pessoal: admissdo, promocdao,
transferéncia e rescisdo de contrato.

14. - Permitir o cadastro e a manuteng&o dos exames realizados tendo como
parametro itens como dados do exame, resultados, pareceres, etc.
15. - Permitir o controle de exames ocupacionais e exames complementares

vencidos e a vencer, considerando retorno de afastamento, transferéncia
de local, cargo ou funcéo.
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16. - Permitir a integragdo nativa com as movimentacdes dos colaboradores
(Admissao, frequéncia, alteracdo contratual, Atestados/afastamentos e
Rescisdo).

17. - Permitir a manutencéo das ocorréncias de frequéncia (faltas, licencas,

afastamentos, horas extras, abonos, saidas antecipadas, saidas
intermediarias, intervalos intrajornada e interjornada, etc.).

18. - Permitir aos colaboradores cadastrarem solicitacdo de programas de
treinamento e desenvolvimento, descrevendo: modalidade da
capacitacdo, nome da capacita¢do, periodo, instituicdo, investimento,
objetivo, justificativa e conteddo programatico. Dados dos colaboradores
devem ser importados automaticamente do banco de dados da folha de

pagamento.

19. - Permitir o envio de convite aos participantes confirmados em
programas de treinamento e desenvolvimento, gerando lista de
presenca.

20. - Permitir que o colaborador consulte e altere alguns de seus dados

cadastrais a serem definidos, bem como a de seus dependentes e
pensionistas com submissédo a validacao posterior pelo RH, via workflow,
anexando os arquivos comprobatérios quando necessario (formatos:
PDF, JPEG, BMP);

21. - Permitir a emisséo de relatérios periddicos, individuais e coletivos dos
servidores em férias.

22. - Permitir calcular rescisdo para o més seguinte sem interferéncia no
més atual.

23. - Permitir calcular rescisdo ap6s o fechamento da folha de pagamento.

24, - Permitir realizar simulacdo de célculo rescisorio.

25. - Permitir a parametriza¢éo em relagdo ao tempo de tolerancia diario na
marcacdo do ponto conforme cenario atual e legislacéo vigente.

26. - Possibilidade de cadastrar mais de um pensionista para um mesmo
servidor.

27. - Permitir a parametrizacdo de diversos tipos de célculos
(Bruto/Liguido/Salario Minimo) para pensdes alimenticias.

28. - Permitir realizar célculo segmentado por diversos tipos de parametros,

a saber: empresa, regionais, diretorias, departamentos, cargos,
sindicatos, vinculo empregaticio, grupo de servidores e individual.

29. - Permitir lancamentos de rubricas que serdo processadas em datas
futuras.

30. - O sistema devera gerar o relatério financeiro consolidado.

31. - Permitir a geracdo de simulagdes (impacto na folha) de aumento
salarial por cargo e mudanca de valores de faixa salarial.

32. - Permitir ao gestor acertar a frequéncia diaria dentro do prazo legal
exigido

33. - Permitir ao servidor/estagiario consultar sua propria frequéncia no
portal de autoatendimento.

34. - Permitir ao gestor de cada area consultar a frequéncia dos seus
subordinados.

35. - Permitir aos servidores informarem as ocorréncias acontecidas nos dias

em que ndo houver registros de chegada/saida com a aprovacdo da
chefia imediata.

36. - Permitir consulta ao banco de horas para visualizagdo de todas as
ocorréncias de crédito/débito do banco de horas e o saldo final do
servidor.

37. - Permitir a parametrizagdo de alertas de irregularidades como; horas

extras ndo autorizadas, entradas antecipadas, saidas antecipadas,
descanso intrajornada, dentre outros.

38. - Permitir o controle, manutengdo e gerenciamento de licenca
amamentacao conforme legislacdo vigente.
39. - Permitir o cadastro de feriados municipais relacionados a cada Nucleo

Regional (localizados em cidades diferentes da sede) sem interferéncia
na jornada dos demais nucleos e sede.

40. - Permitir o controle dos prazos referentes aos vencimentos dos periodos
aquisitivos para concesséo de férias conforme CLT.
41. - Permitir a parametrizacdo de compensac¢des dentro de um periodo a

ser estabelecido pela empresa (diarias, mensais, trimestrais,
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gquadrimestrais, semestrais, anuais e outros).

42. - Permitir a emisséo de relatorios acerca dos indices de atraso, individual
e/ou segmentado por setor.

43. - Permitir a geracdo de relatério personalizado dos indices de
absenteismo.

44, - Atender integralmente a legislacéo do eSocial

45. - Permitir a geracé@o de relatério para controle de idade dos filhos dos

titulares que atingirem 21 anos e dos que, na condicdo de estudante,
atingirem 24 anos, para fins de desligamento de dependéncia do
beneficio.

46. - Permitir controle da compra do Vale Transporte, levando em
consideracdo as ocorréncias relacionadas a cada servidor, propiciando o
célculo correto da quantidade de vales a serem adquiridos de acordo
com a legislacéo vigente.

47. - Realizar o célculo relativo ao desconto em Folha de Pagamento do
Vale Transporte, levando-se em consideracéo o valor gasto na compra e
0 porcentual maximo a ser descontado, além de efetuar os calculos de
desconto em rescisédo de contrato, conforme as regras vigentes.

48. - Realizar o calculo relativo ao desconto em Folha de Pagamento do
Vale Refeigcdo, levando-se em consideracdo o valor gasto na compra e o
porcentual maximo a ser descontado, além de efetuar os calculos de
desconto em rescisdo de contrato, conforme as regras vigentes.

49, - Permitir a inclus&o e parametrizagéo de novos beneficios.

50. - Permitir 0 acesso através de dispositivos moveis.

51. - Permitir a criagéo do portal de autoatendimento de forma parametrizada
mantendo a identidade visual da Fundagdo PROCON-SP

52. - Permitir a definicdo de politica salarial diferenciada, com livre definicdo
de tabelas, faixas e niveis.

53. - Possibilitar gerenciar demandas trabalhistas onde cada um dos

processos judiciais podera ser registrado e controlado (Numero do
Processo, reclamante, vara, andamento processual, data de audiéncia,
objeto da agdo e valores).

54. - Permitir o registro e controle dos atestados médicos e CATs dos
Funcionarios com a devida integracado a folha de pagamento e Ponto.
55. - Possuir integragdo nativa entre todos os médulos funcionais, inclusive

entre as ferramentas de tecnologia, sem necessidade de execuc¢do de
rotinas (automaticas ou ndo) para compatibilizacdo de dados e sem

necessidade de redundancia de processos.
O sistema deve possuir a funcionalidade de extracédo de informacgdes e
integragdo via webservices.

O sistema deve ter um menu “Ajuda”, contendo a explicacdo do
funcionamento dos médulos e exemplos de utilizagdo, com facil acesso
para cada tela e funcionalidade do sistema.

56. - Permitir a identificacdo dos eventos que serdo disponibilizados para
célculo da folha de pagamento do funcionario.
57. - Realizar calculos até equalizar os valores de descontos de penséao-

alimenticia e imposto de renda para os casos em que a base de calculo
incidir sobre o valor liquido.

58. - Permitr o calculo de folhas complementares nos casos de
adiantamentos de proventos, VR e VT ndo lancados na folha de
pagamento do més anterior e que deverdo transitar na folha de
pagamento do més seguinte.

59. - Permitir o controle e a visualiza¢é@o da escala de trabalho.

60. - Todo e qualquer registro devera ser armazenado em historico.

CONDICOES GERAIS

- Para todos os efeitos considerar-se-a que todas as funcionalidades especificadas no edital sdo obrigatérias
e que no decorrer do projeto deverdo ser implementadas. As necessidades e prioridades de implantacdo
serdo acordadas pela equipe da CONTRATANTE e da CONTRATADA durante o projeto mediante analise.
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VANIA CURI HORVATH
COORDENADORA DE RECURSOS HUMANOS
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ANEXO | - A
Processo FP 501/15 Pregéo 14/15

REGULAMENTO DE PESSOAL

FUNDACAO PROCON - SP
Capitulo VI

DAS LICENCAS E AFASTAMENTOS

Artigo 23 - Licencas e afastamentos s8o auséncias do servidor, asseguradas por lei ou autorizagdo da
Fundacéo PROCON - SP.

Artigo 24 - O servidor podera afastar-se do servi¢o, sem prejuizo da remuneracéo, em decorréncia de:

I Licenc¢a saude;
II. Licenga por acidente do trabalho;
11. Licenca paternidade;

V. Licenca maternidade;

V. Licenca adocéo;

VI. Licenca gala;
VILI. Licenca por morte de familiar;
VIII. Licenga para acompanhamento;

IX. Representacao associativa ou sindical;
X. Auséncias previstas por lei;

XI. Abono em razdo do pagamento;
XIl. Abono Assiduidade;

XII. Abono Eleitoral;

Secéo |

DA LICENCA SAUDE

Artigo 25 - A licengca médica ou odontolégica sera concedida mediante apresentacdo de atestado médico ou
odontolégico, devidamente preenchidos.

§ 1° - O atestado médico ou odontolégico deveréa conter, obrigatoriamente, os seguintes dados:

a) Nome completo do servidor;

b) Data do inicio da licenga;

c) Numero de dias de afastamento;

d) Identificacdo do médico ou dentista (nome completo e CRM ou CRO);

e) Assinatura do médico ou dentista;

f) O CID quando se tratar de afastamento por periodo igual ou superior a 15 (quinze) dias.

§ 2° - O servidor devera comunicar imediatamente o seu afastamento ao superior imediato e encaminhar o
Atestado Médico a Coordenadoria de Recursos Humanos, até o terceiro dia Util apés o retorno ao trabalho.

§ 3° - No caso de afastamento superior a 15 (quinze) dias, ou quando a licenga ocorrer nos ultimos 05 (cinco)
dias do més, independentemente do tempo de afastamento, o atestado devera ser encaminhado por fax ou e-
mail (escaneado) a Coordenadoria de Recursos Humanos e o original entregue quando do retorno ao
trabalho, seguindo-se o disposto no paragrafo anterior.

§ 4° - Nos casos de licencas médicas frequentes, o médico do trabalho poderd convocar o servidor para
avaliacdo e, se pertinente, solicitar o encaminhamento ao Instituto Nacional do Seguro Social.

§ 5° - Quando do término da licenca médica, cujo periodo for superior a 05 (cinco) dias, o servidor sera
convocado para avaliagdo do médico do trabalho.
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Artigo 26 - Cabera a Previdéncia Social o 6nus decorrente do auxilio-doenga devido ao servidor, quando a
licenca médica ultrapassar o 15° (décimo — quinto) dia de afastamento.

§ 1° - Se concedido novo beneficio decorrente da mesma doenca, dentro de 60 (sessenta) dias contados da
cessacao do beneficio anterior, a Instituicdo fica desobrigada do pagamento dos 15 (quinze) primeiros dias
de afastamento, prorrogando-se o beneficio anterior e descontando-se os dias trabalhados, se for o caso.

§ 2° - Para percepcédo do auxilio-doenga, o servidor devera obter da Fundacdo PROCON — SP o Atestado de
Afastamento e Salarios (AAS), e, em seguida, dar entrada no 6rgao de Previdéncia Social, juntamente com a
documentacéo exigida.

§ 3° - O servidor deverda encaminhar para a Coordenadoria de Recursos Humanos, via fax ou e-mail, o
documento de aceite do INSS, com o nimero do beneficio.

§ 4° - Durante todo o periodo de afastamento é de responsabilidade do servidor o envio & Coordenadoria de
Recursos Humanos do resultado das pericias médicas que o mantém afastado, que deverdo ser
encaminhados por fax ou e-mail, no maximo até o terceiro dia apés a pericia.

§ 5° - O servidor que tiver alta médica devera apresentar o documento expedido pelo Orgédo Previdenciario a
Coordenadoria de Recursos Humanos, que adotard as providéncias cabiveis com relagdo ao controle de
frequéncia e inclusdo na folha de pagamento.

§ 6° - O retorno do servidor ao trabalho se dara no 1° (primeiro) dia Gtil apds o término da licenca médica,
mediante avaliagdo do médico do trabalho.

Artigo 27 - Em caso de reajuste ou revisdo salarial com pagamento retroativo a Coordenadoria de Recursos
Humanos devera comunicar o servidor que foi afastado apds a data-base ou autorizagédo do reajuste ou da
revisdo e, sendo solicitado, providenciard a documentagdo necessaria para eventual pedido de revisdo do
beneficio junto ao Instituto Nacional do Seguro Social.

Artigo 28 - Serdo aceitos para fins de abono de falta ou atrasos, atestados médicos e, odontolégicos,
declaracdes médicas previstas na legislagdo trabalhista e previdenciaria e as declaracdes de
comparecimento para tratamento de fisioterapia, fonoaudiéloga, psicoterapia, acupuntura, nutricionista,
realizacdo de exames e demais procedimentos ou tratamentos reconhecidos pela Organizacdo Mundial de
Salde, em horario de trabalho, até o limite de 60 horas por ano, para fins de concessdo do abono
assiduidade.

§ 1° - Os atestados ou declara¢des deverdo conter, obrigatoriamente, os seguintes dados:

a) Nome completo do servidor;

b) Data e horario da consulta ou do comparecimento;

c) Identificacdo do profissional habilitado (nome completo e Registro);
d) Assinatura do profissional;

§ 2° - Os exames e as consultas terdo o tempo declarado nos atestados somados a 1 hora de deslocamento
abonadas.

Secéo Il
DA LICENCA POR ACIDENTE DE TRABALHO

Artigo 29 - A licenca por acidente de trabalho sera concedida ao servidor que no exercicio de suas atividades,
a servico da Fundacdo PROCON - SP, ou em razdo desta ou no percurso habitual de ida e volta para o
trabalho, venha a sofrer lesdo corporal ou perturbagdo funcional que cause a perda ou reducdo, permanente
ou temporaria, da capacidade para o trabalho.

Paragrafo Gnico - Equipara-se a acidente de trabalho nos termos da legislagdo previdenciaria a doenca
profissional atestada pelo 6érgdo da Previdéncia Social.

Artigo 30 - O servidor que sofrer acidente de trabalho, independentemente de ocorrer afastamento de suas
funcdes, deve comunicar o fato a Coordenadoria de Recursos Humanos em no méaximo 12 (doze) horas, a
fim de que as providencias administrativas junto ao 6rgdo previdenciario sejam tomadas no prazo exigido de
24 (vinte e quatro) horas, a partir da ocorréncia do acidente.
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Secao Il
DA LICENGCA PATERNIDADE

Artigo 31 - Licenca paternidade é aquela concedida ao servidor por um periodo de 05 (cinco) dias corridos, a
contar da data de nascimento do (a) filho (a) ou adocéo legal, sem prejuizo de sua remuneragao.

Paragrafo Gnico - O servidor devera comunicar o seu afastamento ao superior imediato e encaminhar copia
da Certiddo de Nascimento do (a) filho (a) ou do documento comprobatério da adogéo legal, no dia do retorno
ao trabalho, sempre acompanhado de formulario préprio, devidamente preenchido.

Secéo IV
DA LICENGCA MATERNIDADE

Artigo 32 - Licenca maternidade é o afastamento concedido a servidora gestante pelo periodo de 120 (cento
e vinte) dias podendo iniciar-se 04 (quatro) semanas ou 28 (vinte e oito) dias antes do parto.

Artigo 33 - O afastamento se dara mediante apresentacdo de atestado médico que devera conter todos os
dados exigidos pela Previdéncia Social, inclusive referéncia expressa de que se trata de licenca prevista no
Art. 392 da Consolidagdo das Leis do Trabalho — CLT, devendo ser apresentado a Coordenadoria de
Recursos Humanos para providéncias, no prazo de 72 (setenta e duas) horas.

Artigo 34- Em caso de parto antecipado, ou seja, na ocorréncia de nascimento prematuro, com gestacao
igual ou superior a 06 (seis) meses, comprovada por atestado médico, a servidora tera direito a 120 (cento e
vinte) dias de repouso remunerado.

Artigo 35 - Em caso de aborto natural ou previsto em lei, cuja comprovagao far-se-a por atestado médico, a
servidora tera direito a um repouso remunerado de 30 (trinta) dias.

Artigo 36 - Durante o periodo de licenca maternidade, a servidora tera direito ao salario integral, bem como
as vantagens e direitos adquiridos, exceto gratificacdes de confianga e os beneficios que fica a critério da
Fundacéo, sendo-lhe assegurado o retorno ao emprego que exercia anteriormente a licenga.

Artigo 37 - Até o0 6° (sexto) més de vida do recém-nascido a servidora fara jus diariamente, para
amamentacéo ou extracdo de leite, durante a jornada de trabalho, a dois periodos de meia hora cada, sem
prejuizo da remuneragédo correspondente.

Paragrafo Gnico - alternativamente a servidora podera optar por usufruir o periodo previsto no caput do
artigo, em uma hora continua, na entrada, saida ou horario de almogo, manifestando a sua opcédo a
Coordenadoria de Recursos Humanos quando do retorno ao trabalho.

Artigo 38 - A servidora podera solicitar a prorrogagdo do prazo do artigo anterior, apés o 6° (sexto) més de
amamentacao do prdprio filho, limitado a 01 (um) ano de vida do lactente, desde que constatada a condigéo
de amamentacéo natural por parte da mae e da efetiva necessidade da crianca, mediante apresentagdo de
atestado médico.

Sec¢éo V B
DA LICENGCA ADOCAO

Artigo 39 - Licenca adocao sera concedida mediante apresentacéo de documento comprobatdrio da adogéo
legal e obedecerd as regras e aos prazos previstos na legislagao.

Paragrafo Unico - Os comprovantes devem ser encaminhados a Coordenadoria de Recursos Humanos no
prazo de 72 (setenta e duas) horas da ocorréncia, sempre acompanhados do formulario especifico,
devidamente preenchido.

Secao VI
DA LICENGA GALA

Artigo 40 - Licenca gala é aquela concedida ao servidor em razao de seu casamento ou unido estavel,
inclusive homo afetivo, sem prejuizo de sua remuneragao.

§ 1° - A licenca gala tera duracdo de 07 (sete) dias consecutivos, contados da data ou véspera do casamento
civil ou da oficializagdo da unido, a critério do servidor.
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§ 2° - O servidor deverd comunicar o seu afastamento a chefia imediata, com antecedéncia minima de 02
(dois) dias, para fins de controle de frequéncia e, imediatamente apds o seu retorno ao trabalho, apresentar a
Coordenadoria de Recursos Humanos, a Certiddo de Casamento ou Escritura de Declaragdo de Unido
Estavel, acompanhado do formuléario especifico, devidamente preenchido.

§ 3° - Caso o servidor ndo apresente a Certiddo de Casamento ou Escritura de Declaracéo de Unido Estavel
em tempo habil, os dias de afastamento serdo considerados como faltas injustificadas.

SECAO VI
DA LICENCA POR MORTE DE FAMILIAR

Artigo 41 - Licenca por morte de familiar € aquela concedida ao servidor em decorréncia do falecimento de
parentes e afins abaixo relacionados, sem prejuizo de sua remuneracao, e terd a seguinte duracao:

Pelo periodo de 07 (sete) dias consecutivos:
a) Pais, madrasta e padrasto;
b) Cbnjuge ou companheiro (a) legalmente equiparado (a);
¢) Filhos e enteados;
d) Dependente econémico, desde que comprovado.

Pelo periodo de 02 (dois) dias consecutivos:
a) Irmdos;
b) Avoés;
c) Netos e bisnetos
d) Sogros, padrasto ou madrasta do conjuge ou companheiro;
e) Genros e noras;
f)  Tios, primos e sobrinhos;
g) Cunhados e concunhados;
h) Avés, tios e primos do conjuge ou companheiro.

§ 1° - A licenca sera contada a partir do evento, ou do dia do sepultamento ou da cerimdnia de cremacéo, a
critério do servidor, devendo o afastamento ser imediatamente comunicado ao seu superior;

§ 2° - a comprovacéo se dara através da apresentacdo de cépia do atestado  de 6bito ou outro documento
de comprovacao do 6hito, acompanhado do formulario especifico, devidamente preenchido, o qual devera ser
entregue a Coordenadoria de Recursos Humanos no dia do retorno ao trabalho.

Secéo VI
DA LICENCA PARA ACOMPANHAMENTO

Artigo 42 - Licenga para acompanhamento € o afastamento concedido ao servidor para acompanhar familiar
ou outrem, em consultas médicas ou atividades de fisioterapia, fonoaudiéloga, psicoterapia, acupuntura,
nutricionista, realizacdo de exames e demais procedimentos ou tratamentos reconhecidos pela
Organizacdo Mundial de Saude, devidamente comprovadas, sem prejuizo de sua remuneragdo, por 60
(sessenta) horas ao ano, consecutivos ou ndo, e ndo cumulativos para o ano seguinte, mediante
comprovagao.

§ 1° - A referida licenca sera concedida mediante documento especifico que comprove essa necessidade,
sendo que o mesmo devera ser encaminhado a Coordenadoria de Recursos Humanos no dia seguinte a
ocorréncia, acompanhado do formulario especifico, devidamente preenchido.

§ 2° - O limite de horas acima estabelecido podera ser revisto em casos excepcionais, a requerimento do
servidor que justifigue a necessidade e mediante aprovacdo da Diretoria Administrativa e Financeira e da
Diretoria Executiva, considerando-se a gravidade da doenca ou a ocorréncia de internagdo hospitalar, bem
como a avaliagdo da necessidade de acompanhamento. Neste caso, o servidor perdera o direito ao gozo do
abono assiduidade.

Secdao IX B
DA REPRESENTAGCAO ASSOCIATIVA OU SINDICAL

Artigo 43 - O servidor eleito para cargos de representacdo dos servidores em Associacdo, Sindicato de
Classe ou Conselho Curador da Fundacdo PROCON - SP ficara liberado de suas atribui¢cdes funcionais, com
todos os direitos e vantagens do cargo, nos termos da legislagédo pertinente:

- Presidente — meio expediente, uma vez por semana,;
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- Conselheiro Titular, Diretores e vice-presidente — meio expediente, uma vez por més, limitado a um Diretor
para cada semana.

Paragrafo Unico - A Diretoria Executiva podera autorizar liberacdes extraordinarias do representante dentro
da jornada de trabalho desde que justificada a necessidade.

Secédo X
DAS AUSENCIAS PREVISTAS POR LEI

Artigo 44 - O servidor podera deixar de comparecer ao servico, sem prejuizo de sua remuneracao, férias e
tempo de servigo, mediante comprovacgao, nos seguintes casos:

- Doagéo voluntaria de sangue, por 01 (um) dia em cada ano civil;

- Nos dias em que estiver convocado pelo Poder Judiciario e 6rgaos da Administracao Publica;

- Convocacéo pela Justica Eleitoral;

- Até 02 (dois) dias, consecutivos ou ndo, para o fim de se alistar como eleitor ou solicitar a troca do local de
votagao nos termos da lei respectiva;

- No periodo de tempo em que tiver de cumprir as exigéncias do Servigo Militar;

- Nos dias em que estiver comprovadamente realizando provas de exame vestibular, para ingresso em
estabelecimento de ensino superior.

Secéo Xl B
DO ABONO EM RAZAO DO PAGAMENTO

Artigo 45 - No dia do pagamento dos salarios e 13° salario ou no dia imediatamente subsequente serdo
concedidos 30 (trinta) minutos para que o servidor possa realizar servigos bancérios, dentro do horario de
expediente bancario.

Secéo Xl
DO ABONO ASSIDUIDADE

Artigo 46 - Sera concedido abono assiduidade de 03 (trés) dias, consecutivos ou intercalados, ao servidor
que, durante o periodo aquisitivo, ndo ultrapassar os limites previstos para as auséncias relacionadas nos
artigos 28 e 42 deste Regulamento.

§ 1° - Ao servidor admitido durante o periodo aquisitivo, sera concedido abono proporcional de 01 (um) dia
para cada 04 (quatro) meses trabalhados, desde que atenda aos critérios estabelecidos para concessao.

§ 2° - Entende-se por periodo aquisitivo, 0 ano civil anterior ao de concessao.

§ 3° - A ndo fruicdo do abono, pelo servidor, no periodo concessivo, acarretara na perda do direito, ndo sendo
acumulado para o préximo exercicio.

§ 4° - Os abonos nado poderdo ser convertidos em pecunia.

Artigo 47 - A fruicdo do abono fica condicionada a prévia autorizagdo, buscando conciliar o interesse do
servidor com a conveniéncia da Fundagdo PROCON — SP.

SECAO XliI
DO ABONO ELEITORAL

Artigo 48 - A fruicdo do abono fica condicionada a prévia autorizagdo buscando conciliar o interesse do
servidor com a conveniéncia da Fundagdo PROCON — SP.

36



FUNDACAO

SECRETARIA DA JUSTICA E DA DEFESA DA CIDADANIA
FUNDACAO DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR

ANEXO | -B

PROC FP 501/15 PREGAO 14/15

PLANO DE CLASSIFICACAO DE CARREIRAS, EMPREGOS E SAL ARIOS -
PCCES

Xlil. 1 - FUNGAO GRATIFICADA

O Plano propde que sejam mantidas as Fung¢des Gratificadas de Supervisdo de Equipe de Trabalho, de
Coordenacéo de Regional, de Coordenador de Projetos/Atividades, que ja existem no atual Plano de Cargos
e Saléarios, bem como criadas a Funcgdo Gratificada de Coordenador de Area, em substituicdo aos extintos
cargos de gerentes, a ser concedidas somente aos servidores ocupantes de empregos permanentes ou
integrantes de carreiras, objetivando a gestdo operacional dos setores na aplicacdo da politica de defesa do
consumidor determinada pela Fundacdo PROCON/SP, a saber:

Supervisdo de Equipe de Trabalho (ja existente na Fundagdo PROCON) e para Coordenacdo de Area (em
substituicdo aos cargos de Gerentes, que serdo extintos na vacancia), por indicacdo do Diretor Adjunto /
Assessor, para o desempenho de atividades de gestdo e coordenagéo das atividades desenvolvidas pelas
respectivas equipes/areas;

Coordenagédo de Regional, ja existente na Fundacdo PROCON, para o desempenho de todas as atividades
de coordenagéo de nucleos regionais da Fundagdo PROCON, por indicacéo direta do Diretor Executivo;

PropGe-se que o valor das Funcdes Gratificadas seja complementar a remuneragdo percebida pelo servidor
até o teto estipulado como remuneracao alvo fixada para a respectiva fun¢éo, conforme Tabela a seguir, com
base em percentuais aplicaveis sobre o Valor Referéncia da Tabela dos Cargos de Livre Provimento:

FUNQOES GRATIFICADAS - BASE DE CALCULO — PROPOSTA
(Salario de outubro/2010)

GRATIFICACOES VARIAVEIS REMUNERACAO ALVO
Coordenador de Regional 65% R$ 7.004,28
Coordenador de Area 50% R$ 6.464,21
Supervisor de Equipe 35% R$ 5.490,54

GRATIFICACOES FIXAS
Coordenacéo de Projeto/Atividades | 25% | R$ 900,11
(VR) Valor Referencia da Tabela de Cargo de Livre Prov  imento R$ 3.600,42

Coordenagéo de Projetos/Atividades, ja existente no atual Plano de Cargos da Fundacdo PROCON, que sera
concedida a partir de decisdo do Comité de Planejamento e Gestdo Estratégica, visando a implantacdo de
melhorias no desempenho das atividades fim e meio da Fundacdo, bem como o desenvolvimento de novas
atribuigBes, ndo previstas neste Plano, respectivamente.

Cabera ao Comité de Planejamento e Gestdo Estratégica - CPGE - da Fundacéo de Protecéo e Defesa do
Consumidor - PROCON definir a Coordenagao de Projeto que justifigue a concessdo da Fung¢édo Gratificada,
de acordo com o planejamento anual elaborado para a Fundagdo e obedecendo aos limites orgamentarios,
assim como o periodo de concessédo dessa Funcgédo Gratificada.

A Gratificagdo para esta funcdo de Coordenador de Projeto/Atividades serd fixa e por periodo pré-
determinado em 25% do valor referencia da tabela de Cargo de Livre Provimento (Tabela acima).

A Portaria do Diretor Executivo que indicar a concesséo de Func¢éo Gratificada para o servidor devera fixar o
tempo (em meses) durante o qual sera concedida a referida Funcéo.
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ANEXO | -C
PROC FP 501/15 PREGAO 14/15

CIRCULAR DEX 001/2006 - Concessao de Auxilio Creche
PROCEDIMENTOS PARA CONCESSAO DO REEMBOLSO DE AUXILIO CRECHE

Tendo em vista deliberacdo da Comisséo de Politica Salarial, conforme despacho CPS/Pres. n® 17/2006, foi
autorizada a extensédo do beneficio aos servidores pais.

Na mesma reunido, foi vedada a concessao do beneficio atrelado o valor ao salario minimo, nos termos do
art. 7. IV, da Constituicdo Federal, sendo aprovado o valor maximo de R$ 350,00 (trezentos e cinquenta
reais) para reembolso.

Assim sendo, devem ser observadas as instru¢des e normas para a concesséo do beneficio Auxilio Creche,
conforme segue:

| - AUXILIO CRECHE PARA SERVIDORA MAE

1. Tem direito & inscricdo e reembolso no valor de até R$ 350,00 (trezentos e cinquenta reais) a servidora
mée que legalmente tenha a guarda da crianca na faixa etaria até 06 anos e 11 meses.

2. O beneficio ndo podera ser cumulativo para pai e mée, funcionarios ou ndo da Fundagcdo PROCON, sob
pena de responsabilidade.

3. As formas de reembolso, atendido o limite do valor beneficio, compreendem:

a) Reembolso de creche, com Xerox do recibo ou nota fiscal da entidade.

b) Reembolso de empregada doméstica ou baba, com Xerox legivel do recibo de pagamento e do
recolhimento do INSS com autenticacao bancaria.

4. O valor do auxilio creche, nas duas modalidades (creche ou empregada/baba) deve variar de acordo com
a idade da crianca, como segue:

a) Crianca até 6 meses, reembolso total das despesas pagas e efetivamente comprovadas.

b) Criangas a partir de 7 meses, até 05 anos e 11 meses, o valor a ser desembolsado sera até R$ 350,00
(trezentos e cinquenta reais).

5. A empregada doméstica ou baba devera ter registro em carteira profissional e inscrita no INSS. A
Fundacdo PROCON néo se responsabiliza pela qualidade dos servigos prestados pela empregada ou babéa

6. A creche devera ter personalidade juridica comprovada e sera de livre escolha da servidora, devendo a
criangca estar matriculada e frequentando Escola de Educacéo Infantil. A Fundagcdo PROCON néo se
responsabiliza pela qualidade dos servicos prestados pela entidade.

7. A crianca, quando matriculada na 12 série do ensino fundamental, estara automaticamente excluida deste
beneficio.

8. O reembolso do beneficio sera efetuado em holerite.

9. N&o serdo reembolsadas mensalidades cumulativas.

10. N&o serdo reembolsados documentos que apresentarem qualquer tipo de rasura ou ilegiveis.

11. O prazo de entrega das inscriges e dos recibos para reembolso serd até o dia 12 de cada més, inclusive
de recolhimento do INSS, no caso de empregada doméstica ou baba. Os comprovantes entregues a
Geréncia de Recursos Humanos apoés esta data, ndo serédo reembolsados em hip6tese alguma.

12. A Geréncia de Recursos Humanos podera requisitar, a qualquer tempo, os documentos originais para
comprovagdo ou qualquer outra documentacdo que considerar importante, relativas a concessao do
beneficio.

Procedimentos para requerer o beneficio:

1. Inscri¢ao:
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A servidora que tenha filhos ou mantenha a guarda (legalmente comprovada) de menor de 06 anos e 11
meses, deverd preencher o formulario de Inscricdo de Auxilio Creche (Anexo ) por crianga, assinar
declaracdo de responsabilidade e enviar para a Geréncia de recursos Humanos, juntando os seguintes
documentos:

a) No caso de empregada doméstica ou baba:

- Xerox da inscricdo no INSS;

- Xerox da CTPS, identificacéo e contrato de trabalho.

b) No caso de creche;

- Xerox do contrato de prestacéo de servico (para inscrigdo e todo inicio de ano);
- declaragao de frequéncia escolar (para inscri¢éo e todo inicio de ano);

2. Reembolso: Preencher e enviar mensalmente, até o dia 12 de cada més, a Solicitagdo de Reembolso
(Anexo Il) por crianga, anexando Xerox dos documentos comprobatérios do pagamento:

a) No caso de empregada doméstica ou baba:

- Xerox do recibo de pagamento

- Xerox do recolhimento do INSS referente ao més.
b) No caso de creche

- Xerox da nota fiscal ou recibo de pagamento.

3. No caso de alteracdo de creche, empregada ou babd, solicitar a alteracéo, preenchendo novamente o
formulario de Inscricao de Auxilio Creche (Anexo ).

Il - AUXILIO CRECHE PARA SERVIDOR PAI

1. Tem direito a inscri¢cdo e reembolso no valor de até R$ 350,00

(trezentos e cinquenta reais) o servidor pai com filhos sob sua guarda até a idade de 06 anos e 11 meses,

matriculado e frequentando Escola de Educacéo Infantil.

2. Diferentemente do beneficio concedido a servidora mae, ndo serdo efetuados reembolso empregada ou
baba.

3. A forma de reembolso, atendido o limite do valor beneficio, compreende apenas reembolso de creche,
devidamente comprovado com recibo ou nota fiscal da entidade.

4. O beneficio ndo podera ser cumulativo para pai e méae, funcionarios ou ndo da Fundagdo PROCON, sob
pena de responsabilidade.

5. A Escola de Educacao Infantil devera ter personalidade juridica comprovada e sera de livre escolha do
servidor. A Fundagao PROCON néo se responsabiliza pela qualidade dos servicos prestados pela entidade.

6. A crianca, quando matriculada na 12 série do ensino fundamental, estara automaticamente excluida deste
beneficio.

7. O reembolso do beneficio sera efetuado em holerite.

8. Nao serdo reembolsadas mensalidades cumulativas. O reembolso sera relativo a apenas uma
mensalidade por filho.

9. Nao serdo reembolsados documentos que apresentarem qualquer tipo de rasura ou ilegiveis.

10. O prazo de entrega das inscrigdes e dos recibos para reembolso sera até o dia 12 de cada més, Os
comprovantes entregues a Geréncia de Recursos Humanos apés esta data, ndo serdo reembolsados em
hip6tese alguma.

11. A Geréncia de Recursos Humanos podera requisitar, a qualquer tempo, os documentos originais para
comprovagdo ou qualquer outra documentacdo que considerar importante, relativas a concessao do
beneficio.

Procedimentos para requerer o beneficio:

1. Inscrigdo: O servidor que tenha filhos sob sua guarda (legalmente comprovada) de menor de 06 anos e 11
meses, deverd preencher o formulario de Inscricdo de Auxilio Creche (Anexo ) por crianga, assinar
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declaracdo de responsabilidade e enviar para a Geréncia de recursos Humanos, juntando os seguintes
documentos:

- Xerox do contrato de prestacéo de servi¢o (para inscrigdo e todo inicio de ano);

- declaragao de frequéncia escolar (para inscri¢éo e todo inicio de ano);

2. Reembolso: Preencher e enviar mensalmente, até o dia 12 de cada més, a Solicitagdo de Reembolso
(Anexo Il) por crianga, anexando Xerox dos documentos comprobatérios do pagamento, nota fiscal ou recibo
de pagamento.

3. No caso de alteragdo de creche, solicitar a altera¢éo, preenchendo novamente o formulario de Inscricdo de
Auxilio Creche (Anexo I).

Da Geréncia de Recursos Humanos:

a) Receber os formularios de Inscricdo e Reembolso e analisar o atendimento dos requisitos.

b) Informar e devolver ao servidor, a documentacdo que apresentar alguma irregularidade, detalhando os
motivos pelos quais nao foi efetuado o reembolso.

¢) Providenciar o reembolso do valor do beneficio da documentacdo valida, dentro dos limites do valor
estabelecido.

d) Receber alteracdo de modalidade de inscri¢cdo e atualizar controles.

e) Completada a idade limite, informa o servidor do encerramento do beneficio Consideragtes Finais:

O valor fixado do reembolso € de R$ 350,00, para o filho que atenda aos requisitos.

O reajuste do beneficio estard condicionado a prévia autorizagdo do Conselho Curador da Fundagéo
PROCON, do CODEC - Conselho de Defesa dos Capitais do Estado e da Comisséo de Politica Salarial —
CPS.

O beneficio, no valor limite de R$ 350,00, sera concedido aos servidores pais a partir do més de junho/2006.
Dessa forma, as inscricdes (Anexo |) e a solicitagdo de reembolso (Anexo Il), referente ao pagamento da
mensalidade referente ao més de junho/2006, deverdo ser encaminhadas a Geréncia de Recursos Humanos
até o dia 12.06.2006. N&o serdo reembolsados os pedidos cuja documentagdo ndo estiver completa até a
data determinada.

A presente Circular substitui e cancela a Circular DEX de 008/98.

S&o Paulo, 02 de junho de 2006.
Diretoria Executiva
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ANEXO I-D

Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania FUNDAQAD
Fundacdo de Proteg¢do e Defesa do Consumidor

INSCRICAO AUXILIO CRECHE

ANEXO 1
Nome do DRT
Empregado :
Fone para Data de admisséo
contato -
Estado Civil - Casado ( )y Vidvo ( ) Solteiro ( ) Outros ( )

MNome do Conjuge
ou companheiro :

Data de nascimento

MNome do filho(a) :

PARA SERVIDORES ( MAES E PAIS)

REEMBOLSO CRECHE INSCRICAO ( ) ALTERACAO( ) EXCLUSAO( )

Nome da creche :

Endereco :
Bairro : CIDADE :
CEP : Telefone : CGC. :

EXCLUSIVO PARA SERVIDORAS ( MAES)

REEMBOLSO DE EMPREGADA

DOMESTICA OU BABA INSCRICAO ( ) ALTERACAQO ( ) EXCLUSAO ( )

MNome da

empregada -

Endereco :

Cidade : Estado : CEP :

Data de admissio : Ne CTPS: N inscricdo INSS :
OBSERVAGOES:

1 - Anexar copia da Certidao de nascimento e da carteira de Vacinagéo dos filhos inscritos.

2 - Anexar copia do contrato de prestagao de servigo firmado com a creche, da empregada ou baba

3 - Anexar coépia da CPTS -Pagina com foto, qualificacdo e contrato de trabalho, da inscricdo do INSS e R.G. (da|
empregada)

DECLARACAO

Declaro para todos os fins, que estou de pleno acordo com as normas gue regulamentam este beneficio, comprometendo-me a
informar a Fundacéo Procon qualquer alterac&o em relacio as informacdes acima prestadas e responsabilizo-me pela devolucao|
pecuniaria a Fundacéo caso infrinja qualquer norma estabelecida. Declaro ainda, sob as penas da lei, que o menor néo recebe|
nenhum outro beneficio igual ou similar.

Séo Paulo,

assinatura

AR cod. CADA 03.05.01.04
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ANEXO | - E

. . . . FUNDARAGC
Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania
Fundacio de Protecdo e Defesa do Consumidor

SOLICITACAO DE REEMBOLSO CRECHE / EMPREGADA / BABA

ANEXO Il
Funcionario area ramal
Nome do Menor Data do Nascimento
Nome da Escola Curso: (bergario/maternalfjardim/pré)

ENTREGAR ATE O DIA 12 DE CADA MES

DOCUMENTOS
Ressarcimento de auxilio creche referente més de:

Encaminho anexos os seguintes documentos :

( )} Xerox do recibo da Creche autenticado pelo Banco, ou Nota Fiscal.

( )} Xerox autenticada do recibo de pagamento da empregada domestica e xerox legivel do recolhimento

do INSS com autenticacédo do Banco.

DATA: Assinatura da reponsavel: DRT
Reembolso
Referéncia Percentual Valor - R$
( ) Crianga de zero ao 6° més (inclusive) 100%
( ) Criangado 7° més até 5 anos e 11 Até o limite
meses (inclusive) ou até o ingresso na de RS 472,23
17 série do ensino fudamental ’

OBSERVACOES
1 - Tirar xerox deste formulario do tamanho original.
2 - Utilizar um impresso por més e anexar os comprovantes dos filhos inscritos.
3 - Grampear os recibos no verso do formulario.
Para uso da Fundac¢ao Procon

DAF/lu cod.CADA 03.05.01.04
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ANEXO I -F
PROC FP 501/15 PREGAO 14/15

CIRCULAR DAF n° 001 de 03 de marco de 2015.

1. NORMAS PARA CONCESSAO DO ABONO ASSIDUIDADE 2015.

Nos termos do artigo 46 e 47 do Regulamento de Pessoal da Fundagdo PROCON, encaminhamos para cada
Diretoria/Assessoria, Relacdo dos Servidores com informagfes da situacdo das auséncias, frente aos
critérios para concesséo do abono assiduidade para o exercicio de 2015.

1. Critérios para a concessao
1.1 Nao tenha nenhuma FALTA no periodo aquisitivo, ressalvadas as previstas nos artigos 31, 40, 41 e
44 do Regulamento de Pessoal.

1.2. Nao tenha atestados, licenga médica ou ainda outro tipo de afastamento, como licenca maternidade,
acidente de trabalho, etc., que somados ultrapassem a 60 (sessenta) horas, no periodo aquisitivo.

1.3. Considera-se o limite de acompanhamento familiar: 60 (sessenta) horas.

1.4. Entende-se por periodo aquisitivo, o compreendido entre 01.01.2014 e 31.12.2014.

1.5. Aos funcionarios que prestaram servico a Fundacgao durante todo o periodo aquisitivo e atenderem
aos critérios, ficam concedidos 3 (trés) dias consecutivos ou intercalados.

1.6. Aos funcionarios admitidos durante o periodo aquisitivo, fica concedido abono proporcional de 1
(hum) dia para cada 4 meses trabalhados, desde que atendam aos critérios estabelecidos para
concessao.

1.7. O periodo concessivo sera de 02.01.2015 a 31.12.2015.
1.8. Os abonos nédo serdo cumulativos de um periodo para outro.
1.9. Os abonos néo poderao ser tirados em pecunia.

1.10. A fruigdo do abono fica condicionada a prévia programagéo, verificado o interesse e a conveniéncia
da Fundacéo, limitada a 20% (vinte por cento) do total de servidores do setor, nos respectivos dias.

1.11. O abono assiduidade n&o poderd ser utilizado para justificar faltas anteriores a solicitagao.

2. Disposicdes Gerais
2.1. Para fazer jus ao abono ora estipulado, o servidor devera comunicar seu interesse a chefia imediata,
por escrito, mediante protocolo, com antecedéncia minima de 72 horas.

2.2 Os abonos seréo limitados ao maximo de 20% dos servidores de cada area, por dia, observada a
ordem cronolégica de entrada das solicitacdes.

2.3 A solicitagdo do abono assiduidade, com a devida autorizacdo da chefia imediata, devera ser
encaminhada a Coordenadoria de Recursos Humanos com antecedéncia de 48 horas, antes da
concessdao, para andlise e aprovagao.

2.4 No caso da solicitacdo ndo ser aprovada pela Coordenadoria de Recursos Humanos, o servidor
devera ser notificado do parecer.

2.5 Devera ser utilizado formulario de requerimento de abono legal para solicitagdo do abono
assiduidade.

2.6 A nao fruicdo, pelo servidor, no periodo concessivo, acarretard na perda do direito, ndo sendo

acumulado para o proximo exercicio, onde se iniciard um novo periodo.

2.7 O beneficio do abono assiduidade, no presente exercicio devera ser usufruido até 31.12.2015.

Diretor Adjunto de Administracdo e Finangas
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FORMULARIO CRH

DRT:

Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania
Fundacé&o de Protecéo e Defesa do Consumidor

- REQUERIMENTO DE ABONO LEGAL

ANEXO I -G

Nome:

Diretoria:

Solicito abono para o periodo de:

() Licenga para Acompanhamento () Utilizacao de crédito de horas
{Conforme artigo 42 do Regulamento de Pessoal) Integral
Anexar declaragdo médica que comprove o acompanhamento.
Acompanhado : ( ) Licenca Maternidade
(Conforme artigo 32 a 36 do Regulamento de Pessoal)
. . data do nascimento
() Licenga Paternidade ou adogdo -
{Conforme artigo 31 do Regulamento de Pessoal)
Data do nascimento ( ) Licenca Amamentacédo
ou adogdo : (Conforme artigos 37 e 38 do Regulamento de Pessoal )
( )Doacdo de sangue ()% hora entrada e % hora horario saida
{Conforme artigo 44 - ltem 1) ( ) 1 hora - horario de entrada
('} 1 hora - horario de almogo
() Abono Assiduidade () 1 hora - horario de saida
{Conforme artigos 46 e 47 do Regulamento de
Pessoal ) Enviar requerimento antes do evento.
() Abono Eleitoral / T.R.E. { ) Licenca por Morte de Familiar
(Conforme artigo 44 - Itens 1l e 1V) [Conforme artigo 41 do Regulamento de Pessoal)
(Anexar atestado de Obito)
( )Gala
(Conforme artigo 40 do Regulamento de Pessoal) A partir de :
Enviar requerimento 10 dias antes do evento e copia da indicar data
Certiddo Civil imediatamente apos a ocorméncia
Data do Casamento: Parentesco :
() Exigéncias do Servigco Militar { ) Exame Vestibular
(Conforme artigo 44 - ltem V) {Conforme artigo 44 - Item V)
(Solicitar 72 horas antes e anexar comprovante de
() Convocagoes Judiciais inscri¢do; apos exame, encaminhar comprovante de
(Conforme artigo 44 - ltem 1) comparecimento.

Data:

Data :

Ass. Funcionario

Supervisao / Diretoria

Parecer da Coordenadoria de Recursos Humanos OBS:
() Deferido
() Indeferido
Visto/data:

FUNDACAO

Obs: Encaminhar este fermulario 4 C.R.H., devidamente preenchide e assinado. Exceto para o Abono Assiduidade, & necessario anexar
todos os Documentos que comprovem a solicitagio em guestio para a sua concessfo.

Cod. CADA - 03.04.01.71
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA

Proc. FP 501/15 Pregédo Eletrénico 14/15
etapa descricao Valor R$
1 INSTALACAO DA SOLUCAO EM R$ xx,00
PRODUGCAO (contempla fornecimento da (até 20 % do total
licenca de uso) contratado)
2 R$ xx,00
TESTES EXECUTADOS E APROVADOS (até 20 % do total
contratado)
3 R$ xx,00
PRODUCAO (GO LIVE) (até 20 % do total
contratado)
4 R$ xx,00
CONCLUSAO DA IMPLANTACAO (até 40 % do total
contratado)
5 MANUTENCAO MENSAL R$ xx,00

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO CONSIDERANDO AS ETAPAS 0 1,02, 03,04 E
18 (dezoito) PARCELAS DA MANUTENCAO MENSAL (etapa 5 ) = R$ XX,00 (valor
total por extenso)

O VALOR TOTAL SERA O VALOR UTILIZADO PARA NEGOCIACA O NA SESSAO
PUBLICA.

ESTA PLANILHA/PROPOSTA DE PRECOS SERA ENVIADA SOMEN TE PELA
LICITANTE VENCEDORA JUNTO COM OS DOCUMENTOS PAR A HABILITACAO

Obs: ANOTA FISCAL A SER EMITIDA DEVERA SER NOTA FI SCAL DE SERVICOS

Sao Paulo, Data

Assinatura e cargo do Responsavel
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ANEXO Il — MINUTA DE CONTRATO
Proc FP 501/15 Pregéo Eletr6 nico 14/15

CONTRATO XX/15

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A
FUNDACAO DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR -
PROCON/SP E A EMPRESA XXXXXXX, PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE FORNECIMENTO DE LICENCAS DE USO DE
SOFTWARE DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS COM
MENSAL CORRETIVA, LEGAL E EVOLUTIVA INCLUSA

Aos XX dias do més de XXX do ano de 2015, nesta cidade de S&o Paulo, compareceram
de um lado a Fundacdo PROCONY/SP, com sede na Rua Barra Funda, 930 — 4° andar —
sala 432, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
sob o0 n® 57.659.583/0001-84, neste ato representado por seu Diretor Adjunta de
Administragéo e Financas, Sr. Marcello Gonella de Andrade RG n° 16.298.872-2 e CPF
125.891.698-33, doravante denominada CONTRATANTE e de outro lado a empresa
XXXXX, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
sob 0 n® XXX/000X-XX, neste ato representada por XXXXXXXXXX, portador do RG
XXXXX e CPF XXXXXX, neste ato denominada CONTRATADA, e pelos mesmos foi dito
na presenca das testemunhas ao final consignadas, que em face da adjudicacao
efetuada na licitacdo Pregdo Eletronico n° 14/15, o Processo FP 501/15, pelo presente
instrumento avencam um contrato de PRESTACAO DE SERVICOS DE
FORNECIMENTO DE LICENCAS DE USO DE SOFTWARE DE GESTAO DE
RECURSOS HUMANOS COM MENSAL CORRETIVA, LEGAL E EVOL UTIVA
INCLUSA, sob o regime de empreitada por preco global, que sera regido pela Lei Federal
N° 10.520, de 17 de julho de 2002, pelo Decreto N° 49.722, de 24 de junho de 2005, pelo
regulamento anexo a Resolugdo N° CC-27, de 25/05/2006, aplicando-se,
subsidiariamente, no que couberem, as disposicdes da Lei Federal N° 8.666, de 21 de
junho de 1993, da Lei Estadual N° 6.544, de 22 de novembro de 1989, do Decreto
estadual n°® 47.297, de 06 de novembro de 2002, da Resolucdo CEGP-10, de 19 de
novembro de 2002, e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie e as seguintes
clausulas e condi¢cBes que reciprocamente outorgam e aceitam:

Clausula I - Do objeto

A Empresa, nos termos de sua proposta e do edital do Pregdo Eletrdnico 14/15 em
epigrafe e em tudo que com a mesma nao colidir, obriga-se a prestar servicos de
PRESTACAO DE SERVICOS DE FORNECIMENTO DE LICENCAS DE USO DE
SOFTWARE DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS COM MANUTENGC AO MENSAL
CORRETIVA, LEGAL E EVOLUTIVA INCLUSA, conforme especificagfes constantes no
Memorial Descritivo do mesmo Pregéo, incluso todo o material e ferramental a ser
utilizado, embalagem e entrega dos mesmos.

Paragrafo Primeiro — O objeto descrito devera ser executado de forma a atingir o fim a
gue se destina, com eficacia e qualidade requerida.
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Paragrafo Segundo - O regime de execucao deste contrato € 0 de empreitada por peco
global.

Clausula Il - Do preco

Pela fornecimento das licencas/servicos especificadas no Memorial Descritivo = anexo |
do edital de Pregdo Eletronico 14/15, a Fundacdo PROCON/SP pagara a
CONTRATADA:

- Etapa 1 — INSTALACAO DA SOLUCAO EM PRODUCAO (devera corresponder a até
20% do valor total contratado) = R$ xx,00

- Etapa 2 — TESTES EXECUTADOS E APROVADOS (devera corresponder a até 20%
do valor total contratado) = R$ xx,00

- Etapa 3 — GO LIVE (deveréa corresponder a até 20% do valor total contratado) = R$
XxX,00

- Etapa 4 — CONCLUSAO DA IMPLANTACAO (devera corresponder a até 40% do valor
total contratado) = R$ xx,00

- Etapa 5 - MANUTENCAO MENSAL — R$ xx,00 ao més.

Clausula Il - Dos recursos

O valor total de R$ xxx (por extenso reais) deverd onerar o elemento econdmico 339039
unidade orcamentéria 17046, do orgcamento vigente.

Clausula IV - Do prazo

O prazo devera respeitar as etapas abaixo:

- Etapa 1 — INSTALACAO DA SOLUCAO EM PRODUCAO devera ser executada em
até 30 (trinta) dias ap0ds a assinatura do contrato.

- Etapa 2 — TESTES EXECUTADOS E APROVADOS devera ser executada em até 45
(quarenta e cinco) dias apés o termino da etapa n° 1.

- Etapa 3 — GO LIVE - devera ser executada em até 45 (quarenta e cinco) dias apds o
termino da etapa n° 2.

- Etapa 4 — CONCLUSAO DA IMPLANTACAO - deverad ser executada em até 60
(sessenta) dias apo6s o termino da etapa n° 3.

- Etapa 5 - MANUTENCAO MENSAL - inicia ap6s a conclus&o da implantaco.

Clausula V - Das condi¢Ges de pagamento

O valor devido serd pago em conformidade com o estabelecido nos itens IX e X do edital
da licitacéo.

Paragrafo Unico — Constitui condicdo para a realizacdo dos pagamentos a inexisténcia
de registros em nome da Contratada no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados
de Orgéos e Entidades Estaduais do Estado de S&o Paulo — CADIN ESTADUAL”, o qual
deverd ser consultado por ocasiao da realiza¢do de cada pagamento.

Clausula VI - Das Sancgdes para o Caso de Inadimple mento
1. Ficara impedida de licitar e contratar com a administracdo direta e indireta do Estado
de Sao Paulo, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, a pessoa fisica ou juridica, que praticar

guaisquer atos previstos no artigo 7° da Lei Federal 10.520/02, cc artigo 15 da Resolucéo
CEGP-10 de 19/11/02.
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2. A Sancéo que trata o subitem anterior podera ser aplicada juntamente com as multas
previstas na Resolucdo SJ 35/90, garantindo o exercicio de previa e ampla defesa , e
devera ser registrada no CAUFESP e no sitio www.sancoes.sp.gov.br

Paragrafo Primeiro — A Contratante reserva-se o direito de descontar das faturas os
valores correspondentes as multas que eventualmente forem aplicadas.

Paragrafo Segundo — As multas sdo autbnomas e a aplicacdo de uma nao exclui a de
outra.

Clausula VII - Da rescisao e Reconhecimento dos Dir  eitos da Contratante

O presente Contrato podera ser rescindido, na forma, com as consequéncias e pelos
motivos previstos nos artigos 75 a 82 da Lei Estadual 6544/89 e artigos 77 a 80, 86 e 87
da Lei Federal 8666/93.

Paragrafo Primeiro — A Contratada reconhece desde ja os direitos da Contratante em
caso de rescisdo administrativa prevista no art. 79 da Lei n.° 8.666/93 e no 77 da Lei
Estadual 6544/89.

Paragrafo Segundo — O contrato serd rescindido se firmado com sociedade cooperativa,
de forma imediata, na hip6tese de caracterizacdo superveniente de prestacdo de trabalho
nas condicBes de ndo eventualidade por pessoas fisicas, com relagdo de subordinacdo
ou dependéncia, em face da contratante (art. 1° do Decreto 55.938/10 alterado pelo
Decreto 57159/11).

Clausula IX — Da Vigéncia
O presente contrato seré vigente por 24 (vinte e quatro) meses contados a partir da data
de sua assinatura, iniciando em xx/xx/2015 er termino em xx/xx/201x.

Paragrafo Primeiro - O prazo mencionado no caput é passivel de prorrogacéo, por igual
e sucessivo periodo, até o limite legal de 48 (quarenta e oito) meses, , nos termos e
condicBes permitidos pela legislacdo vigente.

Paragrafo Segundo - A Contratada podera se opor a prorrogacao de que trata o subitem
anterior, desde que o faca mediante documento escrito, recebido pela Unidade
contratante em até 90 (noventa) dias antes do vencimento do contrato ou de cada uma
das prorrogac¢fes do prazo de vigéncia.

Paragrafo Terceiro - As prorrogacdes de prazo de vigéncia serdo formalizadas mediante
celebracdo dos respectivos termos de aditamento ao contrato, respeitadas as condi¢oes
prescritas na Lei federal n® 8.666/1993.

Paragrafo Quarto - A ndo prorrogacgdo do prazo de vigéncia contratual por conveniéncia
da Administracdo ndo gerara a contratada direito a qualquer espécie de indenizacao.

Paragrafo Quinto - N&o obstante o prazo estipulado no subitem 4 deste item Xl, a
vigéncia contratual nos exercicios subsequientes ao da assinatura do contrato estara
sujeita & condicao resolutiva, consubstanciada na existéncia de recursos aprovados nas
respectivas Leis Orcamentérias de cada exercicio, para atender as respectivas despesas.

Paragrafo Sexto - Ocorrendo a resolucéo do contrato, com base na condicao estipulada
no paragrafo anterior, a Contratada nao terd direito a qualquer espécie de indenizacao.
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Clausula X — Da Subcontratacdo, Cessdo ou Transferé ncia dos Direitos e
Obrigacdes Contratuais

E proibido & Contratada a subcontratacio total ou parcial do objeto deste contrato, bem
como sua cessao ou transferéncia total ou parcial.

Clausula XI — Da Garantia Contratual.

Para o fiel cumprimento de todas as obriga¢gfes contratuais assumidas, a CONTRATADA
prestou garantia sob a modalidade ............... no valor de R$ xx,xx (por extenso),
correspondente a 5% do valor total da contratacdo, em conformidade com o disposto no
artigo 56 da Lei n. 8.666/93.

Paragrafo Primeiro - A garantia prestada devera vigorar por prazo igual ao de vigéncia
do presente contrato, sendo que, em caso de alteracdo contratual, a CONTRATADA
deverd promover a complementacao do respectivo valor, bem como de sua validade, se
for o caso, de modo a que o valor da garantia corresponda ao percentual fixado no caput,
facultada a substituicdo por qualquer das outras modalidades elencadas no § 1°, do artigo
56, da Lei Federal n. 8.666/93.

Paragrafo Segundo - A CONTRATANTE fica, desde ja, autorizada pela CONTRATADA
a promover perante a entidade responsavel pela garantia, o levantamento de valor
devido em decorréncia de aplicacdo de penalidade de multa, na hipétese de
nao existir pagamento pendente em valor suficiente para quitar o débito, nos termos do §
1°, da clausula décima quarta deste contrato.

Paragrafo Terceiro -  Verificada a hipotese do 8§ 2°, e ndo rescindido o contrato, a
CONTRATADA fica obrigada a proceder ao refor¢o da garantia, no valor correspondente
ao levantamento feito, no prazo de trés dias, contados da data de recepcao da notificacdo
do respectivo abatimento, sob pena de suspensdo dos pagamentos subsequlentes.

Pardgrafo Quarto- A garantia prestada sera restituida (e/ou liberada) apés a integral
execucdo de todas as obrigacdes contratuais e, quando em dinheiro, serd atualizada
monetariamente conforme disp8e o artigo 56, § 4°, da Lei n. 8.666/93.

Clausula XIl — Do Local E Das Condi¢des De Execucdo  Dos Servicos

O objeto desta licitacdo deverd ser executado nas dependéncias da contratada, em
conformidade com o estabelecido no Anexo | — MEMORIAL DESCRITIVO do Edital do
Pregéo eletrbnico correspondente, correndo por conta da Contratada as despesas de
seguros, transporte, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios decorrentes da
execucéao do objeto do contrato.

Paragrafo Primeiro - Os servicos deverdo ser executados obedecendo as etapas
abaixo discriminadas:

- Etapa 1 — INSTALACAO DA SOLUCAO EM PRODUCAO devera ser executado em
até 30 (trinta) dias ap0ds a assinatura do contrato.

- Etapa 2 — TESTES EXECUTADOS E APROVADOS devera ser executado em até 45
(quarenta e cinco) dias apés o termino da etapa n° 1.

- Etapa 3 — GO LIVE - devera ser executado em até 45 (quarenta e cinco) dias apés o
termino da etapa n° 2.

- Etapa 4 — CONCLUSAO DA IMPLANTACAO - devera ser executado em até 60
(sessenta) dias apo6s o termino da etapa n° 3.

- Etapa 5 - MANUTENCAO MENSAL - inicia ap6s a conclus&o da implantaco.
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Clausula Xlll — Das Condi¢des De Recebimento Do Ob  jeto

O objeto da presente licitacdo, em cada uma de suas etapas, serd recebido
provisoriamente, em até 10 (dez) dias, contados da data de entrega das licencas, no local
indicado no item VIII, acompanhado da respectiva Nota Fiscal/Fatura e por ocasido da
entrega de cada etapa a Contratada devera colher no comprovante respectivo a data, o
nome, o cargo e a identificacéo do servidor responsavel pelo recebimento.

Paragrafo Primeiro - Constatadas irregularidades no objeto a Contratante podera:

a) se disser respeito a especificacdo, rejeita-lo no todo ou em parte, determinando sua
substituicdo ou rescindindo a contratacdo sem prejuizo das penalidades cabiveis;

a.1l) na hipotese de substituicdo a Contratada devera fazé-la em conformidade com a
indicacdo da Administracdo, no prazo maximo de 02 (dois) dias contados da data de
notificacdo por escrito, mantido o preco inicialmente contratado;

b) se disser respeito a diferenca de quantidade ou de partes, determinar sua
complementacao ou rescindir a contratagdo sem prejuizo das penalidades cabiveis;

b.1) na hipétese de complementacdo a Contratada devera fazé-la em conformidade com
a indicacdo da Administracdo, no prazo maximo de 02 (dois) dias contados da data de
notificac&o por escrito, mantido o preco inicialmente contratado;

Paragrafo Segundo - O recebimento definitivo do objeto dar-se-a4 no prazo de 02 (dois)
dias Uteis apds o recebimento provisorio, uma vez verificado o recebimento integral da
guantidade e das especificacdes contratadas, mediante Termo de Recebimento Definitivo
ou Recibo, firmado pelo servidor responsavel.

Clausula XIV — Das ObrigacGes e Responsabilidade d a Contratada

Sem prejuizo das disposi¢des das clausulas e anexos deste Contrato, e em cumprimento
as suas obrigacbes contratuais, além das decorrentes de lei e de normas
regulamentares, constituem obrigacdes especificas da CONTRATADA, para a Prestagéo
de Servicos

Paragrafo Primeiro - Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos
termos da legislac&o vigente;

Pardgrafo Segundo - Seguir todas as Consideracbes, Resolucbes e Normas
estabelecidas em portarias vigentes;

Paragrafo Terceiro — Manter, durante toda a vigéncia deste contrato, em compatibilidade
com as obrigagbes assumidas, todas as condi¢cbes que culminaram em sua habilitagéo e
qualificacdo na fase de licitagc&o.

Clausula XV — Das Obrigacbes da Contratante

Para a execucao dos servicos objeto do presente contrato, 0 CONTRATANTE obriga-se
a:

- Indicar o responsavel pela gestdo do contrato, a quem competira a fiscalizacdo dos
servicos, a qualquer instante, solicitando a CONTRATADA, sempre que achar
conveniente, informagdes do seu andamento e efetuar os pagamentos de acordo com
estabelecido em contrato;

- Efetuar os pagamentos conforme condi¢cfes estabelecidas no edital e seus anexos.
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Clausula XVI — Da Alteracéo das Quantidades Contrat adas

A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratadas, 0s
acréscimos ou supressfes que se fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo da
CONTRATANTE, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) no valor atualizado do
contrato.

Clausula XVII - Do foro

Para as questbes que surgirem em virtude da presente contratacdo e que ndo forem
resolvidas administrativamente, serd competente o Foro da Cidade de Sao Paulo.

Clausula XVIII — Das Disposicdes Finais
Fica ajustado, ainda que:

| — Consideram-se partes integrantes do presente contrato, como se nele estivessem
transcritos:

a) o Memorial Descritivo e seus anexos;

b) a PROPOSTA apresentada pela CONTRATADA,

c) a Resolucdo SJ 35/90

Il — Aplicam-se as omissdes deste contrato as disposi¢fes da Lei Estadual n°. 6.544/89
da Lei Federal n° 8.666/93, e as normas regulamentares.

Il — Para dirimir quaisquer questdes decorrentes do contrato, ndo resolvidas na esfera
administrativa, sera competente o foro da Comarca da Capital do Estado de S&o Paulo.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento
em 02 (duas) vias de igual teor e forma que lido e achado conforme pelas PARTES, vai
por elas assinado para que produza todos os efeitos de direito, na presenca das
testemunhas abaixo identificadas.

Sao Paulo, xx de xxxx de 2015

Fundacdo de Protecao e Defesa do Consumidor — PROCO  N/SP
MARCELLO GONELLA DE ANDRADE

CONTRATADA

Testemunha 1 Testemunha 2
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ANEXO IV — MODELO DE DECLARACAO

PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA

A
Fundacdo PROCON
Pregéo Eletrénico 14/15

Processo FP 501/15

(nome da pessoa juridica) por seu representante legal
abaixo assinado declara que se encontra em situacao regular perante o Ministério do
Trabalho no que refere ao disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo Federal;
gue inexiste Impedimento Legal para Licitar ou Contratar com a Administracao, inclusive
em virtude das disposicées da Lei Estadual 10.218, de 12/02/1999 e que atende as
normas relativas a salde e seguranca do trabalho conforme paragrafo Unico, do art. 117
da Constituicdo do Estado.

Local, de de 2.015

Nome e assinatura do representante
legal /carimbo da empresa
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ANEXO V

RESOLUGAO SJ 35 DE 11/09/1990

O Secretério da Justica, resolve:

Artigo 1° - A aplicagédo das multas a que se refere os artigos 79, 80, paragrafo 2° e 81,
inciso Il da Lei 6.544/89, obedecera, no ambito da Pasta, as seguintes normas:
| — Pela recusa injustificada em assinar o contrato dentro do prazo estabelecido pela
Administracdo, multa de 5%a 30% do valor do ajuste.
Il — Pelo atraso injustificado na execuc¢éo do contrato:

Em se tratando de compras e servicos:

1 — atraso até 30 dias, multa de 0,2% sobre o valor da obrigac&o por dia de atraso;

2 — atraso superior a 30 dias, multa de 0,4% sobre o valor da obrigacdo, por dia de
atraso.

Em se tratando de obras e servigos a estas vinculadas, multa de 0,1% sobre o valor
da obrigacéo, por dia de atraso.
[l — O valor do ajuste a servir de base de calculo para as multas referidas nos incisos | e
I, serd o valor original reajustado até a data de aplicacdo da penalidade.
IV — Pela inexecucdo total ou parcial do ajuste:

b) - Multa de 10% a 30%, calculada sobre o valor das mercadorias, servigcos ou

obras néo entregues ou da obrigacdo ndo cumprida.
c) - Multa correspondente a diferenca de preco resultante da nova licitacédo realizada
para complementacéo ou realizacdo da obrigacdo ndo cumprida.

Paragrafo 1° - Se a multa for superior ao valor da garantia prestada, alem da perda
desta, responderd o contratado pela diferenca que serd descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela Administracéo ou cobradas judicialmente.
Paragrafo 2° - As disposicdes anteriores aplicam-se, também, as aquisi¢des, servicos ou
obras que, nos termos da legislacéo, forem realizados com dispensa de licitacao.
Paragrafo 3° - As penalidades mencionadas nas alineas "a" e "b" do inciso IV séo
alternativas, devendo a Administrac@o optar, a seu critério, por uma delas.
Pardgrafo 4° - AS normas estabelecidas nesta resolucdo deverdo constar,
obrigatoriamente, em todos instrumentos convocatérios das licitacbes e nos contratos
sobre fornecimento ou servigos.
Artigo 2° - As multas previstas nesta resolucdo serdo corrigidas monetariamente,
consoante o indice oficial, até a data de seu recolhimento.
Artigo 3° - Da aplicagdo das multas previstas na resolucdo, cabera recurso no prazo de
cinco dias Uteis, consoante o disposto no artigo 83, inciso |, alinea "e" e paragrafos 1° e
2° , da lei 6544/89.
Artigo 4° - As multas sdo autbnomas e a aplicacdo de uma nao exclui a da outra.
Artigo 5° - Esta Resolucado entrar4 em vigor na data de sua publicagéo, ficando revogada
a Resolucdo SJ 215 de 28/12/1978.
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