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O Sr. Paulo Miguel, RG 3.777.147-4, CPF 276.352.878-34, Diretor Executivo, usando a
competéncia delegada pelos artigos 3° e 7°, inciso |, do Decreto estadual n°® 47.297, de 06 de
novembro de 2002, c.c. artigo 8°, do Decreto estadual n° 49.722, de 24 de junho de 2005
torna publico que se acha aberta, nesta unidade, situada a Rua Barra Funda, n® 930 — Barra
Funda — Séo Paulo, licitacdo na modalidade PREGAO, a ser realizada por intermédio do
sistema eletrénico de contrata¢cdes denominado “Bolsa Eletrénica de Compras do Governo do
Estado de S&o Paulo — Sistema BEC/SP”, com utilizagdo de recursos de tecnologia da
informacdo, denominada PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO, objetivando a
PRESTACAO DE SERVICOS DE DESENVOLVIMENTO E INTEGRACAO DE SISTEMA
INTEGRADO FINANCEIRO COM FORNECIMENTO DE LICENCAS D E USO PERMANENTE
DE SOFTWARE, sob o regime de empreitada por preco global , que sera regida pela Lei
Federal n° 10.520/2002, pelo Decreto Estadual n° 49.722/2005 e pelo regulamento anexo a
Resolucdo CC-27, de 25 de maio de 2006, aplicando-se, subsidiariamente, no que couberem,
as disposicbes da Lei Federal n® 8.666/1993, do Decreto Estadual n° 47.297/2002, do
regulamento anexo a Resolugdo CEGP-10, de 19 de novembro de 2002, e demais normas
regulamentares aplicaveis a espécie.

As propostas deverdo obedecer as especificacdes deste instrumento convocatorio e seus
anexos e ser encaminhadas por meio eletrdnico apdés o registro dos interessados em
participar do certame e o credenciamento de seus representantes no Cadastro Unificado de
Fornecedores do Estado de S&o Paulo — CAUFESP.

A sessdo publica de processamento do Pregdo Eletrdnico serd realizada no endereco
eletrdnico www.bec.sp.gov.br, no dia e hora mencionados no predmbulo deste Edital, e serd
conduzida pelo Pregoeiro com o auxilio da equipe de apoio, designados nos autos do
processo em epigrafe e indicados no sistema pela autoridade competente.

1. DO OBJETO

1.1. A presente licitacdo tem por objeto a prestacdo de PRESTACAO DE SERVICOS DE
DESENVOLVIMENTO E INTEGRACAO DE SISTEMA INTEGRADO F INANCEIRO COM
FORNECIMENTO DE LICENCAS DE USO PERMANENTE DE SOFTWARE, conforme
especificacdes constantes do Termo de Referéncia, que integra este Edital como Anexo |.

2. DA PARTICIPACAO

2.1. Poderao participar do certame todos os interessados em contratar com a Administracéo
Estadual que estejam registrados no CAUFESP, que atuem em atividade econdmica
compativel com o seu objeto, sejam detentores de senha para participar de procedimentos
eletrdnicos e tenham credenciado 0s seus representantes na forma estabelecida no
regulamento que disciplina a inscrigcdo no referido Cadastro.
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2.1.1. O registro no CAUFESP, o credenciamento dos representantes que atuardo em
nome da licitante no sistema de pregao eletrénico e a senha de acesso deveréo ser
obtidos anteriormente a abertura da sessdo publica e autorizam a participacdo em
qualquer pregao eletrdnico realizado por intermédio do Sistema BEC/SP.
2.1.2. As informacdes a respeito das condi¢cdes exigidas e dos procedimentos a
serem cumpridos para o registro no CAUFESP, para o credenciamento de
representantes e para a obtencdo de senha de acesso estao disponiveis no enderecgo
eletrdnico www.bec.sp.gov.br.
2.2. Nado serd admitida a participacdo, neste certame licitatorio, de pessoas fisicas ou
juridicas:
2.2.1. Que estejam com o direito de licitar e contratar temporariamente suspenso, ou
gue tenham sido impedidas de licitar e contratar com a Administracdo Publica estadual,
direta e indireta, com base no artigo 87, inciso lll, da Lei Federal n°® 8.666/1993 e no
artigo 7° da Lei Federal n® 10.520/2002;
2.2.2. Que tenham sido declaradas iniddneas pela Administracdo Publica federal,
estadual ou municipal, nos termos do artigo 87, inciso IV, da Lei Federal n°
8.666/1993;
2.2.3. Que possuam vinculos de natureza técnica, comercial, econémica, financeira ou
trabalhista com a autoridade competente, o Pregoeiro, o subscritor do edital ou algum
dos membros da respectiva equipe de apoio, nos termos do artigo 9° da Lei Federal n°
8.666/1993;
2.2.4. Que nado tenham representacédo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacdo e responder administrativamente ou judicialmente;
2.2.5. Que estejam reunidas em consércio ou sejam controladoras, coligadas ou
subsidiarias entre si;
2.2.6. Que tenham sido proibidas pelo Plenario do CADE de participar de licitagBes
promovidas pela Administragdo Publica federal, estadual, municipal, direta e indireta,
em virtude de pratica de infragdo a ordem econfémica, nos termos do artigo 38, inciso
Il, da Lei Federal n°® 12.529/2011;
2.2.7. Que estejam proibidas de contratar com a Administracdo Publica em virtude de
sancéo restritiva de direito decorrente de infragdo administrativa ambiental, nos termos
do art. 72, 8 8°, inciso V, da Lei Federal n°® 9.605/1998;
2.2.8. Que tenham sido proibidas de contratar com o Poder Publico em razdo de
condenacéo por ato de improbidade administrativa, nos termos do artigo 12 da Lei
Federal n® 8.429/1992;
2.2.9. Que tenham sido declaradas inidéneas para contratar com a Administracao
Publica pelo Plenério do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, nos termos do
artigo 108, da Lei Complementar Estadual n°® 709/1993;
2.2.10. Que tenham sido suspensas temporariamente, impedidas ou declaradas
inidbneas para licitar ou contratar com a Administracdo Publica estadual, direta e
indireta, por desobediéncia a Lei de Acesso a Informag&o, nos termos do artigo 33,
incisos IV e V, da Lei Federal n® 12.527/2011 e do artigo 74, incisos IV e V, do Decreto
Estadual n°® 58.052/2012;
2.3. A participacdo no certame esta condicionada, ainda, a que o interessado declare, ao
acessar o ambiente eletrénico de contrata¢cdes do Sistema BEC/SP, mediante assinalagédo
nos campos proprios, que inexiste qualquer fato impeditivo de sua participagdo no certame ou
de sua contratagdo, bem como que conhece e aceita os regulamentos do Sistema BEC/SP,
relativos a Dispensa de Licitagdo, Convite e Pregao Eletrdnico.
2.4. A licitante responde integralmente por todos os atos praticados no pregao eletrénico, por
seus representantes devidamente credenciados, assim como pela utilizacdo da senha de
acesso ao sistema, ainda que indevidamente, inclusive por pessoa nado credenciada como sua
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representante. Em caso de perda ou quebra do sigilo da senha de acesso, cabera ao
interessado efetuar o seu cancelamento por meio do sitio eletrénico www.bec.sp.gov.br
(opcéo “CAUFESP”), conforme Resolucédo CC-27, de 25 de maio de 2006.

2.5. Cada representante credenciado podera representar apenas uma licitante em cada
pregéo eletrdnico.

2.6. O envio da proposta vinculara a licitante ao cumprimento de todas as condi¢des e
obrigacdes inerentes ao certame.

2.7. Para o exercicio do direito de preferéncia de que trata o item 5.6, bem como para a
fruicdo do beneficio de habilitacdo com irregularidade fiscal previsto na alinea “f” do item 5.9,
a condicdo de microempresa, de empresa de pequeno porte ou de cooperativa que preencha
as condi¢Bes estabelecidas no art. 34, da Lei Federal n°® 11.488/2007, deverd constar do
registro da licitante junto ao CAUFESP, sem prejuizo do disposto nos itens 4.1.4.3 a 4.1.4.5
deste Edital.

3. DAS PROPOSTAS
3.1. As propostas deverdo ser enviadas por meio eletrénico disponivel no endereco
www.bec.sp.gov.br na opcdo “PREGAO-ENTREGAR PROPOSTA", desde a divulgacdo da
integra do Edital no referido endereco eletrdnico até o dia e horario previstos no preambulo
para a abertura da sessdo publica, devendo a licitante, para formulé-las, assinalar a
declaracdo de que cumpre integralmente os requisitos de habilitacdo constantes do Edital.
3.2. Os precos unitérios e total para a prestacdo dos servigos serdo ofertados no formulario
eletrdnico proprio, em moeda corrente nacional, em algarismos, apurados nos termos do item
3.3, sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou previsdo inflacionéria. Nos precos
propostos deverdo estar incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos diretos ou
indiretos relacionados a prestacao de servigos, tais como tributos, remuneracdes, despesas
financeiras e quaisquer outras necessarias ao cumprimento do objeto desta licitagcdo, inclusive
gastos com transporte.
3.2.1. As propostas ndo poderdo impor condicdes e deverdo limitar-se ao objeto desta
licitacdo, sendo desconsideradas quaisquer alternativas de preco ou qualquer outra
condicéo nao prevista no Edital e seus anexos.
3.2.2. A contratada deveriq arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros, mas que sejam previsiveis em seu ramo de atividade, tais como aumentos
de custo de mao-de-obra decorrentes de negociacdo coletiva ou de dissidio coletivo de
trabalho.
3.2.3. As microempresas e empresas de pequeno porte impedidas de optar pelo Simples
Nacional, ante as vedacOes previstas na Lei Complementar Federal n° 123/2006, nao
poderdo aplicar os beneficios decorrentes desse regime tributario diferenciado em sua
proposta, devendo elabora-la de acordo com as normas apliciveis as demais pessoas
juridicas, sob pena de ndo aceitagdo dos prec¢os ofertados pelo Pregoeiro.
3.2.3.1. Caso venha a ser contratada, a microempresa ou empresa de pequeno
porte na situacdo descrita no item 3.2.3 deverd requerer ao 6rgdo fazendario
competente a sua exclusdo do Simples Nacional até o ultimo dia util do més
subsequente aquele em que celebrado o contrato, nos termos do artigo 30, caput,
inciso Il, e 81°, inciso Il, da Lei Complementar Federal n°® 123/2006, apresentando a
Administracdo a comprovacao da exclusdo ou o seu respectivo protocolo.
3.2.3.2. Se a contratada néo realizar espontaneamente o requerimento de que trata
o item 3.2.3.1, caberd ao ente publico contratante comunicar o fato ao érgao
fazendario competente, solicitando que a empresa seja excluida de oficio do
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Simples Nacional, nos termos do artigo 29, inciso I, da Lei Complementar Federal n°
123/2006.
3.3. A proposta de preco devera ser orcada em valores vigentes na data da apresentacdo da
proposta, que sera considerada a data de referéncia de precos.
3.4. O prazo de validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias , contado a partir da data de
sua apresentacao.

4. DA HABILITACAO
4.1. O julgamento da habilitacdo se processard mediante o exame dos documentos a
seguir relacionados, os quais dizem respeito a:

4.1.1. HABILITACAO JURIDICA

a) Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresério individual ou Empresa
Individual de Responsabilidade Limitada - EIRELI;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social atualizado e registrado na Junta Comercial, em
se tratando de sociedade empresaria ou cooperativa, devendo o estatuto, no caso das
cooperativas, estar adequado a Lei Federal n°® 12.690/2012;

c) Documentos de eleicdo ou designacdo dos atuais administradores, tratando-se de
sociedades empresarias ou cooperativas;

d) Ato constitutivo atualizado e registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas, tratando-se
de sociedade ndo empreséria, acompanhado de prova da diretoria em exercicio;

e) Decreto de autorizacdo, tratando-se de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo
orgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

f) Registro perante a entidade estadual da Organizagdo das Cooperativas Brasileiras, em se
tratando de sociedade cooperativa;

4.1.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas, do Ministério da Fazenda
(CNPJ);

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual, relativo a sede ou domicilio da
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto do certame;

c) Certificado de regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (CRF - FGTS);

d) Certiddo negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de débitos trabalhistas (CNDT);

e) Certiddo negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos relativos a Créditos
Tributarios Federais e a Divida Ativa da Uniéo;

f) Certid&do de regularidade de débitos tributarios com a Fazenda Estadual,

4.1.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certiddo negativa de faléncia, recuperagdo judicial ou extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica ou do domicilio do empresério individual,

a.l). Se a licitante for cooperativa ou sociedade ndo empreséria, a certiddo mencionada na
alinea “a” deverd ser substituida por certiddo negativa de a¢des de insolvéncia civil.

a.2). Caso o licitante esteja em recuperacao judicial ou extrajudicial, devera ser comprovado o
acolhimento do plano de recuperacgéo judicial ou a homologagdo do plano de recuperacgéo
extrajudicial, conforme o caso.

4.1.4. DECLARACOES E OUTRAS COMPROVACOES
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4.1.4.1. Declaracdo subscrita por representante legal da licitante, em conformidade com o
modelo constante do Anexo lll.1, atestando que:
a) se encontra em situacao regular perante o Ministério do Trabalho no que se refere
a observancia do disposto no inciso XXXIII do artigo 7.° da Constituicdo Federal, na
forma do Decreto Estadual n°. 42.911/1998;
b) inexiste impedimento legal para licitar ou contratar com a Administracdo, inclusive
em virtude das disposi¢oes da Lei Estadual n°® 10.218/1999;
C) cumpre as normas relativas a saude e seguranca do trabalho, nos termos do artigo
117, paragrafo unico, da Constituicdo Estadual;
4.1.4.2. Declaracdo subscrita por representante legal da licitante, em conformidade com o
modelo constante do Anexo 1ll.2, afirmando que sua proposta foi elaborada de maneira
independente e que conduz seus negdécios de forma a coibir fraudes, corrupgéo e a préatica de
quaisquer outros atos lesivos a Administracdo Publica, nacional ou estrangeira, em
atendimento a Lei Federal n° 12.846/ 2013 e ao Decreto Estadual n® 60.106/2014.
4.1.4.3. Em se tratando de microempresa ou de empresa de pequeno porte, declaragéo
subscrita por representante legal da licitante, em conformidade com o modelo constante do
Anexo .3, declarando seu enquadramento nos critérios previstos no artigo 3° da Lei
Complementar Federal n° 123/2006, bem como sua néo inclusédo nas vedagdes previstas no
mesmo diploma legal.
4.1.4.4. Em se tratando de cooperativa que preencha as condi¢cdes estabelecidas no art. 34,
da Lei Federal n° 11.488/2007, declaragédo subscrita por representante legal da licitante, em
conformidade com o modelo constante do Anexo llIl.4, declarando que seu estatuto foi
adequado a Lei Federal n® 12.690/2012 e que aufere Receita Bruta até o limite definido no
inciso Il do caput do art. 3° da Lei Complementar Federal n° 123/2006.
4.1.45. Além das declaracbes exigidas nos itens 4.1.4.3 e 4.1.4.4, a comprovagdo da
condicdo de microempresa, de empresa de pequeno porte ou de cooperativa que preencha as
condicdes estabelecidas no art. 34, da Lei Federal n° 11.488/2007, devera ser realizada da
seguinte forma:
4.1.4.5.1. Se sociedade empreséria, pela apresentacdo de certiddo expedida pela
Junta Comercial competente;
4.1.45.2. Se sociedade simples, pela apresentacdo da “Certiddo de Breve Relato de
Registro de Enquadramento de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte”,
expedida pelo Cartoério de Registro de Pessoas Juridicas;
4.1.4.5.3. Se sociedade cooperativa, pela Demonstracdo do Resultado do Exercicio ou
documento equivalente que comprove Receita Bruta até o limite definido no inciso Il do
caput do art. 3° da Lei Complementar Federal n° 123/2006.

4.1.5. QUALIFICACAO TECNICA

4.1.5.1. A proponente devera apresentar atestado(s) de bom desempenho anterior em
contrato da mesma natureza e porte, fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, que especifique(m) em seu objeto necessariamente os tipos de servicos realizados,
com indica¢des das quantidades e prazo contratual, datas de inicio e término e local da
prestacédo dos servigos;

4.1.5.1.1. Entende-se por mesma natureza e porte, atestado(s) de servigos similares
ao objeto da licitacAo que demonstrem que a empresa prestou servigcos
correspondentes 50 A 60 % do objeto da licitacéo.
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4.15.1.1.1. A comprovacdo a que se refere o item 4.1.5.1.1 podera ser
efetuada pelo somatério das quantidades realizadas em tantos contratos quanto
dispuser o licitante;

4.15.1.2. O(s) atestado(s) devera(do) conter a identificacdo da pessoa juridica
emitente bem como o nome, o cargo do signatario e telefone para contato.

4.1.5.2. A proponente devera apresentar “Atestado de Visita Técnica”, conforme o modelo

constante do Anexo VI.
4.1.5.2.1. A visita técnica tem como objetivo verificar as condi¢Bes locais, avaliar a
guantidade e a natureza dos trabalhos, materiais e equipamentos necessarios a
realizacdo do objeto da contratacdo, permitindo aos interessados colher as
informacdes e subsidios que julgarem necessarios para a elaboracdo da sua proposta,
de acordo com o que o préprio interessado julgar conveniente, ndo cabendo a
Administracdo nenhuma responsabilidade em fun¢do de insuficiéncia dos dados
levantados por ocasido da visita técnica.
4.1.5.1.2. Poderdo ser feitas tantas visitas técnicas quantas cada interessado
considerar necessario. Cada visita devera ser agendada por e-mail
renato.hori@procon.sp.gov.br ou pelo telefone (11) 3824-7167 e podera ser realizada
até o dia imediatamente anterior & sesséo publica.
4.15.2.3. Competira a cada interessado, quando da visita técnica, fazer-se
acompanhar dos técnicos e especialistas que entender suficientes para colher as
informacdes necessarias a elaboracdo da sua proposta.
4.1.5.2.4. As prospecc0es, investigacdes técnicas, ou quaisquer outros procedimentos
que impliquem interferéncias no local em que serdo prestados os servicos deverdo ser
previamente informadas e autorizadas pela Administracdo.
4.1.5.2.5. A proponente ndo podera pleitear, em hipétese alguma, modificagdes nos
precos, prazos ou condi¢cdes ajustadas, tampouco alegar quaisquer prejuizos ou
reivindicar quaisquer beneficios sob a invocacdo de insuficiéncia de dados ou
informacdes sobre o local em que serdo executados 0s servicos.

4.1.5.3. Possuir certificacdes, a serem comprovadas no momento da habilitacdo, dos produtos
Microsoft, uma vez que o ambiente do PROCON SP adota essa tecnologia :

- Microsoft MCSE - Windows

- Microsoft MCSA - SQL Server

- Microsoft MCT - Trainer
4.1.5.4 Prova de Conceito — POC

A etapa de Prova de Conceito, também chamada de POC (Proof of Concept), que
consiste em um roteiro de testes sob supervisdo da comissdo composta pela equipe
técnica de Tl do PROCON SP, através do qual a LICIT ANTE devera comprovar o
atendimento e demonstrar a conformidade dos requisi tos técnicos das solucdes
constantes no Termo de Referéncia. Desta forma, a L  ICITANTE vencedora da etapa de
Lances e devidamente aprovada na etapa de Habilitag &o Documental (entrega dos
certificados e declaragfes exigidas), deverd serta  mbém aprovada na etapa de POC para
ser adjudicada.

4.2. DISPOSICOES GERAIS
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4.2.1. Na hipétese de nado constar prazo de validade nas certiddes apresentadas, a
Administracdo aceitara como vélidas as expedidas nos 180 (cento e oitenta) dias
imediatamente anteriores a data de apresenta¢cdo das propostas.

4.2.2. O Pregoeiro, a seu critério, poderd diligenciar para esclarecer duvidas ou obter a
confirmacéo do teor das declaracbes e comprovagdes elencadas no item 4.1.4 e no_item
4.1.5 deste Edital, aplicando-se, em caso de falsidade, as sancdes penais e administrativas
pertinentes, garantidos os direitos ao contraditorio e a ampla defesa.

4.2.3.Caso o0 objeto contratual venha a ser cumprido por filial da licitante, os documentos
exigidos no item 4.1.2 deverdo ser apresentados tanto pela matriz quanto pelo
estabelecimento que executara o objeto do contrato.

5. DA SESSAO PUBLICA E DO JULGAMENTO

5.1. No dia e horario previstos neste Edital, o Pregoeiro dard inicio a sesséo publica do pregéo
eletrdnico, com a abertura automatica das propostas e a sua divulgagdo pelo sistema na
forma de grade ordenatdria, em ordem crescente de precos.

5.2. A analise das propostas pelo Pregoeiro se limitara ao atendimento das condi¢cbes
estabelecidas neste Edital e seus anexos e a legislacdo vigente.
5.2.1. Serao desclassificadas as propostas:
a) cujo objeto ndo atenda as especificacbes, prazos e condi¢cdes fixados neste
Edital,
b) que apresentem preco baseado exclusivamente em proposta das demais
licitantes;
5.2.2. A desclassificacdo se dard4 por decisdo motivada do Pregoeiro, observado o
disposto no artigo 43, §3°, da Lei Federal n° 8.666/1993.
5.2.3. Seréo desconsideradas ofertas ou vantagens baseadas nas propostas das demais
licitantes.
5.2.4. O eventual desempate de propostas do mesmo valor ser4 promovido pelo sistema,
com observancia dos critérios legais estabelecidos para tanto.
5.3. Nova grade ordenatéria sera divulgada pelo sistema, contendo a relagdo das propostas
classificadas e das desclassificadas.
5.4. Serd iniciada a etapa de lances com a participacdo de todas as licitantes detentoras de
propostas classificadas.
5.4.1. Os lances deverdo ser formulados exclusivamente por meio do sistema eletrénico
em valores distintos e decrescentes, inferiores a proposta de menor preco ou ao ultimo
valor apresentado pela propria licitante ofertante, observada em ambos 0s casos a
reducdo minima fixado no item 5.4.2, aplicivel, inclusive, em relagdo ao primeiro
formulado, prevalecendo o primeiro lance recebido, quando ocorrerem 02 (dois) ou mais
lances do mesmo valor.
5.4.2. O valor de reducdo minima entre os lances serd de R$ 1.000,00 (UM MIL REAIS) e
incidira sobre o valor TOTAL.
5.4.3. A etapa de lances terd a duracdo de 15 (quinze) minutos.
5.4.3.1. A duragdo da etapa de lances serd prorrogada automaticamente pelo
sistema, visando a continuidade da disputa, quando houver lance admissivel
ofertado nos ultimos 03 (trés) minutos do periodo de que trata o item 5.4.3 ou nos
sucessivos periodos de prorrogagdo automatica.
5.4.3.2. Nao havendo novos lances ofertados nas condi¢des estabelecidas no item
5.4.3.1, a duracdo da prorrogagao encerrar-se-a, automaticamente, quando atingido
o terceiro minuto contado a partir do registro no sistema do ultimo lance que ensejar
prorrogacéo.
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5.4.4. No decorrer da etapa de lances, as licitantes serdo informadas pelo sistema
eletrénico:
5.4.4.1. dos lances admitidos e dos invalidos, horéarios de seus registros no sistema
e respectivos valores;
5.4.4.2. do tempo restante para o encerramento da etapa de lances.
5.4.5. A etapa de lances serd considerada encerrada findos os periodos de duracao
indicados no item 5.4.3.
5.5. Encerrada a etapa de lances, o sistema divulgard a nova grade ordenatéria contendo a
classificacdo final, em ordem crescente de valores, considerando o Ultimo pre¢o admitido de
cada licitante.
5.6. Com base na classificacdo a que alude o item 5.5, sera assegurada as licitantes
microempresas, empresas de pequeno porte e cooperativas que preencham as condi¢des
estabelecidas no artigo 34, da Lei Federal n° 11.488/2007, preferéncia a contratacao,
observadas as seguintes regras:
5.6.1. A microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa que preencha as
condicbes estabelecidas no artigo 34, da Lei Federal n° 11.488/2007, detentora da
proposta de menor valor, dentre aquelas cujos valores sejam iguais ou superiores até 5%
(cinco por cento) ao valor da proposta melhor classificada, sera convocada pelo
Pregoeiro, para que apresente preco inferior ao da melhor classificada, no prazo de 5
(cinco) minutos, sob pena de preclusdo do direito de preferéncia. Caso haja propostas
empatadas, a convocacao recaira sobre a licitante vencedora de sorteio.
5.6.2. Nao havendo a apresentacdo de novo preco, inferior ao preco da proposta melhor
classificada, serdo convocadas para o exercicio do direito de preferéncia, respeitada a
ordem de classificacdo, as demais microempresas, empresas de pequeno porte e
cooperativas que preencham as condicdes estabelecidas no artigo 34, da Lei Federal n°
11.488/2007, cujos valores das propostas se enquadrem nas condi¢des indicadas no item
5.6.1.
5.6.3. Caso a detentora da melhor oferta, de acordo com a classificagdo de que trata o
item 5.5, seja microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa que preencha as
condicdes estabelecidas no artigo 34, da Lei Federal n° 11.488/2007, ndo sera
assegurado o direito de preferéncia, passando-se, desde logo, a negociacdo do preco.
5.7. O Pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor mediante troca de
mensagens abertas no sistema, com vistas a reducéo do prego.
5.8. ApOs a negociacdo, se houver, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade do menor preco,
decidindo motivadamente a respeito.
5.8.1. A aceitabilidade dos precos serd aferida com base nos valores referenciais
constantes do CADTERC; quando inexistentes tais valores, serd aferida a partir dos
precos de mercado vigentes na data da apresentacdo das propostas, apurados
mediante pesquisa realizada pelo 6rgdo licitante, que sera juntada aos autos por
ocasido do julgamento.
5.8.2. Nao serdo aceitas as propostas que tenham sido apresentadas por
microempresas ou empresas de pequeno porte impedidas de optar pelo Simples
Nacional e que, ndo obstante, tenham considerado os beneficios desse regime tributario
diferenciado.
5.8.3. Na mesma sessdo publica, o Pregoeiro solicitard da licitante detentora da melhor
oferta o envio, no campo proprio do sistema, da planilha de proposta detalhada,
elaborada de acordo com o modelo do Anexo Il deste Edital, contendo os precos
unitarios e o novo valor total para a contratagdo a partir do valor total final obtido no
certame.
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5.8.3.1. O Pregoeiro poder4d a qualquer momento solicitar as licitantes a
composicdo de precos unitarios de servigcos e/ou de materiais/equipamentos,
bem como os demais esclarecimentos que julgar necessarios.
5.8.3.2. A critério do Pregoeiro, a sesséo publica podera ser suspensa por até 02
(dois) dias uteis para a apresentacdo da planilha de proposta em conformidade
com o modelo do Anexo Il .
5.8.3.3. Se a licitante detentora da melhor oferta deixar de cumprir a obrigacdo
estabelecida no item 5.8.3, sua proposta ndo sera aceita pelo Pregoeiro.
5.9. Considerada aceitavel a oferta de menor preco, passard o Pregoeiro ao julgamento da
habilitacdo, observando as seguintes diretrizes:
a) Verificacdo dos dados e informacbes do autor da oferta aceita, constantes do
CAUFESP e extraidos dos documentos indicados no item 4 deste Edital;
b) Caso os dados e informagbes constantes no CAUFESP n&o atendam aos requisitos
estabelecidos no item 4 deste Edital, o Pregoeiro verificar4 a possibilidade de suprir ou
sanear eventuais omissdes ou falhas mediante consultas efetuadas por outros meios
eletrdnicos habeis de informacgfes. Essa verificagdo sera certificada pelo Pregoeiro na
ata da sessao publica, devendo ser anexados aos autos os documentos obtidos por
meio eletrénico, salvo impossibilidade devidamente certificada e justificada;
c) A licitante podera, ainda, suprir ou sanear eventuais omissdes ou falhas relativas ao
cumprimento dos requisitos e condicbes de habilitacdo estabelecidos no Edital,
mediante a apresentacdo de documentos, desde que 0s envie no curso da prépria
sessdo publica do pregdo e até a decisdo sobre a habilitacdo, preferencialmente por
correio eletrébnico a ser fornecido pelo Pregoeiro por meio do chat eletrbnico. Sem
prejuizo do disposto nas alineas “a”, “b” e “c” deste item 5.9, serdo apresentados,
obrigatoriamente, por fax ou por correio eletrdnico, a documentacdo a que se refere o
item 4.1.4 e 0item 4.1.5 deste Edital.
d) A Administracdo ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios
eletrdnicos habeis de informagBes, no momento da verificagdo a que se refere a alinea
“b”, ou dos meios para a transmisséo de cOpias de documentos a que se refere a alinea
“c”, ambas deste subitem 5.9, ressalvada a indisponibilidade de seus préprios meios. Na
hipotese de ocorrerem essas indisponibilidades e/ou ndo sendo supridas ou saneadas
as eventuais omissdes ou falhas, na forma prevista nas alineas “b” e “c”, a licitante ser&a
inabilitada, mediante decisao motivada;
e) Os originais ou copias autenticadas por tabelido de notas dos documentos enviados
na forma constante da alinea “c” deverdo ser apresentados no endereco indicado no
predmbulo deste Edital, em até 02 (dois) dias apds o encerramento da sesséo publica,
sob pena de invalidade do respectivo ato de habilitacdo e aplicacdo das penalidades
cabiveis;
f) Para habilitacdo de microempresas, empresas de pequeno porte ou cooperativas, que
preencham as condicdes estabelecidas no artigo 34, da Lei Federal n° 11.488/2007, n&o
sera exigida comprovacao de regularidade fiscal, mas serd obrigatéria a apresentacéo
dos documentos indicados no item 4.1.2 deste Edital, excetuada a alinea “d”, ainda que
veiculem restricbes impeditivas a referida comprovacgéo;
g) Constatado o cumprimento dos requisitos e condi¢cdes estabelecidos no Edital, a
licitante sera habilitada e declarada vencedora do certame.
h) Havendo necessidade de maior prazo para analisar os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspenderd a sesséo, informando no chat eletrébnico a nova data e horario
para sua continuidade.
i) Por meio de aviso langcado no sistema, o Pregoeiro informard as demais licitantes que
poderdo consultar as informagcbes cadastrais da licitante vencedora utilizando opc¢éo
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disponibilizada no préprio sistema para tanto. Deverd, ainda, informar o teor dos

documentos recebidos por fac-simile ou outro meio eletrénico.
5.10. A licitante habilitada nas condi¢cdes da alinea “f” do item 5.9 dever4 comprovar sua
regularidade fiscal sob pena de decadéncia do direito & contratagdo, sem prejuizo da
aplicacdo das sanc¢bes cabiveis, mediante a apresentacdo das competentes certiddes
negativas de débitos, ou positivas com efeito de negativa, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
contado a partir do momento em que a licitante for declarada vencedora do certame,
prorrogavel por igual periodo, a critério da Administragéo.
5.11. Ocorrendo a habilitacdo na forma indicada na alinea “f”, do item 5.9, a sesséo publica
serad suspensa pelo Pregoeiro, observados os prazos previstos no item 5.10 para que a
licitante vencedora possa comprovar a regularidade fiscal.
5.12. Por ocasido da retomada da sessdo, o Pregoeiro decidird motivadamente sobre a
comprovacdo ou nao da regularidade fiscal de que trata o item 5.10, ou sobre a prorrogagéao
de prazo para a mesma comprovacgao.
5.13. Se a oferta nao for aceitavel, se a licitante desatender as exigéncias para a habilitacao,
ou ndo sendo saneada a irregularidade fiscal, nos moldes dos itens 5.10 a 5.12, o Pregoeiro,
respeitada a ordem de classificagdo de que trata o item 5.5, examinara a oferta subsequente
de menor preco, negociard com o seu autor, decidira sobre a sua aceitabilidade e, em caso
positivo, verificara as condigbes de habilitacdo e assim sucessivamente, até a apuracao de
uma oferta aceitavel cujo autor atenda aos requisitos de habilitagdo, caso em que serd
declarado vencedor.

6. DO RECURSO, DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

6.1. Divulgado o vencedor ou, se for o caso, saneada a irregularidade fiscal nos moldes dos
itens 5.10 a 5.12, o Pregoeiro informard as licitantes por meio de mensagem langcada no
sistema que poderdo interpor recurso, imediata e motivadamente, por meio eletrbnico,
utilizando exclusivamente o campo proprio disponibilizado no sistema.

6.2. Havendo interposi¢cdo de recurso na forma indicada no item 6.1, o Pregoeiro informaré
aos recorrentes, por mensagem lancada no sistema, que poderdo apresentar memoriais
contendo as razfes de recurso no prazo de 03 (trés) dias apOs o encerramento da sessao
publica e, aos demais licitantes, que poderdo apresentar contrarrazdes, em igual nimero de
dias, os quais comecardo a correr do término do prazo para apresentacdo de memoriais,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos no endereco da unidade promotora da
licitacdo, indicado no preambulo deste Edital.

6.3. Os memoriais de recurso e as contrarrazdes serdo oferecidos por meio eletrdnico, no sitio
www.bec.sp.gov.br, opcdo “RECURSO”. A apresentacdo de documentos relativos as pecas
antes indicadas, se houver, serd efetuada mediante protocolo, observados o0s prazos
estabelecidos no item 6.2.

6.4. A falta de interposicéo na forma prevista no item 6.1 importara a decadéncia do direito de
recorrer, podendo o Pregoeiro adjudicar o objeto do certame ao vencedor na propria sesséo e
propor & autoridade competente a homologacao do procedimento licitatorio.

6.5. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente adjudicard o objeto da licitagdo a licitante vencedora e homologara o
procedimento licitatorio.

6.6. O recurso tera efeito suspensivo e o seu acolhimento importara a invalidacdo dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

6.7. A adjudicacao sera feita considerando a totali __dade do objeto.
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7. DA DESCONEXAO COM O SISTEMA ELETRONICO
7.1. A licitante cabera acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessio
publica, respondendo pelos 6nus decorrentes de sua desconexdo ou da inobservancia de
guaisquer mensagens emitidas pelo sistema.
7.2. A desconexdo do sistema eletrbnico com o Pregoeiro, durante a sessdo publica,
implicara:
a) fora da etapa de lances, a sua suspensédo e o0 seu reinicio, desde o ponto em que foi
interrompida. Neste caso, se a desconexdo persistir por tempo superior a 15 (quinze)
minutos, a sessao publica deverd ser suspensa e reiniciada somente ap6s comunicacao
expressa as licitantes de nova data e horario para a sua continuidade;
b) durante a etapa de lances, a continuidade da apresentacéo de lances pelas licitantes,
até o término do periodo estabelecido no Edital.
7.3. A desconexdo do sistema eletrbnico com qualquer licitante ndo prejudicard a concluséo
vélida da sesséo publica ou do certame.

8. DO LOCAL E DAS CONDICOES DE EXECUCAO DOS SERVICO S

8.1. O objeto desta licitacdo deverd ser executado em conformidade com as especificacfes
constantes do Termo de Referéncia, que constitui Anexo | deste Edital, correndo por conta da
contratada as despesas necessarias a sua execuc¢do, em especial as relativas a seguros,
transporte, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios decorrentes da execucdo do
objeto do contrato.

8.2. A execucao dos servigos devera ter inicio na data indicada no termo de contrato.

9. DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

9.1. As condicdes de recebimento do objeto sdo aquelas definidas pelo termo de contrato,
cuja minuta constitui o Anexo V deste Edital.

10. DOS PAGAMENTOS E DO REAJUSTE DE PRECOS
10.1. Os pagamentos e o reajuste de precos serdo efetuados em conformidade com o termo
de contrato, cuja minuta constitui 0 Anexo V deste Edital.

11. DA CONTRATACAO

11.1. A contratacdo decorrente desta licitacdo sera formalizada mediante a assinatura de

termo de contrato, cuja minuta integra este Edital como Anexo V.
11.1.1. Se, por ocasiao da formalizacdo do contrato, algum dos documentos
apresentados pela adjudicataria para fins de comprovagédo da regularidade fiscal ou
trabalhista estiver com o prazo de validade expirado, o érgao licitante verificar4d a
situacdo por meio eletrénico habil de informacgdes, certificando nos autos do processo a
regularidade e anexando os documentos passiveis de obtengdo por tais meios, salvo
impossibilidade devidamente justificada.
11.1.2. Se nao for possivel atualiza-las por meio eletrébnico habil de informacgdes, a
adjudicataria sera notificada para, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, comprovar a sua
situacdo de regularidade de que trata o item 11.1.1, mediante a apresentacdo das
certiddes respectivas com prazos de validade em vigéncia, sob pena de a contratagédo
nao se realizar.
11.1.3. Constitui condicdo para a celebragcdo da contratacdo, bem como para a
realizacdo dos pagamentos dela decorrentes, a inexisténcia de registros em nome da
adjudicataria no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e
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Entidades Estaduais — CADIN ESTADUAL". Esta condi¢do sera considerada cumprida
se a devedora comprovar que 0S respectivos registros se encontram sSuspensos, nos
termos do artigo 8°, 88 1° e 2°. da Lei Estadual n°® 12.799/2008.
11.1.4. O “Sistema Eletronico de Aplicacdo e Registro de Sanc¢des Administrativas — e-
Sancdes”, no endereco www.esancoes.sp.gov.br, e o “Cadastro Nacional de Empresas
Inidéneas e Suspensas — CEIS”, no endereco http://www.portaltransparencia.gov.br/ceis,
deverdo ser consultados previamente a celebracdo da contratacdo, observando-se os
itens 2.2.1 e 2.2.2 deste Edital.
11.1.5. Constitui também condicdo para a celebragédo da contratacdo, caso se trate de
sociedade cooperativa, a indicacdo de gestor encarregado de representa-la com
exclusividade perante o contratante.
11.2. A adjudicatéria devera, no prazo de 5 (cinco) dias corridos contados da data da
convocacdo, comparecer perante o 6rgdo ou entidade para assinatura do termo de contrato.
O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacéo
justificada do interessado e aceita pela Administracdo.
11.3. As demais licitantes classificadas serdo convocadas para participar de nova sesséo
publica do pregédo, com vistas a celebracdo da contratacdo, quando a adjudicatéaria:
a) deixar de comprovar sua regularidade fiscal, nos moldes do item 5.10, ou na hip6tese
de invalidagédo do ato de habilitacdo com base no disposto na alinea “e”, do item 5.9;
b) for convocada dentro do prazo de validade de sua proposta e n&o apresentar a
situacdo regular de que tratam os itens 11.1.1, 11.1.3, 11.1.4 ou deixar de apresentar
os documentos indicado no item 11.1.5 ;
C) recusar-se a assinar o contrato; ou
d) for proibida de participar desta licitagéo, nos termos do item 2.2 deste Edital;
11.3.1. Essa nova sessdo sera realizada em prazo nédo inferior a 03 (trés) dias Uteis,
contados da divulgacéo do aviso.
11.3.2. A divulgacdo do aviso ocorrera por publicacdo no Diario Oficial do Estado de
Sdo Paulo - DOE e divulgacdo nos enderecos eletrbnicos www.bec.sp.gov.br e
www.imesp.com.br, opcéo “NEGOCIOS PUBLICOS”.
11.3.3. Na sessdao, respeitada a ordem de classificagdo, observar-se-do as disposi¢des
dositens 5.7 a5.10 e itens 6.1 a 6.7, todos deste Edital.

12. DAS SANCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

12.1. Ficard impedida de licitar e contratar com a Administracdo direta e indireta do Estado de
Sao Paulo, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, a pessoa fisica ou juridica, que praticar
quaisquer atos previstos no artigo 7° da Lei Federal n° 10.520/2002, sem prejuizo da
responsabilidade civil ou criminal, quando couber.

12.2. A sanc¢do de que trata o subitem anterior poderd ser aplicada juntamente com as multas
previstas na Resolucdo cuja cépia constitui Anexo IV deste Edital, garantido o exercicio de
prévia e ampla defesa, e deverd ser registrada no CAUFESP, no “Sistema Eletrénico de
Aplicacdo e Registro de SancgbBes Administrativas — e-Sanc¢des”, no endereco
www.esancoes.sp.gov.br, e também no “Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas — CEIS”, no endereco http://www.portaltransparencia.gov.br/ceis.

12.3. As sanc¢des sdo autbnomas e a aplicacdo de uma néo exclui a de outra.

12.4. O contratante podera descontar das faturas os valores correspondentes as multas que
eventualmente Ihe forem aplicadas por descumprimento de obrigacdes estabelecidas neste
Edital, seus anexos ou no termo de contrato.

12.5. A prética de atos que atentem contra o patrimdnio publico nacional ou estrangeiro,
contra principios da administracdo publica, ou que de qualquer forma venham a constituir
fraude ou corrupgédo, durante a licitacdo ou ao longo da execuc¢éo do contrato, sera objeto de
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instauracdo de processo administrativo de responsabilizacdo nos termos da Lei Federal n°
12.846/2013 e do Decreto Estadual n® 60.106/2014, sem prejuizo da aplicagdo das sancdes
administrativas previstas nos artigos 87 e 88 da Lei Federal n°® 8.666/1993, e no artigo 7° da
Lei Federal n° 10.520/2002.

13. DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL
13.1. Apés a adjudicacdo do objeto do certame e até a data da contratacdo, a licitante
vencedora devera prestar garantia correspondente a 5 % (CINCO por cento) sobre o valor da
contratacdo, em conformidade com o disposto no art. 56 da Lei Federal n°® 8.666/1993.
13.2. A garantia devera assegurar, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento
de:
13.2.1. prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do né&o
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;
13.2.2. prejuizos causados a contratante ou a terceiro durante a execugdo do contrato;
13.2.3. multas moratérias e punitivas aplicadas pela contratante a contratada;
13.2.4. obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias, relacionadas a execuc¢édo do
Contrato, ndo adimplidas pela contratada;
13.3. A cobertura prevista no item 13.2 abrangera todos os fatos ocorridos durante a vigéncia
contratual, ainda que o sinistro seja comunicado pela contratante apds a superagédo do termo
final de vigéncia da garantia.
13.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da contratante por meio de guia
propria de recolhimento em conta do Tesouro do Estado no Banco do Brasil, que contemple a
devida correcdo monetaria do valor depositado.
13.5. Se a adjudicataria optar pela modalidade seguro-garantia, das condi¢fes especiais da
respectiva apélice devera constar expressamente a cobertura de todos os eventos descritos
nos itens 13.2 e 13.3 deste Edital. Caso a apdlice ndo seja emitida de forma a atender a
cobertura prevista neste item, a licitante vencedora poderd apresentar declaracdo, firmada
pela seguradora emitente da apolice, atestando que 0 seguro-garantia apresentado é
suficiente para a cobertura de todos 0s eventos descritos nos itens 13.2 e 13.3 deste Edital.
13.6. No caso de alteracdo do valor do contrato, reajuste ou prorrogagdo de sua vigéncia, a
garantia devera ser readequada ou renovada nas mesmas condi¢fes e parametros, mantido o
percentual de que trata o item 13.1.
13.7. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacao, a contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cdo no prazo maximo de 10 (dez)
dias uteis, contados da data em que for notificada, sob pena de rescisdo do contrato e
aplicacdo das sancdes nele previstas.
13.8. Nao serdo aceitas garantias que incluam outras isencdes de responsabilidade que n&o
as seguintes:
13.8.1. Caso fortuito ou forca maior;
13.8.2. Descumprimento das obriga¢gBes pela contratada decorrentes de atos ou fatos
imputaveis exclusivamente a Contratante;
13.9. Apos a afericdo do cumprimento integral de todas as obrigagBes contratuais, sera
considerada extinta a garantia com a devolucdo da apdlice, carta fian¢a ou autorizacdo para o
levantamento de importancias depositadas e, quando em dinheiro, serd atualizada
monetariamente, conforme dispde o § 4° do art. 56 da Lei Federal n® 8.666/1993.
13.10. A ndo prestacdo de garantia equivale & recusa injustificada para a contratagéo,
caracterizando descumprimento total da obrigacdo assumida, ficando a adjudicatéria sujeita
as penalidades legalmente estabelecidas, inclusive multa, observado o disposto neste Edital e
em Seus anexos.
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14. DAS IMPUGNACOES E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENT OS

14.1. Qualquer pessoa podera pedir esclarecimentos ou impugnar 0 ato convocatorio deste
Pregdo Eletrbnico em até 02 (dois) dias Uteis anteriores a data fixada para a abertura da
sessdo publica.

14.2. As impugnacdes e os pedidos de esclarecimentos serdo formulados por meio eletrénico,
em campo préprio do sistema, encontrado na op¢ao “EDITAL”.

14.3. As impugnacgOes serdo decididas pelo subscritor do Edital e os pedidos de
esclarecimentos respondidos pelo Pregoeiro até o dia util anterior a data fixada para a
abertura da sessao publica.

14.4. Acolhida a impugnacdo contra 0 ato convocatorio, sera designada nova data para
realizacdo da sesséao publica, se for o caso.

14.5. As impugnacdes e os pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos
no certame.

14.6. As decisOGes das impugnacdes e as respostas aos pedidos de esclarecimentos seréo
entranhados aos autos do processo licitatério e estardo disponiveis para consulta por
gualquer interessado.

14.7. A auséncia de impugnacao implicar4 na aceitacao tacita, pelo licitante, das condicdes
previstas neste Edital e em seus anexos, em especial no Termo de Referéncia e na minuta de
termo de contrato.

15. DAS DISPOSICOES GERAIS
15.1. As normas disciplinadoras desta licitacdo serédo interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes, desde que né&o
comprometam o interesse publico, a finalidade e a segurang¢a da contratagéo.
15.2. Os casos omissos serdo solucionados pelo Pregoeiro e as questbes relativas ao
sistema, pelo Departamento de Contrata¢des Eletronicas, da Secretaria da Fazenda.
15.3. Das sessdes publicas de processamento do Pregdo serdo lavradas atas
circunstanciadas, observado o disposto no artigo 14, inciso IX, do Regulamento anexo a
Resolucdo CC-27/2006, a serem assinadas pelo Pregoeiro e pela equipe de apoio.
15.4. O sistema mantera sigilo quanto a identidade das licitantes:
15.4.1. Para o Pregoeiro, até a etapa de negocia¢cdo com o autor da melhor oferta;
15.4.2. Para os demais, até a etapa de habilitacdo;
15.5. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro poder& sanar erros ou falhas
gue ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficacia para fins de habilitagdo e classificacéo.
15.6. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importara no afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.
15.7. O resultado deste Pregdo e os demais atos pertinentes a esta licitagdo, sujeitos a
publicacdo, serdo divulgados no Diario Oficial do Estado e nos sitios eletrénicos
www.imesp.com.br, opcdo “NEGOCIOS PUBLICOS” e www.bec.sp.gov.br, op¢do “PREGAO
ELETRONICO”.
15.8. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitacdo, ndo resolvidas na esfera
administrativa, serd competente o foro da Comarca da Capital do Estado de S&o Paulo.

16. DOS ANEXOS

16.1. Integram o presente Edital:
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Anexo | — Termo de Referéncia;

Anexo Il — Modelo de planilha de proposta;

Anexo Il — Modelos de Declaragdes;

Anexo IV — Cépia da Resolucdo SJ 35/90;

Anexo V — Minuta de Termo de Contrato;

Anexo VI — Modelo de Atestado de Visita Técnica;

Sao Paulo, 25 de maio de 2017.

Paulo Miguel — Diretor Executivo

Rosana Agnes Guizi - Pregoeira e Subscritora do Edi  tal
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ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA

Proc FP 235/17 Pregéo 08/17

Descrigédo do objeto:

O presente TERMO DE REFERENCIA tem por objeto a contratacdo de empresa para o

desenvolvimento e integracdo do Sistema Integrado Financeiro, incluindo licengas de uso

permanente de software, servicos de garantia, atualizagédo, suporte técnico, pelo periodo

de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado até o limite legal, mediante termo e

manifestacdo das partes contratantes, e servicos de implantacdo do Sistema Integrado

Financeiro em producdo de acordo com a especificacdo e atividades consignado neste

termo de referéncia:

a. Fornecimento de Licencas de Software, incluindo instalacdo e configuracdo do
ambiente, servicos de garantia, manutencdo, atualizacdo e suporte técnico, pelo
periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado até o limite legal, mediante
termo e manifestacéo das partes contratantes;

b. Planejamento do Projeto;

c. Gerenciamento do Projeto;

d. Mapeamento e Modelagem de Processos do Sistema Integrado Financeiro;

e. Andlise das Fung¢fes dos Sistemas de Gestdo do PROCON SP;

f. Servicos de Implantacdo do Sistema Integrado Financeiro em Producéo;

g. Treinamento;

O Sistema Integrado Financeiro visa suportar no minimo 0s seguintes macroprocessos de
trabalho do PROCON SP:

a. Gestdo financeira (contas a pagar, contas a receber, tesouraria, fundo fixo, fluxo de
caixa e bancos)

b. Gestdo de venda;

c. Gestao de compras;

d. Gestado de recebimento de produtos e servigos;
e. Gestdo de ativo permanente;

f. Gestdo contébil (contabil, tributario);

g. Gestdo orcamentaria;

h. Gestdo e integracdo nativa com Bancos (arquivos de pagamentos, recebimentos,
extratos bancarios e cartbes de crédito);
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i. Gestdo de contratos;

j- Gestéo de estoque;

k. Gestéo e desenvolvimento de painéis de gestdo para indicadores financeiros;

. Tecnologia de integracdo nativa a webservices, podendo consumir também XML ou

Json;

m. CRM,;

n. Gestdo de diarias e despesas de viagem (Client, Web e Mobile);

1. DETALHAMENTO DO OBJETO

1.1. FORNECIMENTO DE LICENCAS DE SOFTWARE, SERVICOS DE MANUTENCAO,
ATUALIZACAO E SUPORTE TECNICO, PELO PERIODO DE 12 ( DOZE) MESES

1.1.1. Requisitos Gerais

1.1.1.1.

1.1.1.2.

1.1.1.3.

1.1.1.4.

1.1.1.5.

Fornecimento e cessdao de direito de uso definitivo, em nome da
CONTRATANTE, do Sistema Integrado Financeiro;

Deve ser fornecido também toda a DOCUMENTACAO DO SISTEMA
INTEGRADO FINANCEIRO em midia magnética/Otica e também disponivel na
Internet, com atualizacdo constante do conteudo para livre consulta do
PROCON SP;

Efetuar o fornecimento das midias ou acesso a pastas com softwares a serem
instalados;

Toda prestacdo de servicos de desenvolvimento e integracdo do Sistema
Integrado Financeiro, ndo contemplados nativamente nas licencas de uso
permanente de software deverdo ser realizadas utilizando .Net.

Os servicos de manutencado, atualizagdo e suporte técnico do software para
desenvolvimento e integracdo do Sistema Integrado Financeiro deve estar
incluida nos servicos para o periodo de 12 meses a contar da entrega das
licencas de software para o PROCON SP. Este servico é prestado pelo
fabricante do Software Nucleo e corresponde a patches de corregdo, suporte e
direito a atualizacdes de versoes;

1.1.1.6. O numero estimado de licencas a ser contratado deve seguir o quadro abaixo,
distribuidos da seguinte maneira:
Usuario Quantidade
Licenca para Servidor 01
Usuarios de Tl — Desenvolvedores e Administrador 04
Usuérios de Negdcios 15
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Usuario Quantidade

Usuérios de Auto-Servigo Financeiro 05

Obs." As licencas de Usuérios de Tl e Usuéarios de Negécios devem ter direitos
de Auto-Servigco Financeiro.

Obs.” As licencas de Usuéarios de Negécios devem ter direitos completos nos
mddulos, inclusive de parametrizagdo e de acordo com os direitos concedidos,
além de Auto-Servico Financeiro.

Obs.%: A entrega e a instalacdo das licencas de uso do software devem ser
realizadas em conformidade com o cronograma apresentado.

1.1.2. Requisitos para Gestdo de Ciclo de Vida do Sistema Integrado Financeiro

A solucao de gestdo do ciclo de vida do Sistema Integrado Financeiro devera permitir o
gerenciamento de toda documentacdo de implementacdo e operagdo da solucdo de forma
integrada de tal modo que a consisténcia entre objetos se faca ao longo das ferramentas de
forma automatica. A solucao deve apresentar funcionalidades de documentacéo para:

1.1.2.1 Definir e disponibilizar modelos de documentos para cada tipo de necessidade
segundo padrées estabelecidos pelo PROCON SP na propria ferramenta com vistas a garantir
a padronizagdo da documentacdo e a produtividade dos recursos humanos envolvidos no
processo de geracao e atualizac&o destes recursos;

1.1.2.2 Gerar, alterar e disponibilizar toda documentagéo de projeto e operacdo de forma
estruturada por processo de negocio ou elemento de tecnologia, dependendo da natureza do
documento, de forma integrada a aplicagdo a ser implementada e operada,;

1.1.2.3 Garantir alto nivel de automatizacdo na geracdo de toda documentacdo,
utilizando objetos prontos, mecanismos de geracdo automatica de conteldo, recursos
especificos e especializados na geracdo de cada tipo de documentacéo e integracao nativa
entre aplicacdo a ser implementada e ferramentas de documentacéo;

1.1.2.4 Contemplar, no minimo, o atendimento dos seguintes tipos de documentos:

1.1.2.4.1 Desenhos gréficos dos processos de negdcio;

1.1.2.4.2 Desenhos graficos dos componentes de tecnologia (Hardware, Software e
Redes) envolvidos no suporte dos processos de negdcio;

1.1.2.4.3 Documentos com a descricdo dos processos de negdécio, estruturas
organizacionais e dados;

1.1.2.4.4 Manuais de uso da solucao por processos de negdcio;

18



FUNDAGAO

RRO,

SECRETARIA DA JUSTICA E DA DEFESA DA CIDADANIA
FUNDAGCAO DE PROTEGCAO E DEFESA DO CONSUMIDOR

A

SP

1.1.2.4.5 Documentacéo das configurages contidas no pacote de software;

1.1.4.2.6 Documentacao de especificagdes funcionais e desenvolvimentos adicionais;

1.1.4.2.7 Recursos de treinamento como, tutoriais e guias passo a passo por processo
de negocio;

1.1.4.2.8 Documentacao de interfaces com outros sistemas.

1.2. REQUISITOS TECNICOS DOS SOFTWARES

Neste item sdo descritos os requisitos minimos que deverdo ser atendidos pela solu¢gao no
gue concerne aos recursos técnicos do software.

1.2.1 O software deverd possuir funcionalidade nativa de integracdo com softwares
internos e externos;

1.2.2 O software deverd se conectar com o Microsoft Office, possibilitando transferir
informacbes para Excel ou carregar dados do Excel, seguindo todos os processos de
seguranca e perfis de acesso de cada usuario;

1.2.3 Na&o sera permitido software em desenvolvimento, ou versdes Alpha, Beta;

1.2.4 O Banco de dados da solugéo devera executar em SQLServer, banco de dados
este do PROCON SP;

1.2.5 O software devera permitir a geracdo de manuais de treinamento e consulta
operacional inclusive com video;

1.2.6 O software devera possuir ferramentas para avaliagdo de performance e busca
de notas de correc¢ao;

1.2.7 A Contratante poderd desenvolver ou modificar funcionalidades através de sua
equipe no software da solucéo disponibilizada pela contratada ou em utilizando .Net quando
as funcionalidades nédo estiverem contempladas no software;

1.2.8 O Sistema Integrado Financeiro devera verificar as permissdes de uso
diretamente do Active Director ja existente no PROCON SP;

1.2.9 O fornecedor de software deverd ter grupos de usuarios para discussdo de
temas referente ao Sistema Integrado Financeiro.

1.2.10 Os softwares a serem instalados devem contemplar as seguintes
funcionalidades:

1.2.10.1 Gestéo financeira (contas a pagar, contas a receber, tesouraria, fundo
fixo, fluxo de caixa e bancos)

1.2.10.2 Gestao de venda;
1.2.10.3 Gestao de compras;
1.2.10.4 Gestao de recebimento de produtos e servigos;

1.2.10.5 Gestéo de ativo permanente;
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1.2.10.6 Gestéo contébil (contabil, tributario);

1.2.10.7 Gestéo orcamentaria;

1.2.10.8 Gestdo e integracdo nativa com Bancos (arquivos de pagamentos,
recebimentos, extratos bancarios e cartdes de crédito);

1.2.10.9 Gestao de contratos;

1.2.10.10 Gestéo de estoque;

1.2.10.11 Gestéo e desenvolvimento de painéis de gestdo para indicadores financeiros;

1.2.10.12 Tecnologia de integracdo nativa a webservices, podendo consumir também
XML ou Json;

1.2.10.13 CRM,;

1.2.10.14 Gestéo de diarias e despesas de viagem (Client, Web e Mobile);

FUNCIONALIDADES QUE FAZEM PARTE DO ESCOPO DO SISTEMA INTEGRADO
FINANCEIRO PARA IMPLANTACAO INICIAL

1.2.11 Gestdo Financeira

1.2.11.1 Contas a Pagar

a)

b)

9)

h)

Integrar com mdédulo de Contabilidade, Caixa/Bancos, Gestdo Tributaria,
Recebimento e Gestdo de Contratos de compras;

Permitir o tratamento dos diversos tipos de documentos que implicam obrigacdes
de pagamento, tais como notas fiscais (mercadorias, servi¢os, telecomunicacoes),
faturas, locagéo, etc;

Permitir o calculo automético de retencdes de tributos sobre servicos tomados
(INSS, ISS, CSRF e IRRF);

Permitir contabilizacdo automatica nas contas de despesas/custos, provisdes,
passivo, contas bancéarias, etc;

Permitir a suspenséo de pagamentos de forma individual;

Permitir a emissdo de alertas e relatdérios sobre processos pendentes de
aprovacao;

Integrar com os modulos que originam compromissos a pagar, tais como folha de
pagamento e compras de materiais e servicos;

Garantir base de dados de fornecedores Unica compartilhada com suprimentos;
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Permitir mudancas de dados de fornecedores, conforme requisicbes e com as
devidas aprovacgoes;

Permitir rastreabilidade das contas a pagar do maior ao menor nivel de detalhes.

1.2.11.2 Contas a receber

a)
b)

c)

d)

e)

f)

9)
h)

)

K)

0)

Deve estar integrado com o modulo de vendas, Fluxo de Caixa, Contabilidade,
Caixa e Bancos e com Tributos;

Integracdo com o sistema de emissao de NFe, NFSe;

Permitir o cadastro de servicos indicando responsavel pela retencédo, aliquota do
ISS por municipio, local da retencéo, indicador de incidéncia das contribuicbes
sociais PIS/COFINS/CSLL associadas ao servico;

Permitir rateio contabil dos compromissos a receber;

Discriminar, controlar e calcular automaticamente as retencdes de
impostos/tributos e outras retencbes do compromisso a receber (IR, INSS, ISS,
CSRF);

Disponibilizar a visualizacdo da carteira de clientes detalhados por categorias de
Aging, configuradas pelo préprio usuério;

Permitir a informacéo de condi¢cdes de pagamento por grupo de cliente;

Permitir a aplicacdo de pagamento de forma individual, ou seja, um pagamento
baixando um compromisso a receber;

Permitir a aplicacdo de pagamento em alto volume, ou seja, um pagamento
baixando varios compromissos a receber;

Permitir a aplicacdo de pagamentos através de interface com instituicbes
financeiras, tratando toda a troca de informacdes de envio/retorno;

Permitir a aplicacdo de pagamento parcial ou a maior, podendo 0 compromisso a
receber ficar com saldo devedor ou credor, respectivamente;

Permitir a alteracdo de valores de um compromisso a receber, através da
aplicacdo de descontos, abatimentos, multas, etc;

Permitir a manutencao de um diario de ocorréncias por compromisso a receber;

Manter historico de crédito do cliente, registrando as principais ocorréncias, tais
como, pagamento em atraso, emissdo de carta de cobranca, alteracdo de situacéo
de crédito, alteracao de situacao do cliente;

Permitir a execucdo de consultas e relatérios de controle, emitidos e totalizados
por clientes, vencimentos, situacdo dos compromissos, CIlJ pagamentos
efetuados, etc.
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1.2.11.3 Tesouraria

a)

b)

c)

d)

e)

f)
9)
h)

)

K)

Deve ser integrado com Contas a Pagar e Contabilidade (de forma a gerar os
lancamentos tanto nas contas de ativo e passivo);

Permitir efetuar o cadastro de bancos e agéncias bancarias as quais 0 PROCON
SP faz suas movimentacoes;

Controlar as transferéncias de valores entre contas;

Permitir a inclusdo de informacdes em documentos (texto para justificativas) em
funcéo das alcadas determinadas;

Permitir o armazenamento de histéricos de pagamentos, comprovantes e
documentos;

Permitir registros e visualizacdes de pagamentos parcelados;
Permitir layout de impresséo automatizada de cheques;

Permitir o controle de Conta de Investimento, registrando e contabilizando toda
sua movimentacao;

Permitir aprovacdes eletronicas definidas por niveis/alcadas desejadas (minimo de
duas);

Permitir o registro de todas as movimenta¢des bancarias nas contas de bancos e a
conciliacdo de langamentos com extrato bancério da conta;

Permitir a conciliagdo bancaria de forma automética, com critérios de conciliacéo
estabelecidos pelo usuario;

Permitir a conciliacdo bancaria manual, com ou sem a carga do extrato bancario;
Permitir a visualizacdo da lista de cheques emitidos.

Gerar arquivo XML da Ordem Cronolégica de Pagamentos de acordo com o
Layout do TCE-SP.

1.2.11.4 Fundo Fixo (Despesas de pronto pagamento):

a)

b)

c)

d)

Integrar com 0 modulo de Contabilidade, Contas a Pagar e Tesouraria;

Permitir a solicitagdo de adiantamentos, detalhando a finalidade da utilizacdo dos
recursos solicitados;

Permitir o gerenciamento dos adiantamentos solicitados, gestdo de diarias e
viagens;

Permitir o reembolso, no processo de comprovacdo de despesas de
diarias/viagem, de valores comprovados sem adiantamento ou devolucdo dos
adiantamentos utilizados parcialmente;
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Permitir a devolucéo total ou parcial de adiantamentos pagos;

Permitir a comprovacéo de despesas, detalhando a utilizagéo dos recursos;
Permitir a inclusdo de comprovacdo de despesas com ou sem adiantamento
prévio;

Permitir o reembolso, no processo de comprovacdo de despesas, de valores

comprovados sem adiantamento ou devolucdo dos adiantamentos utilizados
parcialmente;

Permitir a parametrizacdo da tabela de limites de despesas de funcionario
combinando tipo de despesas, niveis hierarquicos, regiao, projeto, etc;

Controlar data limite para prestacdo de contas de adiantamentos solicitados;

Permitir a execucgdo de consultas e relatérios operacionais que demonstram toda a
movimentac&o do controle de despesas.

1.2.11.5 Fluxo de Caixa

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

Permitir a criagdo do plano financeiro pelo préprio usuario;

Permitir o controle e acompanhamento do Fluxo de Caixa a partir de valores
previstos e realizados;

Permitir o ajuste dos valores do Fluxo de Caixa a partir de transacdes diretas nas
contas financeiras;

Permitir o registro de todas as transacdes que afetam o Fluxo de Caixa;

Possuir ferramenta de andlise que possa ser configurada pelo préprio usuério para
explorar as informacdes de Fluxo de Caixa (Bl);

Permitir a analise do Fluxo de Caixa em duas dimensdes, combinando a conta
financeira com informacdes gerenciais, tais como: Departamento, projetos,
servigos, etc (Bl);

Permitir o acesso a informacdo dos caixas, contas bancéarias, e aplicacbes
financeiras que compdem a disponibilidade da empresa;

Permitir a geracdo de graficos para visualizacdo das informagfes exploradas pelos
usuarios, permitindo comparativos entre valores or¢cados, previsto e realizado (Bl);

Permitir a execucgdo de consultas e relatérios com visualizacao dos valores diarios,
mensais e anuais;

1.2.11.6 Bancos

a)

Deve ser integrado com Contas a Pagar, Contas a Receber e Contabilidade (de
forma a gerar os langamentos tanto nas contas de ativo e passivo);
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Permitir efetuar o cadastro de bancos e agéncias bancarias as quais 0 PROCON
SP faz suas movimentacoes;

Controlar as transferéncias de valores entre contas;

Permitir a inclusdo de informacdes em documentos (texto para justificativas) em
funcéo das alcadas determinadas;

Permitir o armazenamento de historicos de pagamentos, comprovantes e
documentos;

Permitir registros e visualizacdes de pagamentos parcelados;
Permitir layout de impresséo automatizada de cheques;

Permitir o controle de Conta de Investimento, registrando e contabilizando toda
sua movimentacao;

Permitir aprovacdes eletronicas definidas por niveis/alcadas desejadas (minimo de
duas);

Permitir o registro de todas as movimenta¢des bancarias nas contas de bancos e a
conciliacdo de langamentos com extrato bancério da conta;

Permitir a conciliagdo bancaria de forma automética, com critérios de conciliacéo
estabelecidos pelo usuario;

Permitir a conciliacdo bancaria manual, com ou sem a carga do extrato bancario;

m) Permitir a visualizacdo da lista de cheques emitidos.

1.2.12

Gestdo de Vendas

A contratada dever4d parametrizar com acompanhamento do usudrio chave da
CONTRATANTE de uma operagdo de venda de produto e uma operacdo de venda de
servigo, segundo informagbes contidas no documento de levantamento do processo, as
demais necessérias serdo replicadas pelo usuério chave da CONTRATANTE juntamente com
o time operacional, bem como a montagem e execucao dos cendrios de teste.

Funcionalidades que estardo presentes na parametrizagao:

1.2.12.1 Cadastro de clientes;

1.2.12.2 Cadastro dos produtos de vendas;

1.2.12.3 Langamento dos pedidos e contratos de vendas;

1.2.12.4 Programacao mensal dos pedidos a serem faturados;

1.2.12.5 Baixa automatica dos pedidos a partir da emissdo da nota fiscal;

1.2.12.6 Atualizacdo das informacdes financeiras relativas a clientes;

1.2.12.7 Faturamento parcial ou total de pedidos;
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1.2.12.8 Possibilidade de faturamento de produtos e servicos;

1.2.12.9 Possibilidade de aglutinacdo de varios pedidos (total ou parcial) na mesma nota
fiscal;

1.2.12.10 Possibilidade de geracéo de nota de Devolucédo de Vendas;

1.2.12.11 Garantia de integragdo automética, ou seja, com a emissédo da nota o pedido &
baixado juntamente com o lancamento dos estoques, contas a receber, contabilizacao,
apuracgdo dos impostos e preparacdo da escrita fiscal,

1.2.12.12 Possibilidade de parametrizacéo e utilizacdo de regras de encargos de maneira
automaéatica e ou manual;

1.2.12.13 Informacgdes sobre o faturamento de produtos ou servigos, bem como, carteira
de pedidos em aberto;

1.2.12.14 Registro das propostas de Vendas;
1.2.12.15 Registro dos pedidos de vendas vinculados as propostas de vendas;
1.2.12.16 Registro dos contratos de vendas, vinculados as propostas de vendas;

1.2.12.17 Integracdo com NFe, NFSe e NFST.

1.2.13 Gestao de Compras

1.2.13.1 Processo de Compras (Requisicdo / Cotacao)

Ser4 parametrizado pela contratada com acompanhamento do usuéario chave da
contratante o processo padrdo de Requisicdo / Cotacdo, também serd demonstrado ao
usuario chave e ou time de Tl a criacdo de um workflow de aprovagdo, os demais casos
necessarios serdo de responsabilidade da contratante

Funcionalidades que estar&o presentes na parametrizacdo de Requisi¢ao / Cotagao:
a) Registro das requisicbes de compras;
b) Cadastro de Fornecedores;
c) Cadastro de materiais;

d) Seguranca para aprovacdo de gastos através de utilizacdo de ferramenta de
workflow de aprovagdo com checagem automatica de disponibilidade orcamentéaria
(integracdo com modulo do orgamento);

e) Registro das cotacdes de pesquisa de mercado vinculando as requisicbes de
compra;
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f) Possibilidade de registro das diversas modalidades licitatérias e geracao
sequencial de numero para as licitagcdes, fazendo posteriormente o vinculo com os
contratos decorrentes dessas licitagdes;

g) Registro da(s) proposta(s) ofertada(s) pela(s) licitante(s);
h) Registro da(s) proposta(s) vencedora(s) do certame.

i) Interface com os sistemas de Pregdo eletrbnico e de protocolo de documentos
tanto para envio e recuperacgao de informacéao;

j) Possibilidade de Follow-up das licitacdes durante todo percurso de compra;

k) Possibilidade de consulta de requisicbes de compras, orcamentos e propostas por
namero, tipo de modalidade de compra, ano, nidmero de registro/processo e
palavra-chave.

1.2.13.2 Processo de Reqistro de Precos

a) Possibilidade de Registrar Precos com geracdo sequencial de numero para as
Atas de Registro de Precos, fazendo vinculo com a licitagcdo de origem, e também
com os contratos decorrentes desses registros de preco;

b) Gerenciar a Ata de Registro de Precos verificando, quantidades disponiveis para
novos contratos/ordens de fornecimento e prazo de validade da ata.

1.2.13.3 Processo de Compras (Ordem de Fornecimento / Contratos)

Ser& parametrizado pela contratada junto ao usudrio chave da contratante da area uma
operacdo de compra de produto e uma de compra de servico e ap0s a validacao dos
cenarios criados em conjunto, as demais seréo feitas pelo usuario chave e o time da
area, bem como a criagdo e execuc¢do dos cenarios de teste.

a) Geragdo de Pedido de Compra e Ordem de Fornecimento / Contratos apoés
aprovacao das cotacoes;

b) Possibilidade de usar funcionalidade de Contrato de Compra para gerenciamento
de quantidade, preco, prazo, etc.

c) Possibilidade de geracdo ordens de fornecimento, inclusive com programacéo de
entrega, efetivando a compra junto ao fornecedor;

d) Tratamento da compra de produtos e de servicos permitindo a classificacédo
contabil, automatica ou manual, dos mesmos (ativos fixos, bens de consumo,
intangiveis,etc.)

e) Compra de ativo com integracdo ao médulo de recebimento;

f) Possibilidade de incluir informagdes de acréscimos, supressdes e prorrogacdes de
contratos.

1.2.13.4 Relatérios

a) Compras por modalidade, de contratos vigentes e de prorrogacdes e supressoes;
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b) Geracéo de arquivos XML para atendimento ao TCESP;
c) Histéricos de compras por fornecedores e produtos.
1.2.14 Gestao de recebimento de produtos e servigcos
1.2.14.1 Possibilitar o lancamento das Notas Fiscais efetivando as respectivas baixas
em pedidos de compras, lancamento no sistema de estoques e ativo
imobilizado;
1.2.14.2 Acompanhar data de recebimento efetiva x data programada;

1.2.14.3 Validacdo do produto/servigo recebido x Contrato/Ordem de Fornecimento;

1.2.14.4 Emissado de Nota Fiscal de devolugéo integral/parcial com devidos estornos
fiscais/financeiros;

1.2.14.5 Liberacdo da Nota Fiscal no Contas a Pagar, Fiscal e Contabilidade.

1.2.15 Gestao de ativo permanente

Serd feito a parametrizagdo seguindo as informacdes colhidas em tempo de levantamento
pela contratada juntamente com o usuéario chave da contratante da area que validara as
parametrizagcfes iniciais e as mantera bem como terd responsabilidade sobre a criagédo e
execucao dos testes.

Funcionalidades que estardo presentes na parametrizacdo de ativo permanente:
1.2.15.1 Cadastro de Bens e respectiva classificacdo;
1.2.15.2 Lancamento das movimentacOes do Bens com respectivo workflow;
1.2.15.3 Possibilitar a movimentagé&o individual e por lote;
1.2.15.4 Depreciacdo automatizada conforme parametrizagéo do sistema;
1.2.15.5 Baixas fisicas e contdbeis dos Bens com respectivo laudo;
1.2.15.6 Atualizagdo monetaria;

1.2.15.7 Possibilitar o inventdrio com a conciliacdo fisica e contabil, permitindo a
identificacdo e tratamento das inconsisténcias;

1.2.15.8 O mddulo de ativo permanente deve atender as regras da Lei 11.638;
1.2.15.9 Impairment;
1.2.15.10 Relatorios gerenciais do ativo permanente.

1.2.16 Gestao contabil
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1.2.16.1 Contabilidade

a)

b)

Permitir importacdo do plano de contas contabeis conforme modelo parametrizado
utilizado por outros sistemas integrados;

Permitir a exportagdo de toda movimentagcdo contabil e financeira para outros
sistemas integrados.

1.2.16.2 Tributério

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
)
)
K)
)
m)
n)
0)
P)
Q)
r
s)

Bancos

Fiscal

Livros Fiscais

IPI

ICMS

ICMS-ST para Estados com registro de Inscricdo Estadual
Livro Modelo 1A

Livro Modelo 2A

Livro de Inventario Modelo 3 e 7

CIAP

ISS relatério modelo 51 (servigos prestados)
ISS relatério modelo 56 (servigos contratados)
ECF (Mapa Resumo)

SPED Fiscal (IPl and ICMS)

SPED Contébil

SPED Contribuicdes (PIS e COFINS)
Sintegra

GIA-SP

GIA — ST Nacional
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1.2.17 Gestéo orcamentaria;
1.2.17.1 Permitir orcamento com previsdes e saldos mensais e anuais centros de custo,
programas, atividades e modalidades, utilizando a estrutura contdbil da
contratante;

1.2.17.2 Permitir flexibilidade para a geracdo de relatorios e gréaficos para a analise
or¢camentéria-econdmico-financeira.

1.2.17.3 Integrar o orcamento (planejamento e execug¢do) com os modulos de
contabilidade, compras e vendas.

1.2.17.4 Permitir parametrizacdo das consultas aos valores realizados de forma a
proporcionar insumos a elaboragéo do orgamento.

1.2.17.5 Possibilitar a realocacdo de recursos através de remanejamentos entre contas
or¢camentarias;

1.2.17.6 Armazenar séries histéricas dos dados orgados e realizados.

1.2.18 Gestdo e integracdo nativa com Bancos (arqui vos de pagamentos,
recebimentos, extratos bancarios e cartdes de crédi to);

1.2.18.1 Permite que ocorra a troca de arquivos bancarios para pagamento e
recebimento de titulos com qualquer banco que siga o padrdo FEBRABAN.

1.2.18.2 Permite que ocorra 0 recebimento dos arquivos de extrato bancario e
movimentacdo de cartdo de crédito para que seja possivel a conciliagdo de
maneira automatizada das informacdes, facilitando o processo do analista

financeiro na conciliacdo diaria dos movimentos bancéarios e transac¢des com
cartdo de crédito.

1.2.19 Gestéo de Contratos
1.2.19.1 Gestao de contratos: Gestdo dos contratos de fornecimento de materiais e
servigos, considerando-se os prazos, empenhos, liquidagbes, pagamentos,
aditivos e reajustes.
1.2.19.2 Faz a gestédo da posicdo financeira consolidada de todos os contratos;

1.2.19.3 Processa e controla a contabilizacdo dos recursos utilizados no contrato;

1.2.19.4 Processa e controla o Empenho Contabil e Controle Orgamentario na execucao
do Contrato;

1.2.19.5 Controla e execugédo do contrato pela visdo Contabil;

1.2.19.6 Faz o controle de Gestdo de Concessdes sobre 0os contratos;
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OUTRAS FUNCIONALIDADES

1.2.20 Contemplar texto para segregacdo de rotinas padrdo as diversas
funcionalidades.

Permitir a segregacao de fungbes sendo um usuario responsével pelo registro, outro usuério
responsavel pela verificagdo e liberacdo, e um terceiro usudrio responsavel pela aprovagéo de
toda movimentacg&o de caixas;

1.2.21 Contemplar workflow padréo

Serd feito a parametrizagdo pela contratada seguindo as informagdes colhidas em tempo de
levantamento juntamente com o usuario chave da contratante da &rea que validara as
parametrizagfes iniciais e as mantera bem como terd responsabilidade sobre a criagédo e
execucao dos testes.

Caso seja identificado a necessidade de workflow de aprovacédo para pagamentos em tempo
de levantamento, a contratada ira parametrizar um modelo b&sico junto com o usuario chave e
ou o time de TI da contratante que dard prosseguimento as eventuais necessidades da
PROCON SP.

1.2.22 Requisitos de Seguranca e Auditoria

a) Conceder permissdo de acesso somente a usuarios autorizados. Usuarios néo
autorizados ndo podem ter qualquer acesso, formal (entrada via tela de login) ou
informal (tentativa de acessar URL diretamente pelo browser);

b) Atribuir definicdo clara dos papéis e atribuicdes dos usuéarios dentro do contexto
de negocio;

c) Permitir o controle de usuarios hierarquicamente (niveis de al¢ada);
d) Permitir a definicdo de perfis de utilizacdo individuais ou de grupos;

e) Permitir o controle de permissdo e bloqueio de acesso por oOrgao/estrutura
organizacional/categoria  funcional e fung¢des, restringindo o0 acesso de
usuérios/grupos aos empregados de um oOrgdo, lotagdo e lotacdes subordinadas,
categoria funcional e identificacéo funcional;

f) Manter trilhas de auditoria (log) das a¢Bes mais relevantes dos usudrios no sistema
implantado.
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1.2.23 Integracéo entre os sistemas

a) Garantir Integracdo entre o sistema financeiro, todos os sistemas da Fundacéo
PROCON e o Sistema de Recursos Humanos ja existente (folha de pagamento e
férias).

b) Integracdo para as contabilizacdes e também integracdo com o financeiro para fazer
pagamentos e ou provisdes para CEF e bancos.

Garantir integracédo com o SIAFISICO, SIAFEM, com a Guia de Recolhimento do
SIAFEM, o CAUFESP e o sistema da Divida Ativa.

c) Integracdo com a tabela de indices IPCA.

d) Integracdo da Cobranca Escritural do Banco do Brasil a Guia de Recolhimento do
SIAFEM.

e) Permitir manutencdo de Notas de Reserva, Notas de Liquidacdo, Programacfes de
Desembolso, Ordens Bancarias e Notas de Empenho integradas ao SIAFEM.Net.

1.2.24 Manutencdo de Unidades Administrativas, dos Prefeituras Conveniadas e
UFESP
1.2.25 Repasse de Multas para o SIAFEM e Prefeitura s Conveniadas

a) Funcionalidade destinada a emitir o Oficio de Repasse de receitas de pagamentos de
Multas para o SIAFEM e Prefeituras Conveniadas.

b) Garantir a consulta aos pagamentos provenientes das multas

FUNCIONALIDADES QUE NAO FAZEM PARTE DO ESCOPO DA IM PLANTA(;AO INICIAL,
MAS O SOFTWARE CONTRATADO DEVERA  DISPONIBILIZA-LOS PARA
IMPLEMENTACOES FUTURAS

a) Controle de Estoques;

b) Gestéo e desenvolvimento de painéis de gestdo para indicadores financeiros;

c) CRM;

1.2.26 Pontos que néo fazem parte do Escopo

a) Todo e qualquer desenvolvimento que ndo fazem parte do escopo inicial no sistema
sera de responsabilidade da CONTRATANTE.

b) A CONTRATANTE sera responsavel pela instalacdo de Windows Server.

c) A CONTRATANTE sera responsavel pela instalacdo de ambiente de rede.
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d) A CONTRATANTE sera responsavel pela instalacdo de Banco de Dados SQL
SERVER.

e) Esforco técnico para migracdo de dados (s6 serdo fornecidos os layouts para as
migragdes, conforme o que for definido no inicio do projeto).

1.3 GERENCIAMENTO DO PROJETO

1.3.11 O gerenciamento do projeto devera ser realizado, tendo como objetivo a
conducédo plena do projeto, de modo a garantir qualidade e prazos e o informe
adequado ao PROCON SP do andamento dos trabalhos. As atividades de
gerenciamento deverao incluir:

1.3.11.1 Atualizagdo permanente do plano de trabalho, que sera utilizado como base
para o gerenciamento do escopo do projeto;

1.3.11.2 Definicdo, em conjunto com equipe interna do PROCON SP, dos modelos de
relatérios para acompanhar o andamento do projeto;

1.3.11.3 Definigdo do plano e matriz de comunicacédo do projeto;
1.3.11.4 Promocgéao de reunides de integracdo entre as equipes de trabalho;

1.3.11.5 Avaliagdo de possiveis riscos ao projeto e proposi¢cédo de acdes para manter o
projeto dentro dos prazos originalmente estabelecidos;

1.3.11.6 Realizacdes de reuniées quinzenais para comunicagdo a alta administra¢do do
andamento do projeto e de todo e qualquer desvio e situacdo que possa
impactar no cumprimento e entrega dos produtos pelas diversas frentes de
trabalho envolvidas;
1.3.11.7 Acompanhamento das valida¢gfes dos produtos de cada etapa envolvida.
1.3.12 O gerenciamento do projeto deverd envolver ainda o suporte a equipe de
gerenciamento de projetos do PROCON SP através do acompanhamento das
seguintes atividades:
1.3.12.1 Elaboracédo de cronogramas;
1.3.12.2 Gerenciamento de documentacéao;
1.3.12.3 Producéao e distribuicdo de relatorios (progresso, riscos e indicadores);
1.3.12.4 Administracdo do escopo de mudancas;

1.3.12.5 Medida de avaliacdo de projetos;

1.3.12.6 Apoio na adocédo de procedimentos formais para gestéo de riscos do projeto.
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1.4 MAPEAMENTO E MODELAGEM DE PROCESSOS DO SISTEMA INTEGRADO
FINANCEIRO

1.4.11 Visdo Geral:

1.4.11.1 Este escopo devera envolver a execucdo de levantamento de dados e
informacdes, com vistas a identificacdo da situagdo atual, das atuais
necessidades e dos requisitos que balizardo a modelagem de processos de
negocios relacionados ao Sistema Integrado Financeiro. Os processos de
negocios que, no minimo, deverdo ser considerados neste trabalho sé&o
identificados a seguir:

a) Gestao financeira (contas a pagar, contas a receber, tesouraria, fundo fixo,
fluxo de caixa e bancos)

b) Gestédo de venda,;

c) Gestao de compras;

d) Gestado de recebimento de produtos e servigos;
e) Gestdo de ativo permanente;

f) Gestdo contébil (contabil, tributario);

g) Gestdo orcamentaria;

h) Gestdo e integracdo nativa com Bancos (arquivos de pagamentos,
recebimentos, extratos bancarios e cartdes de crédito);

i) Gestéao de Contratos;

1.4.11.2 Através deste trabalho, poderdo ser confirmados se 0s processos previstos no
projeto compreendem todos o0s subprocessos desejados para o Sistema
Integrado Financeiro, fazendo assim com que as informacdes relevantes de
entradas sejam corretas e limpas evitando informagfes erradas de entradas no
Sistema Integrado Financeiro.

1.4.11.3 Os servicos de mapeamento e modelagem de processos deverdo prever 02

(duas) etapas, sendo: o Diagnéstico e o Plano de Reorganizacdo, a serem
detalhadas a seguir.

1.4.12 Diagnéstico:

A etapa de diagnostico deverd prever a execugao das seguintes atividades:
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1.4.12.1 Conducdo de reunides com a alta administracdo para o entendimento e
alinhamento das diretrizes e expectativas do projeto;

1.4.12.2 Entendimento do plano de crescimento e expanséo para os préximos 05 (cinco)
anos;

1.4.12.3 Conducdo de reunibes com as areas envolvidas no projeto para o
entendimento dos processos atuais (processos, subprocessos, praticas,
politicas e indicadores);

1.4.12.4 Entendimento das questdes decorrentes do regimento interno;

1.4.12.5 Validacdo do entendimento da situagdo atual com os gestores de cada
processo;

1.4.12.6 Obtencdo e entendimento das melhores praticas de processos, considerando
toda a estrutura do PROCON SP;

1.4.12.7 Conducao de avaliacdo e diagnostico da situacdo atual, frente as melhores
praticas, diretrizes estratégicas, regimento interno e expectativa de crescimento
e expansao.

Produto Final: Relatério em lingua portuguesa detalhado contendo apresentagdo do
panorama da situacao atual e avaliacdo frente a situacéo atual dos processos.

1.4.13 Plano de Reorganizacao:

A etapa de plano de reorganizacdo deverd prever a execugao das seguintes atividades:

1.4.13.1 Elaboracdo de recomendacbes com base nas oportunidades de melhoria
identificadas na fase anterior, de diagndéstico;

1.4.13.2 Conducao de reunides com a alta administracdo do PROCON SP para avaliar e
validar as potenciais oportunidades de melhoria;

1.4.13.3 Elaboragcdo do modelo dos processos de negocio futuro (processos,
subprocessos e macroatividades e indicadores de desempenho);

1.4.13.4 Proposicao de praticas de atuagdo sobre 0s processos;
1.4.13.5 Preparacdo de mapa de iniciativas com base nas oportunidades de melhoria;

1.4.13.6 Conducdo de reunides com 0s gestores para priorizar as oportunidades /
iniciativas.

Produto Final: Relatério em lingua portuguesa detalhado com plano de reorganizagéo dos

processos de negocio do Sistema Integrado Financeiro, contendo: mapa das

oportunidades e iniciativas, desenho dos processos de negocio (processos,

subprocessos, atividades e indicadores de desempenho), plano de reorganizacdo dos

processos de negdécio, mapa global de implementacéao do plano.
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15 ANALISE DAS FUNCOES DOS SISTEMAS DE GESTAO DO P ROCON SP

1.5.1 O PROCON SP possui alguns sistemas de gestdo que séo utilizados para execucao de
suas atividades. S&o eles:

1.5.1.1 Sistemas de protocolo e processos, fiscalizacdo, atendimento, geracdo de
boletos, almoxarifado, GEDOC, recursos humanos, Divida ativa, SIAFEM,
SIAFISICO, cursos;

1.5.2 Contratada devera realizar um diagndéstico funcional (estudo), visando identificar no
Sistema Integrado Financeiro, quais as fun¢des dos sistemas de gestdo do PROCON SP que
poderdo ser absorvidas/ integrados pelos médulos implantados, com énfase nos sistemas que
atendem a érea financeira do PROCON SP. O objetivo é aproveitar ao maximo as func¢des
disponibilizadas no Sistema Integrado Financeiro, evitando a realizacdo de customizac¢fes ou
novos desenvolvimentos.

1.5.3 Entretanto, este diagndstico deverd indicar e especificar os requisitos técnicos para as
customizacgfes, bem como para novos desenvolvimentos, casos necessarios, de maneira a
garantir assimilacdo das fun¢des hoje disponiveis nos sistemas.

1.5.4 As customizacdes, bem como os novos desenvolvimentos serdo executadas em outro
projeto, sendo que o objeto desta atividade envolve somente as atividades de consultoria, ou
seja, levantamento, identificacdo e especificacdo de requisitos.

1.6 SERVICOS DE IMPLANTACAO DO SISTEMA INTEGRADO FINANCEIRO EM
PRODUCAO

A implementacédo do Sistema Integrado Financeiro no ambito do PROCON SP é dividida em 2
(duas) fases principais, denominadas de “Planejamento” e “Implantacdo”, conforme
demonstrado a seguir:

1.6.1 Fase de Planejamento, com duracado de 01 (um) més;
1.6.2 Fase de Implantag¢éo, com duracgdo total de 5 (cinco) meses, assim distribuidos:

1.6.2.1 - 04 (quatro) meses de implementacdo do Sistema Integrado Financeiro (entre o
2° e 0 5° més do projeto);

1.6.2.2- 01 (um) més de Operacao Assistida imediatamente apos a entrada em producao
de todo o Sistema Integrado Financeiro.

1.6.3 Fase de Planejamento

Conforme apresentado, o inicio da implantacdo do Sistema Integrado Financeiro devera ser
antecedido por uma Fase de Planejamento, com duracéo de 30 (trinta) dias, contados da data
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de inicio da execug¢do do Contrato, em que a CONTRATADA devera gerar e submeter a
aprovacdo do PROCON SP os seguintes produtos:

1.6.3.1 Plano de Trabalho

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Este produto dever4d apresentar o Planejamento do Projeto de
Implementacdo e Implantacdo do Sistema Integrado Financeiro, a
Metodologia de Gestdo de Projeto e Implementacdo do Sistema Integrado
Financeiro, o Detalhamento do Projeto e o Acompanhamento da Execucgéo
dos Servicos, pela CONTRATADA.

No Plano de Trabalho, a Contratada devera descrever as fases e atividades
do projeto de implementacdo e implantacdo do Sistema Integrado
Financeiro, desde seu inicio até sua finalizacao.

Deveréo ser detalhados os seguintes aspectos:
i. Objetivo;
ii. Atividades / Artefatos:

» Descricéao das atividades, indicando oS Artefatos
correspondentes;

iii. Cronograma Fisico:
» Cronograma consolidado por fase;

* Cronograma detalhado por atividade, indicando a sequéncia /
interdependéncia entre as atividades;

* Relagdo de recursos humanos da CONTRATADA por
fase/atividade do cronograma do projeto, indicando a dedicagéo
destes recursos ao longo das fases do projeto.

Também deverd ser apresentada no Plano de Trabalho a metodologia
adotada de Gestdo de Projeto e Implementacdo do Sistema Integrado
Financeiro, com a correspondente relacdo das ferramentas de apoio a
gestdo que serédo adotadas para a execucao do projeto.

A metodologia adotada devera prever atividades baseadas nas areas de
conhecimento de gerenciamento de projetos propostas pelo PMBOK do PMI
— Project Management Institute. A gestdo do projeto devera utilizar
ferramentas de planejamento e controle de atividades, compativeis com as
melhores praticas do PMBOK.

Esta metodologia devera considerar, obrigatoriamente, as seguintes
atividades:

i. Planejamento detalhado da implementacéao;
ii. Avaliacdo operacional da situacdo encontrada;

iii. DefinicAo do novo modelo de negdcios;

36



Vi.

Vil.

viil.

Xi.

Xii.

Xiii.

Xiv.
XV.

XVi.

XVii.

SECRETARIA DA JUSTICA E DA DEFESA DA CIDADANIA
FUNDAGCAO DE PROTEGCAO E DEFESA DO CONSUMIDOR

FUNDAGAO

RRO,

A

SP

Mapeamento e desenho dos MACROPROCESSOS suportados pelo
Sistema Integrado Financeiro;

Andlise e adequacao dos processos de negdcio e analise de gaps;
Elaboracéo do novo mapa de sistemas;

Instalacdo e elaboracdo de manuais e roteiros de instalacdo e
configuragdo dos SOFTWARES que servirdo de base para a
implementagéo do Sistema Integrado Financeiro;

Parametrizagéo e customizacéo do Sistema Integrado Financeiro;
Geracdao de roteiros de testes;

Testes Unitarios, Testes Integrados, Testes de Performance e Testes de
Regresséao;

Coleta de evidéncias dos casos de testes (Testes Unitarios, Testes
Integrados, Testes de Performance e Testes de Regressdo e de
homologacédo do Sistema Integrado Financeiro);

Suporte & Equipe de Projeto do PROCON SP na homologacdo do
Sistema Integrado Financeiro por meio da preparacdo do Ambiente de
Homologacgédo, criagdo de usuérios, identificacdo dos casos de teste,
preparacédo de scripts para homologacéo, geragdo da massa de dados e
documentacéo dos testes realizados;

Migracdo de dados (informacdes) oriundos dos sistemas existentes,
conforme necessario;

Implantacdo em producéo;
Operacéao assistida;

Estrutura organizacional de gerenciamento, acompanhamento e
execucao do projeto, compreendendo 0s recursos humanos necessarios
da CONTRATADA e do PROCON SP;

Geracdo de documentacdo em formatos padrao de mercado (PDF ou
DOC), em idioma Portugués do Brasil.

1.6.4 Fase de Implantacdo

Decorrida a Fase de Planejamento, terd inicio a Fase de Implantacdo do Sistema Integrado
Financeiro, a qual dever& ocorrer de forma gradativa, em conformidade com o cronograma. A
fase de implementacdo do Sistema Integrado Financeiro estd subdividida nas seguintes

atividades:
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1.6.4.1 Desenho Conceitual da Solucao

Nesta etapa, os requisitos de negdcios sdo detalhados, assim como sdo desenhados e
aprovados 0s processos a serem implementados. Define-se também a arquitetura técnica
macro e realiza-se a analise de gaps. Inicia-se a definicdo da estratégia de treinamento
dos usuérios finais, assim como sao identificados o0s impactos organizacionais e
elaboracdo do Plano de Trabalho detalhado da etapa de Construgdo, com o
enderecamento dos riscos, a validagdo da arquitetura do sistema e uma revisdo do
cronograma a luz da abordagem escolhida para lidar com os riscos.

1.6.4.2 Implantacdo da Solucdo

A etapa de construcdo foca no desenvolvimento fisico do software, com a producéo de
codigos, parametrizacbes e customizagbes. Nesta fase também se documentam as
parametrizacdes e customizacdes dos gaps e o material de treinamento.

1.6.4.3 Preparacado para Producao

Nesta etapa, € realizado o plano de implantacdo e entrega do Sistema Integrado
Financeiro, sdo planejados e executados os testes e a homologacdo do Sistema
Integrado Financeiro de suas interfaces, bem como o treinamento dos usuarios. Nesta
etapa realiza-se também a atividade de Migracdo de Dados definitiva.

1.6.4.4 Entrada em Producao

Trata-se da entrada em producéo do Sistema Integrado Financeiro. Nesta etapa iniciam-
se ainda as atividades relativas ao acompanhamento de desempenho e de estabilidade
do software.

1.6.5 Servicos de Operacgéo Assistida

O periodo de Operacdo Assistida consiste no acompanhamento, realizado pela Equipe
Técnica da CONTRATADA, da fase inicial da utilizacdo Sistema Integrado Financeiro no
Ambiente de Producdo do PROCON SP. Durante este periodo, a CONTRATADA devera
prover aos usuarios Sistema Integrado Financeiro suporte funcional e técnico na sua
operacdo. Entende-se por suporte funcional e técnico, a execucdo das seguintes atividades
pela CONTRATADA:
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1.6.5.1 Apoio ao PROCON SP na operacao Sistema Integrado Financeiro;

1.6.5.2 Correcdo dos erros que sejam detectados no Sistema Integrado Financeiro e
nas rotinas e interfaces implementadas pela CONTRATADA.

Durante a Operacado Assistida, com o intuito de realizar os ajustes necessarios para assegurar
a disponibilidade e performance Sistema Integrado Financeiro no Ambiente de Producdo. A
CONTRATADA devera realizar o monitoramento de:

1.6.5.3 Nivel de uso do Sistema Integrado Financeiro;
1.6.5.4 Nivel de desempenho do Sistema Integrado Financeiro;
1.6.5.5 Quantidade de chamados por médulo funcional;

1.6.5.6 Disponibilidade do Sistema Integrado Financeiro.

1.7 TREINAMENTO

A CONTRATADA devera prestar servicos de treinamento aos funcionarios do PROCON SP,
conforme o0s conteddos minimos indicados a seguir, com o0 intuito de assegurar a
transferéncia de conhecimento para os empregados do PROCON SP.

1.7.1 Todos os treinamentos serdo executados nas dependéncias da sede do PROCON SP
ou nas instala¢@es do fornecedor de software se a logistica assim o permitir.

1.7.2 O sistema utilizado para o treinamento e replicagdo do conhecimento deve efetuar a
geracao de recursos interativos para os usuarios finais.

1.7.3 Os treinamentos deverdo abranger a Equipe de Projeto do PROCON SP, os usuarios
do Sistema Integrado Financeiro, a Equipe de Sustentacdo e os Administradores do
Sistema Integrado Financeiro, conforme apresentado nos itens a seguir.

1.7.4 Para cada perfil previsto, é definida uma carga horaria minima a ser provida pela
CONTRATADA, necessaria para o desenvolvimento do nivel esperado de
conhecimento. S&o apresentadas também as habilidades que se espera que 0s
profissionais adquiram apos a execucao do treinamento correspondente.

1.7.4.1 Modbdulo | — Metodologias e Ferramentas de Projetos:

a) Perfil: Equipe de Projeto PROCON SP;

b) Treinamento para o adequado uso das metodologias, técnicas e ferramentas
utilizados na implementacéo, para a Equipe de Projeto do PROCON SP;

c) Ao final do treinamento, os profissionais deverdo estar aptos a fazer uso das

metodologias, técnicas e ferramentas que suportam o projeto de
implementacdo de maneira adequada;
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d) A carga horaria minima é de 40 (quarenta) horas para este treinamento;

e) A guantidade méxima de profissionais a serem treinados € de 15 (quinze)
pessoas.

Mddulo Il = Médulos Funcionais:

a) Perfil: Usuérios-chave;

b) Treinamento visando apresentar os conceitos basicos de parametrizacéo e
operacao dos modulos funcionais licenciados;

c) Ao final do treinamento, os profissionais deverédo:

i. Possuir uma visdo global de funcionamento do Sistema Integrado
Financeiro;

ii. Possuir nogdes basicas de parametrizacdo do modulo funcional;

iii. Compreender o ambiente tecnoldgico associado ao Sistema Integrado
Financeiro e o processo adequado para parametrizacdo e customizacao.

d) A carga horaria minima é de 40 (quarenta) horas para este treinamento;

e) A guantidade méxima de profissionais a serem treinados € de 15 (quinze)
pessoas.

Mddulo 11l — Arquitetura Tecnoldgica e Administracdo do Sistema Integrado
Financeiro:

a) Perfil: Administradores do Sistema Integrado Financeiro

b) Treinamento especifico para a formacdo de profissionais especialistas na
arquitetura tecnolégica e Administracdo do Sistema Integrado Financeiro,
devendo ser capazes de administrar o ambiente do Sistema Integrado

Financeiro;

c) Ao final do treinamento, os profissionais deverdo estar aptos a executar as
seguintes atividades:

i.  Tuning do Sistema Integrado Financeiro;
ii.  Configuragédo do Sistema Integrado Financeiro;

iii.  Monitoragédo do Sistema Integrado Financeiro;
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iv.  Aplicacdo de Corre¢fes no Sistema Integrado Financeiro.

d) Os profissionais a serem treinados ja deverdo possuir conhecimentos sobre
o sistema gerenciador de banco de dados e o sistema operacional onde do
Sistema Integrado Financeiro seréd implantado;

e) A carga horaria minima é de 40 (quarenta) horas para este treinamento;

f) A quantidade maxima de profissionais a serem treinados é de 5 (cinco)
pessoas.

1.7.5 Para todos os modulos de treinamento, a CONTRATADA devera aplicar avaliagdo de
aprendizagem aos participantes e enviar os resultados ao PROCON SP.

1.7.6 O PROCON SP ird analisar os resultados das avaliagBes de aprendizagem entregues
pela CONTRATADA, a fim de verificar a eficacia dos treinamentos efetuados,
podendo, caso necessario, solicitar a CONTRATADA a repeticdo daqueles que néo
tiverem atingido os objetivos.

2 DIREITO DE PROPRIEDADE

Todos os produtos e artefatos gerados como resultado da prestacdo de servicos pela
CONTRATADA serao de propriedade do PROCON SP, sendo vedada qualquer divulgacdo ou
comercializacdo por parte da CONTRATADA.

3 PRAZO DE ENTREGA DOS PRODUTOS E DE EXECUCAO DOS SERVICOS

No cronograma de execucdo € apresentado o cronograma macro das atividades a serem
executadas pela CONTRATADA (cronograma de execucdo), relativas as Fases de
Planejamento e Implantacdo, no qual sédo apresentados os prazos estimados para a execucao
de cada uma das atividades ali indicadas. Estes prazos poderdo ser redefinidos pelo
PROCON SP, a seu critério, sempre que for conveniente.

Uma vez aprovado o Cronograma de Execucdo pelo PROCON SP, a Equipe Técnica iniciara
a sua execucao.

4  RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO

Os Termos de Recebimento serdo utilizados como instrumentos formais para confirmacdo do
término de determinada prestagdo de servicos ou entrega de produtos/artefatos, em
conformidade com os critérios de aceitacao definidos pelo PROCON SP. A sua efetivacao se
dara por intermédio do Gestor do Contrato. Serdo considerados 0s seguintes eventos para o
aceite dos servigos prestados pela CONTRATADA:
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4.1 Entregues os produtos e artefatos ou executados os servigcos contratados, o Gestor do
Contrato emitirA Termo de Recebimento Provisério, pelo qual serd atestado o
recebimento, para posterior verificacdo, pelo PROCON SP, da sua conformidade com as
especificacdes previstas no Plano de Trabalho, no Contrato e em seus ANEXOS.

4.2 Os produtos/artefatos/servigos a serem entregues pela CONTRATADA, para a obtencéo
do Termo de Recebimento Provisorio, devem estar, obrigatoriamente, em suas versdes
finais, ndo devendo ser entregue, para este fim, em suas versdes preliminares, drafts,
rascunhos ou similares.

4.3 Emitido o Termo de Recebimento Provisério, o Gestor do Contrato, providenciara a
verificacdo de conformidade dos produtos/artefatos/servicos com os critérios de
aceitacdo registrados no Plano de Trabalho, podendo solicitar, sem custos adicionais,
esclarecimentos e ajustes que se fizerem necessarios.

4.4 Aprovados os produtos/artefatos/servigos, a Comissao de Recebimento, juntamente com
o Gestor do Contrato, emitir4, em até 15 (quinze) dias corridos a contar do Recebimento
Provisorio, o Termo de Recebimento Definitivo.

4.5 Reprovados os produtos/artefatos/servicos, o PROCON SP convocara a CONTRATADA
para efetuar os ajustes necessarios, em prazo a ser definido pelo PROCON SP, contado
a partir da data da convocacéo.

4.6 Uma vez finalizados os ajustes, a Comissdo de Recebimento, juntamente com o Gestor
do Contrato, reavaliara os produtos/artefatos/servicos em até 10 (dez) dias corridos,
emitindo, caso aprovados, o respectivo Termo de Recebimento Definitivo. Caso
rejeitados, a Contratada ficaré sujeita a aplica¢éo de penalidades.

5 APRESENTACAO DETALHADA DE PROPOSTA

5.1 A validade da proposta devera ser de no minimo 60 (sessenta) dias.

5.2 A Proposta de Preco devera consignar, expressamente, o preco unitario e global dos
produtos, incluindo a garantia de 12 (doze) meses do fabricante, nos quais ja estardo
incluidos todos os tributos, inclusive contribuicBes fiscais e mao-de-obra (encargos
sociais e trabalhistas, etc.), ferramentas, acessorios, instalagées, utensilios, transporte,
acondicionamento, bem como quaisquer outros custos que poderdo ocorrer até o total
cumprimento do contrato.

5.3 A proposta de preco devera conter os seguintes elementos:

5.4 Indicacdo da procedéncia, marca e modelo do produto cotado, observadas as
especificacdes técnicas previstas neste Termo de Referéncia constante do Anexo V;
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5.5 Nao serd admitida cotagéo inferior a quantidade prevista neste Edital.

5.6 A proposta de precos devera ser orcada em valores vigentes a data de sua
apresentacao.

6 PAGAMENTO

Para que o PROCON SP possa efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA, esta
devera apresentar Nota Fiscal relativa aos produtos/artefatos/servicos efetivamente
entregues/prestados. O prazo de pagamento € de 30 dias a contar do aceite da Nota Fiscal.
Os produtos/artefatos/servigos deveréo ser validados pelo Gestor do Contrato do PROCON
SP, com a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo. Apos a emissdo deste termo, a
CONTRATADA podera emitir Nota Fiscal. Os eventos geradores de pagamento séo
detalhados a seguir:

6.1 Licencas de Uso do Software

6.1.1 Os pagamentos referentes a esse evento estdo condicionados a entrega das licencas
de uso do(s) Software(s), devidamente acompanhadas da sua documentacgéo
completa, conforme prazos indicados no Cronograma de Execuc¢do. Tal evento estara
sujeito a validagéo pelo PROCON SP por meio da sua Comissdo de Recebimento.

6.1.2 Os pagamentos das licencas de uso dos SOFTWARES ocorrerdo em uma Unica
parcela: 30 (trinta) dias apds o aceite a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo.

6.2 Prestacao dos Servigcos de Consultoria Especiali  zados

6.2.1 O pagamento ser4 efetuado conforme sejam efetivamente entregues pela
CONTRATADA os produtos e artefatos definidos para cada uma destas fases,
conforme Cronograma de Execucéo.

6.2.2 Os produtos e artefatos destas fases representam a execugcdo das atividades
realizadas pela Equipe Técnica da CONTRATADA. O valor relativo a estas fases sera
pago por meio de percentuais atribuidos a cada um dos produtos e artefatos
efetivamente entregues ao PROCON SP. O objetivo desta forma de pagamento é
atribuir um valor por entregavel, ao invés da modalidade de pagamento fixo mensal,
gue ndo assegura a CONTRATADA a efetiva prestacdo dos servicos em conformidade
com o cronograma definido.

6.2.3 Os montantes serdo calculados com base no valor total contratado relativo a execugéo
das atividades, multiplicado pelos percentuais indicados na tabela a seguir:

ID |EVENTOS GERADORES DE PAGAMENTO % (F:jli?a'go
1 Fornecimento de Licencas de Software
1.1 |Licencas de Software 24% | TO+30
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ID |EVENTOS GERADORES DE PAGAMENTO % (Pdli?aAsio
1.2 Gar,antia, manutencdo, atualizagdo e suporte técnico, pelo

periodo de 12 (doze) meses
2 Planejamento do Projeto
2.1 |Plano de Trabalho do Projeto 2% TO+30
3 Gerenciamento do Projeto
3.1 |Relatério Gerencial de Acompanhamento dos Servicos N°1 | 4% TO+60
3.2 |Relatorio Gerencial de Acompanhamento dos Servicos N°2 | 4% TO+90
3.3 | Relatorio Gerencial de Acompanhamento dos Servicos N°3 | 4% T0+120
3.4 |Relatorio Gerencial de Acompanhamento dos Servicos N°4 | 4% TO+150
5 Mapeamento e Modelagem de Processos
5.1 | Diagnéstico de Processos 2% TO+60
5.2 | Plano de Reorganizacdo de Processo 3% TO+90
6 Andlise das FungbBes dos Sistemas de Gestdo do

PROCON SP
6.1 Diagnésticos das Funcdes dos Sistemas de Gestdo do

PROCON SP 2% TO+60
6.2 | Especificagdo das Funcionalidades a serem integradas 5% TO+150
7 Servicos de Implantagédo do Sistema Integrado Financ  eiro

em Producéo
7.1 | Desenho Conceitual da Solucéo 4% TO+45
7.2 |Implantacdo da Solucéo 18% | TO+60
7.3 | Preparacgdo para Producéo 8% T0+140
7.4 |Entrada em Producéo 8% TO+150
7.5 | Operacao Assistida 3,5% |T0+180
8 Treinamento
8.1 | Mdodulo | — Metodologias e Ferramentas de Projetos: 1,5% |TO+90
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ID |EVENTOS GERADORES DE PAGAMENTO % (F:j?a'go
8.2 | Médulo Il — Médulos Funcionais 15% |T0+120
8.3 | Mddulo Il — Arquitetura Tecnoldgica e Administragédo 1,5% |TO+150

TO = data de assinatura do contrato.
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7 LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS

7.1 Planejamento do Projeto de Implantacdo

7.1.1

7.1.2

As atividades relacionadas ao planejamento do projeto de Implantacdo do Sistema
Integrado Financeiro deverdo ser executadas nas dependéncias do PROCON/SP,
situada a Rua Barra Funda, 930.

E facultada & CONTRATADA a construcdo das customizacées em regime de Fabrica
de Software. Neste caso, tais atividades poderdo ser executadas nas dependéncias da
CONTRATADA. O link de acesso para os servicos de implantagdo do sistema
integrado financeiro, assim como 0s equipamentos e softwares para os profissionais,
ficardo a cargo da CONTRATADA.

8 COMPROVACAO DE EXPERIENCIA E CAPACIDADE TECNICA

8.1 Condic¢des de Participacéo

8.1.1

A participacdo dos Licitantes se fara isoladamente, sendo vedada a participagdo de
consorcios.

8.2 Da Qualificacdo Técnica

Além de outros documentos exigidos no edital, as empresas interessadas em patrticipar do
certame deverdo apresentar:

8.2.1

8.2.1.1

8.2.2

8.2.2.1

8.2.2.2

8.2.2.3

Atestado de capacidade técnica por ter implementado um Sistema Integrado
Financeiro contemplando todas as funcionalidades descritas nesse edital em empresas
do setor publico e/ou privado em papel timbrado referenciando o niumero do edital.
O(s) atestado(s)/declaracao(des) solicitados devera(ado) ser apresentado(s) em papel
timbrado, original ou coépia reprogréfica autenticada, assinado(s) por autoridade ou
representante de quem o(s) expediu, com a devida identificacao.

Possuir certificagdes dos produtos Microsoft, uma vez que o ambiente do PROCON SP
adota essa tecnologia

Microsoft MCSE - Windows
Microsoft MCSA - SQL Server

Microsoft MCT - Trainer

8.3 Prova de Conceito — POC

8.3.1

A etapa de Prova de Conceito, também chamada de POC (Proof of Concept), que
consiste em um roteiro de testes sob supervisdo da comissdo composta pela equipe
técnica de Tl do PROCON SP, através do qual a LICITANTE devera comprovar o
atendimento e demonstrar a conformidade dos requisitos técnicos das solugbes
constantes neste Termo de Referéncia. Desta forma, a LICITANTE vencedora da
etapa de Lances e devidamente aprovada na etapa de Habilitagdo Documental
(entrega dos certificados e declaracdes exigidas), devera ser também aprovada na
etapa de POC para ser adjudicada.
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8.3.2 Caso nao seja aceito o resultado alcancado na etapa da POC, a LICITANTE sera
desclassificada, devendo ser convocada a segunda colocada na etapa de Lances que
deverd também ser aprovada previamente na etapa de Habilitacdo documental, e
assim sucessivamente, até ser classificada uma empresa que atenda plenamente as
exigéncias do ato convocatério;

8.3.3 O PROCON SP designara uma equipe para acompanhamento da execucdo dos
testes, verificagdo do atendimento aos requisitos constantes neste Termo de
Referéncia e elaboracdo de parecer técnico, descrevendo os exames realizados, o
indice de aderéncia e contendo aprovagdo ou ndo da POC;

8.3.4 A licitante deverd realizar os testes, no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis contados a
partir de sua convocacao para execucao da POC (dentro do intervalo de segunda a
sexta) em horério comercial (total: 16 horas);

8.3.5 Os testes serdo realizados em local e horarios a serem definidos pelo PROCON SP no
ato de convocacéao;

8.3.6 Todos os equipamentos e softwares necessarios a correta realizacdo dos testes
deveréo ser fornecidos pela LICITANTE;

8.3.7 Todas as despesas necessérias a realizacdo dos testes serdo de responsabilidade da
LICITANTE;

8.3.8 A licitante, aprovada ou reprovada, participante da Prova de Aceite do Objeto, ndo tera
direito a qualquer indenizacgéo;

9 VISTORIA TECNICA OBRIGATORIA

9.1 As proponentes, para efeito de elaboracdo das propostas, deverdo, obrigatoriamente,
agendar com antecedéncia minima de 03 dias Uteis a data do pregéo, no local e contato
abaixo, vistoria para conhecimento dos requisitos tecnoldgicos e da infraestrutura
tecnologica existente.

9.2 O atestado de vistoria técnica (anexo VI) visa garantir que as proponentes tenham total
conhecimento do ambiente e possam identificar corretamente os requisitos necessarios
para atendimento completo dos servicos. Para agendamento da visita, as proponentes
devem entrar em contato com a Assessoria de Tecnologia da informagdo e
Comunicagcdo da CONTRATANTE, contato: Renato Hori telefone: (11) 3824-7167.

9.3 Para realizagdo da vistoria, o representante legal da empresa devera apresentar-se na
Rua Barra Funda, 930, devidamente munido de documento de identidade e de
procuracdo da empresa autorizando sua representatividade.

9.4 O ndo atendimento deste item acarretard a desclassificacdo do proponente.
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10 DOS SERVICOS DE SUPORTE TECNICO, GARANTIA E ATUA LIZACAO DE VERSAO
DO SOFTWARE

10.1 O suporte técnico, garantia e atualizacdo de versdo manutencao evolutiva e corretiva
sera prestada 05 (cinco) dias por semana de segunda a sexta, 8 (oito) horas por dia
"horario comercial’, através de discagem telefonica gratuita, prestado diretamente pela
Central de Suporte do fabricante e suporte técnico WEB através de Internet, acessando o
endereco eletrénico da mesma.

10.2 O Servigco de Suporte Técnico, Garantia e Atualizacdo envolve o atendimento de
guestdes e problemas relativos a operagcdo do sistema, bem como todos os
procedimentos de manutencéo para a solucéo fornecida pela CONTRATADA.

10.3 O inicio da prestagéo do Servico de Suporte Técnico, Garantia e Atualizag&o tera inicio
apos a assinatura do contrato e vigorara até o término do Contrato.

10.4 Todas as licencas de uso de softwares objeto de contratacdo neste Termo de
Referéncia deverdo permanecer com direito de atualizagdo e correcdes de falha validos
durante toda a vigéncia dos Servicos de Suporte Técnico, Garantia e Atualizacdo ora
especificados.

10.5 A CONTRATADA devera disponibilizar &8 CONTRATANTE, por meio de acesso on-line
(Internet) ao site do proprio fabricante, download eletrdnico dos softwares, todas as
chaves de ativacao (se houver necessidade), todas as atualiza¢des criticas, correcoes,
alertas de seguranca e novas versdes dos produtos contratados.

10.6 Durante o prazo de garantia todos os eventuais erros ou falhas identificadas como
decorrentes do funcionamento dos softwares componentes da solucdo (bugs), deveréo
ser corrigidos, mediante a disponibilizacdo de atualizagdes corretivas, sem 06nus
adicionais para a CONTRATANTE.

10.7 A CONTRATANTE dever4 ter como opg¢do executar ou ndo as atualizacdes de
softwares disponibilizadas;

10.8 Ao final do prazo de garantia, a CONTRATANTE tera as licencas de uso dos softwares

componentes da solucao por tempo indeterminado, na ultima versédo disponivel quando
do término da garantia;

11 GARANTIA CONTRA DEFEITOS

A CONTRATADA deveréd garantir os servicos realizados e a funcionalidade integral dos
SOFTWARES originais e das customiza¢fes do Sistema Integrado Financeiro, incluindo a
ocorréncia de bugs, durante o prazo de vigéncia do Contrato.

RENATO HIDEO HORI
ASSESSOR DE INFORMATICA
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Papel timbrado

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Objeto : Contratacdo de empresa para o desenvolvimento e integracdo do Sistema Integrado
Financeiro, incluindo licengas de uso permanente de software, servicos de manutencéo,
atualizacdo e suporte técnico, pelo periodo de 12 (doze) meses e servi¢os implantacdo do
Sistema Integrado Financeiro em producdo de acordo com a especificacdo e atividades
consignado neste termo de referéncia

Item |Descricao Qtde Ur\lliiléll(r)i:) Valor Total
1 FORNECIMENTO DE LICENCAS DE SOFTWARE E GARANTIA 12 MESES
1.1 |Licencgas de Software 1
Garantia, manutencao, atualizacéo e
1.2 |suporte técnico, pelo periodo de 12 1
(doze) meses
Subtotal R$
Valor
Iltem |Descrigéo Qtde Unitério Valor Total
Mensal
2 PLANEJAMENTO DE PROJETO
2.1 |Plano de Trabalho do Projeto \ 1 \
Subtotal R$
Item |Descricdo Qtd. \(a]o_r Valor Total
Unitario
3 GERENCIAMENTO DO PROJETO
31 Relatorio Gerencial de . 1
' Acompanhamento dos Servigos N° 1
3.2 Relatorio Gerencial de 1
' Acompanhamento dos Servigos N° 2
33 Relatorio Gerencial de 1
' Acompanhamento dos Servigos N° 3
3.4 Relatorio Gerencial de 1
' Acompanhamento dos Servigos N° 4
Subtotal R$
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Item Descrigéo Meses |Valor Mensal Valor Total
5 MAPEAMENTO E MODELAGEM DE PROCESSOS
5.1 |Diagnostico de Processos 1
5.2 |Plano de Reorganizag&o de Processo 1
Subtotal R$
Item Descrigéo Horas \(a]o_r Valor Total
Unitario
6 | ANALISE DAS FUNCOES DOS SISTEMAS DE GESTAO DO PRO CON SP
6.1 Diagnésticos das Func¢des dos 1
' Sistemas de Gestdo do PROCON SP
6.2 Especificacdo das Funcionalidades a 1
' serem integradas
Subtotal R$
Item Descrigéo Qtd \(a]o_r Valor Total
Unitario
7 SERVICOS DE IMPLANTACAO DO SISTEMA INTEGRADO FINANC EIRO EM
PRODUCAO
7.1 |Desenho Conceitual da Solucéo 1
7.2 |Implantacdo da Solucédo 1
7.3 |Preparacao para Producédo 1
7.4 |Entrada em Producéo 1
7.5 |Operacgéo Assistida 1
Subtotal R$
Item Descrigéo Qtd \(a]o_r Valor Total
Unitario
8 TREINAMENTO
Mddulo | - Metodologias e Ferramentas
8.1 . 1
de Projetos
8.2 | Modulo Il - Médulos Funcionais 1
Mdodulo Il - Arquitetura Tecnoldgica e
8.3 o ~ 1
Administracéo
Subtotal R$
TOTAL * R$

Validade da proposta: 60 (sessenta) dias
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Esta empresa proponente declara que os precos cotados atende a todas as QUANTIDADES,
ESPECIFICACOES TECNICAS E CONDICOES DE FORNECIMENTO CONSTANTES NO
TERMO DE REFERENCIA e inclui todos os custos e despesas necessarios ao cumprimento
integral das obrigacbes decorrentes da contratacdo, de modo que, nenhuma outra
remuneracao sera devida a qualquer hipotese de responsabilidade solidaria pelo pagamento
de toda e qualquer despesa, direta ou indiretamente relacionada com a prestacdo dos
servigos licitados.

OBS:

O VALOR TOTAL* SERA UTILIZADO PARA NEGOCIACAO NA'S ESSAO
PUBLICA/PREGAO ELETRONICO

ESTA PLANILHA DE PRECOS SERA ENVIADA SOMENTE PELO L ICITANTE VENCEDOR
JUNTO COM OS DOCUMENTOS PARA HABILITACAO.
O FORNECEDOR TERA QUE EMITIR, NOTA FISCAL DE SERVIC OS

Local, data, assinatura e carimbo do responsavel
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ANEXO Il MODELOS DE DECLARACOES
PROC FP 235/17 PREGAO 08/17
ANEXO III.1

MODELO A QUE SE REFERE AOS ITENS 4.1.4.1. E 4.1.5.3 DO EDITAL
(em papel timbrado da licitante)

Nome completo:

RG n°: CPF n°:

DECLARO, sob as penas da Lei, que o licitante (nome

empresarial), interessado em participar do Pregdo Eletrénico n® _ / , Processo n°
/

a) est4 em situacdo regular perante o Ministério do Trabalho no que se refere a observancia
do disposto no inciso XXXIlI do artigo 7.° da Constituicho Federal, na forma do Decreto
Estadual n°. 42.911/1998;

b) ndo possui impedimento legal para licitar ou contratar com a Administracédo, inclusive em
virtude das disposi¢des da Lei Estadual n® 10.218/1999; e

c) atende as normas de saude e seguranc¢a do trabalho, nos termos do paragrafo Unico do

artigo 117 da Constituicdo Estadual.

d) possuir certificagbes, a serem enviadas no momento da habilitacdo, dos produtos Microsoft,
uma vez que o ambiente do PROCON SP adota essa tecnologia :

- Microsoft MCSE - Windows
- Microsoft MCSA - SQL Server

- Microsoft MCT - Trainer

(Local e data).

(Nomel/assinatura do representante legal)
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PROC FP 235/17 PREGAO 08/17

ANEXO I11.2

DECLARACAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA E ATUACAO
CONFORME AO MARCO LEGAL ANTICORRUPCAO
(em papel timbrado da licitante)

Eu, , portador do RG n° e do
CPF n° , representante legal do licitante (nome
empresarial), interessado em participar do Pregdo Eletrénico n° /___, Processo n°

_ |, DECLARO, sob as penas da Lei, especialmente o artigo 299 do Cddigo Penal

Brasileiro, que:

a) a proposta apresentada foi elaborada de maneira independente e o seu conteddo nao
foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado ou discutido com qualquer
outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento
licitatorio;

b) a intenc&o de apresentar a proposta néo foi informada ou discutida com qualquer outro
licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente procedimento licitatorio;

c) o licitante ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de
gualquer outro licitante ou interessado, em potencial ou de fato, no presente
procedimento licitatorio;

d) o conteudo da proposta apresentada ndo serd, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro licitante ou interessado, em
potencial ou de fato, no presente procedimento licitatorio antes da adjudicacdo do objeto;
e) o contetdo da proposta apresentada néo foi, no todo ou em parte, informado, discutido
ou recebido de qualquer integrante relacionado, direta ou indiretamente, ao érgao licitante
antes da abertura oficial das propostas; e

f) o representante legal do licitante esta plenamente ciente do teor e da extenséo desta

declaracéo e que detém plenos poderes e informacgdes para firma-la.

DECLARO, ainda, que a pessoa juridica que represento conduz seus negdécios de forma a

coibir fraudes, corrupgéo e a prética de quaisquer outros atos lesivos a Administracdo Publica,
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nacional ou estrangeira, em atendimento a Lei Federal n® 12.846/ 2013 e ao Decreto Estadual
n° 60.106/2014, tais como:

| — prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente
publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;
Il — comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a
pratica dos atos ilicitos previstos em Lei;
Il — comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou
dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;
IV — no tocante a licitagGes e contratos:
a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatorio publico;
b) impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento
licitatorio publico;
c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de
vantagem de qualquer tipo;
d) fraudar licitagcdo publica ou contrato dela decorrente;
e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitacao
publica ou celebrar contrato administrativo;
f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes
ou prorrogacdes de contratos
celebrados com a administra¢éo publica, sem autoriza¢cdo em lei, no ato convocatoério
da licitagdo publica ou nos
respectivos instrumentos contratuais; ou
g) manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados
com a administragdo publica;
V — dificultar atividade de investigagdo ou fiscalizacdo de érgaos, entidades ou agentes
publicos, ou intervir em sua atuacgédo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos

orgaos de fiscalizacdo do sistema financeiro nacional.

(Local e data).
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(Nomel/assinatura do

representante legal)
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PROC FP 235/17 PREGAO 08/17

ANEXO I11.3

DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA OU EM PRESA DE
PEQUENO PORTE
(em papel timbrado da licitante)

ATENCAO: ESTA DECLARACAO DEVE SER APRESENTADA APENA S POR LICITANTES QUE
SEJAM ME/EPP, NOS TERMOS DO ITEM 4.1.4.3. DO EDITAL .

Eu, , portador do RG n° e do
CPF n° , representante legal do licitante (nome
empresarial), interessado em participar do Pregdo Eletrénico n® _ / , Processo n°
|, DECLARO, sob as penas da Lei, o seu enquadramento na condicdo de

Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, nos critérios previstos no artigo 3° da Lei
Complementar Federal n° 123/2006, bem como sua néo inclusido nas vedagdes previstas no

mesmo diploma legal.

(Local e data).

(Nomel/assinatura do representante legal)
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PROC FP 235/17 PREGAO 08/17

ANEXO 1.4

DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO COMO COOPERATIVA QUE PR EENCHA AS
CONDICOES ESTABELECIDAS NO ART. 34, DA LEI FEDERAL N° 11.488/2007
(em papel timbrado da licitante)

ATENCAO: ESTA DECLARACAO DEVE SER APRESENTADA APENA S POR LICITANTES QUE
SEJAM COOPERATIVAS, NOS TERMOS DO ITEM 4.1.4.4. DO EDITAL.

Eu, , portador do RG n° e do
CPF n° , representante legal do licitante (nome
empresarial), interessado em participar do Pregdo Eletrénico n° /___, Processo n°

|, DECLARO, sob as penas da Lei, que:

a) O Estatuto Social da cooperativa encontra-se adequado a Lei Federal n°® 12.690/2012;
b) A cooperativa aufere Receita Bruta até o limite definido no inciso Il do caput do art. 3°
da Lei Complementar Federal n° 123/2006, a ser comprovado mediante Demonstracao

do Resultado do Exercicio ou documento equivalente;

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)
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ANEXO IV — RESOLUCAO SJ 35/90

PROC FP 235/17 PREGAO 08/17

RESOLUCAO SJ 35 DE 11/09/1990

O Secretario da Justica, resolve:

Artigo 1° - A aplicacdo das multas a que se refere os artigos 79, 80, paragrafo 2° e 81, inciso
Il da Lei 6.544/89, obedecera, no ambito da Pasta, as seguintes normas:
| — Pela recusa injustificada em assinar o contrato dentro do prazo estabelecido pela
Administracdo, multa de 5%a 30% do valor do ajuste.
Il — Pelo atraso injustificado na execucdo do contrato:

Em se tratando de compras e servicos:

1 — atraso até 30 dias, multa de 0,2% sobre o valor da obriga¢&o por dia de atraso;

2 — atraso superior a 30 dias, multa de 0,4% sobre o valor da obrigacdo, por dia de

atraso.

Em se tratando de obras e servicos a estas vinculadas, multa de 0,1% sobre o valor da
obrigacéo, por dia de atraso.
Il — O valor do ajuste a servir de base de célculo para as multas referidas nos incisos | e |,
sera o valor original reajustado até a data de aplicacdo da penalidade.
IV — Pela inexecucéao total ou parcial do ajuste:

- Multa de 10% a 30%, calculada sobre o valor das mercadorias, servigcos ou obras néo

entregues ou da obrigacdo ndo cumprida.
- Multa correspondente a diferenca de preco resultante da nova licitagdo realizada para
complementacéo ou realizacdo da obrigacdo ndo cumprida.

Paragrafo 1° - Se a multa for superior ao valor da garantia prestada, alem da perda desta,
respondera o contratado pela diferenca que sera descontada dos pagamentos eventualmente
devidos pela Administragcdo ou cobradas judicialmente.
Paragrafo 2° - As disposi¢cdes anteriores aplicam-se, também, as aquisi¢cdes, servigcos ou
obras que, nos termos da legislacéo, forem realizados com dispensa de licitagc&o.
Paragrafo 3° - As penalidades mencionadas nas alineas "a" e "b" do inciso IV s&o alternativas,
devendo a Administracao optar, a seu critério, por uma delas.
Paragrafo 4° - AS normas estabelecidas nesta resolucédo deverdo constar, obrigatoriamente,
em todos instrumentos convocatérios das licitagbes e nos contratos sobre fornecimento ou
Servigos.
Artigo 2° - As multas previstas nesta resolugéo serdo corrigidas monetariamente, consoante o
indice oficial, até a data de seu recolhimento.
Artigo 3° - Da aplicagdo das multas previstas na resolugéo, caberd recurso no prazo de cinco
dias uteis, consoante o disposto no artigo 83, inciso |, alinea "e" e paragrafos 1° e 2°, da lei
6544/89.
Artigo 4° - As multas sdo autbnomas e a aplicacdo de uma nao exclui a da outra.
Artigo 5° - Esta Resolugdo entrarqd em vigor na data de sua publicacdo, ficando revogada a
Resolucdo SJ 215 de 28/12/1978.
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ANEXO V - MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

Contrato xx/17

PROCESSO FP 235/17 PREGAO ELETRONICO 08/17

TERMO DE CONTRATO CELEBRADO ENTRE A
FUNDACAO DE PROTECAO E DEFESA DO
CONSUMIDOR — PROCON/SP E A EMPRESA XXXX
TENDO POR OBJETO A PRESTACAO DE
SERVICOS DE  DESENVOLVIMENTO E
INTEGRACAO DE  SISTEMA  INTEGRADO
FINANCEIRO COM FORNECIMENTO DE LICENCAS
DE USO PERMANENTE DE SOFTWARE.

A Fundacao de Protecéo e Defesa do Consumidor — PROCON/SP, doravante designado(a)
“CONTRATANTE", inscrita no CNPJ sob n°® 57.659.583/0001-84, com sede a Rua Barra
Funda 930 — Barra Funda — SP/SP — CEP 01152-000, neste ato representada pelo seu
Diretor Executivo, Senhor Paulo Miguel, RG 3.777.147-4, CPF 276.352.878-34, no uso da
competéncia conferida pelo Decreto-Lei Estadual n°® 233, de 28 de abril de 1970, e a
enpresa XxxX inscrita no CNPJ sob n® xXx. xxx. xxx/ 0001- xx com sede a xxxx, a
seguir denominada “CONTRATADA”, neste ato representada pelo Senhor(a) XXXXX,
portador do RG n°® XxxxxX e CPF n® xxxx, em face da adjudicacdo efetuada no Pregéo
Eletrénico indicado em epigrafe, celebram o presente TERMO DE CONTRATO, sujeitando-se
as disposi¢Oes previstas na Lei Federal n°® 10.520/2002, no Decreto Estadual n° 49.722/2005
e pelo regulamento anexo a Resolucdo CC-27, de 25 de maio de 2006, aplicando-se,
subsidiariamente, no que couberem, as disposi¢cdes da Lei Federal n® 8.666/1993, do Decreto
Estadual n° 47.297/2002, do regulamento anexo a Resolu¢do CEGP-10, de 19 de novembro
de 2002, e demais normas regulamentares aplicAveis a espécie, mediante as seguintes

clausulas e condi¢Bes que reciprocamente outorgam e aceitam:
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente instrumento a prestacdo de SERVICOS DE
DESENVOLVIMENTO E INTEGRACAO DE SISTEMA INTEGRADO F INANCEIRO COM
FORNECIMENTO DE LICENCAS DE USO PERMANENTE DE SOFTWARE, conforme
detalhamento e especificacdes técnicas constantes do Termo de Referéncia, da proposta da

CONTRATADA e demais documentos constantes do processo administrativo em epigrafe.

PARAGRAFO PRIMEIRO
O objeto contratual executado devera atingir o fim a que se destina, com eficacia e qualidade

requeridas.

PARAGRAFO SEGUNDO

O regime de execuc¢do deste contrato € o de empreitada por preco GLOBAL.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS CONDICOES DE EXECUCAO DOS SE RVICOS

A execucdo dos servicos devera ter inicio em data e nos locais indicados no Termo de

Referéncia , correndo por conta da CONTRATADA todas as despesas decorrentes e
necessarias a sua plena e adequada execucdo, em especial as atinentes a seguros,

transporte, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA E DAS PRORROGACOES

O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses.

PARAGRAFO PRIMEIRO
O prazo de vigéncia podera ser prorrogado por sucessivos periodos, iguais ou inferiores, a
critério da CONTRATANTE, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos e condi¢cfes

permitidos pela legislacao vigente.

PARAGRAFO SEGUNDO
A CONTRATADA poderéa se opor a prorrogacdo de que trata o paragrafo anterior, desde que
o faca mediante documento escrito, recepcionado pelo CONTRATANTE em até 90 (noventa)
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dias antes do vencimento do contrato ou de cada uma das prorrogacbes do prazo de
vigéncia.

PARAGRAFO TERCEIRO

Eventuais prorrogacdes serdo formalizadas mediante celebracdo dos respectivos termos de

aditamento ao contrato, respeitadas as condi¢des prescritas na Lei Federal n® 8.666/1993.

PARAGRAFO QUARTO
A néo prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual por conveniéncia da CONTRATANTE nao

gerard a CONTRATADA direito a qualquer espécie de indenizacao.

PARAGRAFO QUINTO
Dentre outras exigéncias, a prorrogacdo somente sera formalizada caso 0s precos
mantenham-se vantajosos para o CONTRATANTE e consistentes com o mercado, conforme

pesquisa a ser realizada a época do aditamento pretendido.

PARAGRAFO SEXTO

Nao obstante o prazo estipulado no caput, a vigéncia nos exercicios subsequentes ao da
celebragcdo do contrato estara sujeita a condicao resolutiva, consubstanciada na inexisténcia
de recursos aprovados nas respectivas Leis Orgcamentarias de cada exercicio para atender as

respectivas despesas.

PARAGRAFO SETIMO
Ocorrendo a resolucdo do contrato, com base na condi¢do estipulada no Paragrafo Sexto

desta Clausula, a CONTRATADA nao teré direito a qualquer espécie de indenizagéo.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES E DAS RESPONSABILI DADES DA
CONTRATADA

A CONTRATADA, além das obrigacdes constantes do Termo de Referéncia, que constitui
Anexo | do Edital indicado no preambulo, e daquelas estabelecidas em lei, em especial as
definidas nos diplomas federal e estadual sobre licitagcbes, cabe:

| - zelar pela fiel execucdo deste contrato, utilizando-se de todos os recursos materiais e

humanos necessarios;
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Il — designar o responsavel pelo acompanhamento da execucdo das atividades, em especial
da regularidade técnica e disciplinar da atuacdo da equipe técnica alocada, e pelos contatos
com 0 CONTRATANTE;

Il - cumprir as disposicdes legais e regulamentares municipais, estaduais e federais que
interfiram na execucdo dos servicos;

IV - manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢cbes
assumidas, todas as condi¢cbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo indicada no
predmbulo deste termo;

V - dar ciéncia imediata e por escrito ao CONTRATANTE de qualquer anormalidade que
verificar na execugéo dos servigos;

VI - prestar ao CONTRATANTE, por escrito, 0os esclarecimentos solicitados e atender
prontamente as reclamacdes sobre seus servicos;

VIl - responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados diretamente ao
CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes da execucdo do contrato, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacgdo do CONTRATANTE em seu
acompanhamento;

VIl - responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e tributarios,
resultantes da execucdo deste contrato, nos termos do artigo 71 da Lei Federal n°
8.666/1993;

IX - manter seus profissionais identificados por meio de crach& com fotografia recente;

X - substituir qualquer integrante de sua equipe cuja permanéncia nos servigos for julgada
inconveniente, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contado da solicitacdo justificada
formulada pelo CONTRATANTE;

XI - arcar com despesas decorrentes de infragcbes de qualquer natureza praticadas por seus
empregados durante a execucdo dos servicos, ainda que no recinto da sede do
CONTRATANTE;

XII - apresentar, quando exigido pelo CONTRATANTE, os comprovantes de pagamentos de
salarios, apolices de seguro contra acidente de trabalho, quitacdo de suas obrigacdes
trabalhistas e previdenciarias, relativas aos seus empregados, que prestam ou tenham
prestado servigos objeto do presente contrato;

XIIl - identificar todos os equipamentos e materiais de sua propriedade, de forma a ndo serem

confundidos com similares de propriedade do CONTRATANTE;

63



FUNDAGAO

RRO,

SECRETARIA DA JUSTICA E DA DEFESA DA CIDADANIA
FUNDAGCAO DE PROTEGCAO E DEFESA DO CONSUMIDOR

A

SP

XIV - obedecer as normas e rotinas do CONTRATANTE, em especial as que disserem
respeito a seguranca, a guarda, & manutencéo e a integridade das informacgdes existentes ou
geradas durante a execucao dos servicos;

XV - implantar, de forma adequada, a planificacdo, execucdo e supervisdo permanente dos
servigos, de maneira a nao interferir nas atividades do CONTRATANTE, respeitando suas
normas de conduta;

XVI - reexecutar os servicos sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, quando estiverem
em desacordo com as técnicas e procedimentos apliciveis;

XVII - guardar sigilo em relacao as informa¢des ou documentos de qualquer natureza de que
venha a tomar conhecimento, respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua
indevida divulgacéo e incorreta ou inadequada utilizac&o;

XIX - manter bens e equipamentos necesséarios a realizacdo dos servigos, de qualidade
comprovada, em perfeitas condicbes de uso, em quantidade adequada a boa execuc¢do dos
trabalhos, cuidando para que os equipamentos elétricos sejam dotados de sistema de
protecdo, de modo a evitar danos na rede elétrica;

XX — submeter a CONTRATANTE relatério mensal sobre a prestacdo dos servigos, relatando
todos os servicos realizados, eventuais problemas verificados e qualquer fato relevante sobre
a execucao do objeto contratual;

XXI — fornecer a equipe alocada para a execugdo dos servigos 0s equipamentos de protecao
individual adequados a atividade, 0 necessario treinamento e fiscalizar sua efetiva utilizacao;
XXII - prestar os servigos por intermédio da equipe indicada nos documentos apresentados na

fase de habilitacao, a titulo de qualificacdo técnica, quando exigida.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A CONTRATADA nédo podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja,
tampouco aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, por conta prépria ou
por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagcdo, compensacao, vantagens financeiras
ou beneficios de qualquer espécie relacionados de forma direta ou indireta ao objeto deste
contrato, o que deve ser observado, ainda, pelos seus prepostos, colaboradores e eventuais

subcontratados, caso permitida a subcontratacao.

PARAGRAFO SEGUNDO
Em atendimento a Lei Federal n°® 12.846/2013 e ao Decreto Estadual n°® 60.106/2014, a

CONTRATADA se compromete a conduzir os seus negocios de forma a coibir fraudes,

64



FUNDAGAO

RRO,

SECRETARIA DA JUSTICA E DA DEFESA DA CIDADANIA

FUNDACAO DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR N

SP

corrupgdo e quaisquer outros atos lesivos a Administracdo Publica, nacional ou estrangeira,
abstendo-se de préaticas como as seguintes:
| — prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente
publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;
Il — comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a
pratica dos atos ilicitos previstos em Lei;
Il — comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou
dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;
IV — no tocante a licitagGes e contratos:
a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinag¢do ou qualquer outro expediente, o
carater competitivo de procedimento licitatrio publico;
b) impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento
licitatorio publico;
c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de
vantagem de qualquer tipo;
d) fraudar licitagcdo publica ou contrato dela decorrente;
e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitacao
publica ou celebrar contrato administrativo;
f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes
ou prorrogacbes de contratos celebrados com a administragdo publica, sem
autorizacdo em lei, no ato convocatério da licitacdo publica ou nos respectivos
instrumentos contratuais; ou
g) manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados
com a administragdo publica;
V — dificultar atividade de investigagdo ou fiscalizacdo de érgaos, entidades ou agentes
publicos, ou intervir em sua atuacgédo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos

orgaos de fiscalizacdo do sistema financeiro nacional.

PARAGRAFO TERCEIRO

O descumprimento das obrigagBes previstas nos Paragrafos Primeiro e Segundo desta
Clausula Quarta podera submeter a CONTRATADA a rescisdo unilateral do contrato, a critério
da CONTRATANTE, sem prejuizo da aplicacdo das sancfes penais e administrativas cabiveis
e, também, da instauracdo do processo administrativo de responsabilizacdo de que tratam a
Lei Federal n°® 12.846/2013 e o Decreto Estadual n°® 60.106/2014.
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CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES E DAS RESPONSABILI DADES DO
CONTRATANTE

Ao CONTRATANTE cabe:

| - exercer a fiscalizagdo dos servigcos, designando servidor responsavel pelo
acompanhamento da execug¢do contratual e, ainda, pelos contatos com a CONTRATADA,;

Il - fornecer & CONTRATADA todos os dados e informacdes necesséarios a execucao do
objeto do contrato;

Il - efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido neste ajuste;

IV - expedir autorizagéo de servicos.

V- permitir aos técnicos e profissionais da CONTRATADA acesso as areas fisicas envolvidas

na execucao deste contrato, observadas as normas de seguranca;

CLAUSULA SEXTA - DA FISCALIZACAO DOS SERVICOS

O CONTRATANTE exercera a fiscalizagdo dos servi¢cos contratados por intermédio do gestor

do contrato de modo a assegurar o efetivo cumprimento das obrigacfes ajustadas.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A fiscalizacdo ndo exclui e nem reduz a integral responsabilidade da CONTRATADA, mesmo
perante terceiros, por quaisquer irregularidades constatadas na prestacdo dos servigos,
inclusive quando resultantes de utilizacdo de pessoal inadequado ou sem a qualificacédo
técnica necesséria, inexistindo, em qualquer hipétese, corresponsabilidade por parte do
CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEGUNDO
A auséncia de comunicacdo, por parte do CONTRATANTE, referente a irregularidades ou
falhas, ndo exime a CONTRATADA do regular cumprimento das obrigacbes previstas neste

contrato e no Anexo | do Edital.

CLAUSULA SETIMA - DOS PRECOS E DO REAJUSTE
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A CONTRATADA obriga-se a executar 0s servicos objeto deste contrato pelo preco mensal de
R$ ( ). perfazendo o total de R$ ( ),

PARAGRAFO PRIMEIRO

Nos precos acima estdo incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos diretos e
indiretos relacionados a prestag¢do dos servigos, tais como tributos, remuneragfes, despesas
financeiras e quaisquer outras necessarias ao cumprimento do objeto desta licitagcdo, inclusive

gastos com transporte.

PARAGRAFO SEGUNDO

Caso a CONTRATADA seja optante pelo Simples Nacional e, por causa superveniente a
contratacdo, perca as condicdes de enquadramento como microempresa ou empresa de
pequeno porte ou, ainda, torne-se impedida de beneficiar-se desse regime tributério
diferenciado por incorrer em alguma das vedacdes previstas na Lei Complementar Federal n°
123/2006, ndo podera deixar de cumprir as obrigagBes avengadas perante a Administragao,
tampouco requerer o reequilibrio econémico-financeiro, com base na alegagédo de que a sua

proposta levou em consideragdo as vantagens daquele regime tributario diferenciado.

PARAGRAFO TERCEIRO

Os precos a que se refere o caput serdo reajustados anualmente, mediante a aplicacdo da

sequinte férmula paramétrica:

p | IEC _,
"1pc,

Onde:

* R = parcela de reajuste;

* PO = preco inicial do contrato no més de referéncia dos precos ou preco do contrato no
més de aplicacdo do ultimo reajuste;

« |PC/IPCO = variac&o do IPC FIPE - indice de Preco ao Consumidor, ocorrida entre 0 més
de referéncia de precos, ou 0 més do ultimo reajuste aplicado, e 0 més de aplicacdo do

reajuste.

PARAGRAFO QUARTO
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A periodicidade anual de que trata o Paragrafo Segundo serd contada a partir da data de
apresentacao da proposta na sessdo publica, que sera considerada a data de referéncia dos

precos.

CLAUSULA OITAVA — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

No presente exercicio as despesas decorrentes desta contratagdo irdo onerar o crédito
orcamentario 171101, de classificagdo funcional pro  gramética 4964 e categoria

econdmica 339039 .
PARAGRAFO UNICO

No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender as

despesas da mesma natureza, cuja alocacao sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

CLAUSULA NONA — DO RECEBIMENTO DO OBJETO

O objeto deste contrato, em cada uma de suas parcelas mensais, serad recebido
provisoriamente em até 15 (quinze) dias corridos, contados da data de recepcdo pela
Administracdo do relatério de execug¢do dos servicos do més acompanhado da nota

fiscal/fatura representativa da prestacéo dos servicos.

PARAGRAFO PRIMEIRO

Havendo rejeicdo dos servigos, no todo ou em parte, a CONTRATADA deveré refazé-los no
prazo estabelecido pelo CONTRATANTE, observando as condi¢cdes estabelecidas para a

prestacao.

PARAGRAFO SEGUNDO

Na impossibilidade de serem refeitos os servigos rejeitados, ou na hipotese de ndo serem os
mesmos executados, o valor respectivo serd descontado da importancia mensal devida a

CONTRATADA, sem prejuizo da aplicacédo das sanc¢des cabiveis.
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PARAGRAFO TERCEIRO

O recebimento do objeto dar-se-& definitivamente no prazo de 10 (dez) dias corridos, apds o
recebimento provisorio, ou da data de conclusdo das correcdes efetuadas com base no
disposto no Paragrafo Primeiro desta Clausula, uma vez verificado a execucao satisfatoria
dos servicos, mediante Termo de Recebimento Definitivo ou Recibo, firmado pelo servidor

responsavel.

CLAUSULA DECIMA — DOS PAGAMENTOS

Os pagamentos serdo efetuados mensalmente, mediante a apresentacdo dos originais da
nota fiscal/fatura & Assessoria de Informatica em conformidade com a Clausula Nona deste

instrumento.

PARAGRAFO PRIMEIRO

Os pagamentos serdo realizados mediante depdsito na conta corrente bancaria em nome da
CONTRATADA no Banco do Brasil S/A, de acordo com as seguintes condigdes:

| - em 30 (trinta) dias, contados da data de entrega da nota fiscal/fatura, ou de sua
reapresentacdo em caso de incorre¢des, na forma e local previstos nesta Clausula.

Il - A discriminacdo dos valores dos servicos devera ser reproduzida na nota fiscal/fatura

apresentada para efeito de pagamento.

PARAGRAFO SEGUNDO
Havendo atraso nos pagamentos, incidird corregcdo monetaria sobre o valor devido na forma
da legislacéo aplicavel, bem como juros moratdérios, a razdo de 0,5% (meio por cento) ao més,

calculados “pré-rata tempore”, em relacéo ao atraso verificado.

PARAGRAFO TERCEIRO

Constitui condicao para a realizagdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em nome da
CONTRATADA no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgéos e Entidades
do Estado de S&o Paulo — CADIN ESTADUAL”", o qual devera ser consultado por ocasido da

realizacdo de cada pagamento. O cumprimento desta condicdo podera se dar pela
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comprovacdo, pela CONTRATADA, de que os registros estdo suspensos, nos termos do
artigo 8° da Lei Estadual n® 12.799/2008.

PARAGRAFO QUARTO
A CONTRATANTE podera, por ocasido do pagamento, efetuar a retencdo de tributos
determinada por lei, ainda que nédo haja indicacdo de retencdo na nota fiscal apresentada ou

gue se refira a retencbes ndo realizadas em meses anteriores.

PARAGRAFO QUINTO

O recolhimento do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISSQN devera ser feito

em consonancia com o artigo 3° e demais disposi¢cbes da Lei Complementar Federal n°

116/2003, e respeitando as seguintes determinagdes:

| - Quando da celebragédo do contrato, a CONTRATADA deverd indicar a legislacdo municipal

aplicAvel aos servicos por ela prestados, relativamente ao ISSQN, esclarecendo,

expressamente, sobre a eventual necessidade de retencdo do tributo, pelo tomador dos

Servigos;

Il - Caso se mostre exigivel, a luz da legislagdo municipal, a retencéo do ISSQN pelo tomador

dos servicos:

a) O CONTRATANTE, na qualidade de responsavel tributario, devera reter a quantia
correspondente do valor da nota-fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranca
equivalente apresentada e recolher a respectiva importancia em nome da CONTRATADA
no prazo previsto na legislacdo municipal.

b) Para tanto, a CONTRATADA dever4d destacar o valor da retencdo, a titulo de
“RETEN(;AO PARA O ISS” ao emitir a nota fiscal, fatura, recibo ou documento de
cobranca equivalente. Considera-se preco do servico a receita bruta a ele
correspondente, sem nenhuma deducéo.

Il - Caso, por outro lado, ndo haja previsao de retencéo do ISSQN pelo tomador dos servicos:
a) A CONTRATADA devera apresentar declaragdo da Municipalidade competente com a
indicacédo de sua data-limite de recolhimento ou, se for o caso, da condicéo de isencao;

b) Mensalmente a CONTRATADA devera apresentar comprovante de recolhimento do
ISSQN por meio de cépias autenticadas das guias correspondentes ao servico executado
e devera estar referenciado a data de emissao da nota fiscal, fatura ou documento de

cobranca equivalente;
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c) Caso, por ocasido da apresentacdo da nota fiscal, da fatura ou do documento de
cobranca equivalente, ndo haja decorrido o prazo legal para recolhimento do ISSON,
poderdo ser apresentadas copias das guias de recolhimento referentes ao més
imediatamente anterior, devendo a CONTRATADA apresentar a documentacdo devida
guando do vencimento do prazo legal para o recolhimento.

d) a ndo apresentacdo dessas comprovacgdes assegura ao CONTRATANTE o direito de

sustar o pagamento respectivo e/ou os pagamentos seguintes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA SUBCONTRATACAO, CESSA O 0OU
TRANSFERENCIA DOS DIREITOS E OBRIGACOES CONTRATUAIS .

A CONTRATADA néo podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto

deste ajuste.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA ALTERACAO DA QUANTIDAD E DO OBJETO
CONTRATADO

A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cfes contratadas, 0s acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo do CONTRATANTE,

até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

PARAGRAFO UNICO
Eventual alteracao serd obrigatoriamente formalizada pela celebracéo de prévio termo aditivo

ao presente instrumento, respeitadas as disposi¢oes da Lei Federal n® 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RESCISAO

O contrato podera ser rescindido, na forma, com as consequéncias e pelos motivos previstos
nos artigos 77 a 80 e 86 a 88, da Lei Federal n° 8.666/1993.

PARAGRAFO UNICO
A CONTRATADA reconhece desde j& os direitos do CONTRATANTE nos casos de rescisao
administrativa, prevista no artigo 79 da Lei Federal n°® 8.666/1993, bem como no artigo 1°, §2°,

item 3, do Decreto Estadual n® 55.938/2010, com a redagéo que lhe foi dada pelo Decreto
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Estadual n°® 57.159/2011, na hipotese da configuracdo de trabalho em carater ndo eventual
por pessoas fisicas, com relagdo de subordinacdo ou dependéncia, quando a CONTRATADA

for sociedade cooperativa.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS SANCOES PARA O CASO DE__INADIMPLEMENTO

A CONTRATADA ficara impedida de licitar e contratar com a Administracdo direta e indireta
do Estado de Séo Paulo, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, se vier a praticar quaisquer atos
previstos no artigo 7° da Lei Federal n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, sem prejuizo da

responsabilidade civil ou criminal, quando couber.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A sancao de que trata o caput desta Clausula podera ser aplicada juntamente com as multas
previstas na Resolu¢cdo SJ 35/90 cuja coépia constitui Anexo IV do Edital indicado no
predmbulo deste instrumento, garantido o exercicio de prévia e ampla defesa, e devera ser
registrada no CAUFESP, no “Sistema Eletrbnico de Aplicacdo e Registro de Sancdes
Administrativas — e-Sancdes”, no endere¢co www.esancoes.sp.gov.br, e também no “Cadastro
Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas - CEIS”, no endereco

http://www.portaltransparencia.gov.br/ceis.

PARAGRAFO SEGUNDO

As sanc¢fes sdo autbnomas e a aplicagdo de uma nédo exclui a de outra.

PARAGRAFO TERCEIRO
O CONTRATANTE reserva-se no direito de descontar das faturas os valores correspondentes
as multas que eventualmente forem aplicadas por descumprimento de clausulas contratuais,

ou, quando for o caso, efetuara a cobranca judicialmente.

PARAGRAFO QUARTO

A pratica de atos que atentem contra o patriménio publico nacional ou estrangeiro, contra
principios da administragdo publica, ou que de qualquer forma venham a constituir fraude ou
corrupgdo, durante a licitagdo ou ao longo da execucdo do contrato, sera objeto de
instauracdo de processo administrativo de responsabilizacdo nos termos da Lei Federal n°

12.846/ 2013 e do Decreto Estadual n® 60.106/2014, sem prejuizo da aplicagdo das sancdes
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administrativas previstas nos artigos 87 e 88 da Lei Federal n°® 8.666/1993, e no artigo 7° da
Lei Federal n° 10.520/2002.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA GARANTIA DE EXECUCAO CO NTRATUAL

Para fiel cumprimento de todas as obrigagbes contratuais assumidas, a CONTRATADA

prestou garantia sob a modalidade no valor de R$ , correspondente a
5% (cinco por cento) do valor total da contratacdo, em conformidade com o disposto no artigo
da Lei Federal n°® 8.666/1993.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A garantia devera assegurar, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

I. prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obriga¢cGes nele previstas;

Il. prejuizos causados a contratante ou a terceiro durante a execugao do contrato;

[ll. multas moratérias e punitivas aplicadas pela contratante a contratada;

IV. obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias, relacionadas a execucdo do

Contrato, ndo adimplidas pela contratada;

PARAGRAFO SEGUNDO

A cobertura prevista no Paragrafo Primeiro abrangera todos os fatos ocorridos durante a

vigéncia contratual, ainda que o sinistro seja comunicado pela contratante apds a superacao

do termo final de vigéncia da garantia.

PARAGRAFO TERCEIRO

A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor da contratante por meio de guia prépria

de recolhimento em conta do Tesouro do Estado no Banco do Brasil, que contemple a devida

corre¢cdo monetaria do valor depositado.

PARAGRAFO QUARTO

Se a CONTRATADA optar pela modalidade seguro-garantia, das condi¢cdes especiais da

respectiva apdlice devera constar expressamente a cobertura de todos os eventos descritos
nos Pardgrafos Primeiro e Segundo desta Clausula Décima Quinta. Caso a apdlice ndo seja
emitida de forma a atender a cobertura prevista neste Paragrafo Quarto, a licitante vencedora

podera apresentar declaracdo, firmada pela seguradora emitente da apolice, atestando que o
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seguro-garantia apresentado € suficiente para a cobertura de todos os eventos descritos

Paragrafos Primeiro e Segundo desta Clausula Décima Quinta.

PARAGRAFO QUINTO

No caso de alteracdo do valor do contrato, reajuste ou prorrogagdo de sua vigéncia, a

garantia devera ser readequada ou renovada nas mesmas condi¢fes e parametros, mantido o

percentual de que trata o caput desta Clausula Décima Quinta.

PARAGRAFO SEXTO

Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacao, a contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cdo no prazo maximo de 10 (dez)
dias uteis, contados da data em que for notificada, sob pena de rescisdo do contrato e

aplicacdo das sancdes nele previstas.

PARAGRAFO SETIMO

N&o serdo aceitas garantias que incluam outras isencdes de responsabilidade que ndo as
seguintes:

I. Caso fortuito ou forca maior;

II. Descumprimento das obrigacbes pela CONTRATADA decorrentes de atos ou fatos

imputaveis exclusivamente a CONTRATANTE;

PARAGRAFO OITAVO

Apés a afericdo do cumprimento integral de todas as obrigacdes contratuais, sera
considerada extinta a garantia com a devolucdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o
levantamento de importancias depositadas e, quando em dinheiro, serd atualizada

monetariamente, conforme dispde o § 4° do art. 56 da Lei Federal n® 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DISPOSICOES FINAIS

Fica ajustado, ainda, que:

I. Consideram-se partes integrantes do presente Termo de Contrato, como se nele estivessem
transcritos:
a. o Edital mencionado no predmbulo e seus anexos.

b. a proposta apresentada pela CONTRATADA,
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Il. Aplicam-se as omissdes deste contrato as disposi¢cdes normativas indicadas no preambulo
deste Termo de Contrato e demais disposi¢cdes regulamentares pertinentes.
lll. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes deste Termo de Contrato, ndo resolvidas na

esfera administrativa, serd competente o foro da Comarca da Capital do Estado de S&o Paulo.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento em

( ) vias de igual teor e forma que, lido e achado conforme pela CONTRATADA e

pela CONTRATANTE, vai por elas assinado para que produza todos os efeitos de Direito, na

presenca das testemunhas abaixo identificadas.

Sao Paulo, de de 20XX.

FUNDACAO DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR — PROCON/SP
PAULO MIGUEL

CONTRATADA
REPRESENTANTE

TESTEMUNHA 1: TESTEMUNHA 2:
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PROCESSO FP 235/17 PREGAO ELETRONICO 08/17

ANEXO VI - MODELO DE ATESTADO DE VISITA TECNICA

A Assessoria de Tecnologia da Informagédo e Comunicacdo, ATESTA que a empresa acima
identificada, por meio de seu representante técnico munido de procuracéo, efetuou nesta data
a vistoria as dependéncias do Edificio da Fundacdo PROCON SP localizado na Rua Barra
Funda, 930, com o objetivo de tomar conhecimento de todas as condi¢des e peculiaridades
gue possam, de qualquer forma, influir sobre o custo, preparacdo de documentos e proposta

e a execucao do objeto da licitagcdo, conforme disposto no Anexo | — Termo de Referéncia.

O PROPONENTE declara que todas as duvidas inerentes ao objeto deste Edital foram

sanadas.

(Localidade), (dia) de (més) de 2017.

Representante da Fundacdo PROCON SP:

Nome:

Cargo / Fungao:

Telefone:

E-mail:

Assinatura do Representante da Fundacdo PROCON SP:
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