SECRETARIA DA JUSTICA E DA DEFESA DA CIDADANIA P Ro
FUNDACAO DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR

DIRETORIA DE ESTUDOS E PESQUISAS m

RELATORIO TECNICO

PESQUISA COMPARATIVA DE PRECOS DE ELETRODOMESTICOS E
ELETROPORTATEIS

A pesquisa comparativa de precos de eletrodomésticos e eletroportateis, realizada pela
equipe de pesquisas da Diretoria de Estudos e Pesquisas da Fundacdo Procon-SP, tem
como objetivo oferecer uma referéncia de preco ao consumidor. O levantamento envolveu

um total de 139 itens de diferentes marcas e modelos.

As categorias pesquisadas foram: aspirador de pé, batedeira, climatizador de ar,
depurador de ar, ferro de passar, fogéo de piso, forno micro-ondas, lava-lougas, lavadora
semiautomatica (tanquinho), lavadora de roupas, lavadora e secadora de roupas,

liquidificador, misturador multiuso (mixer), refrigeredor de uma e duas portas.

Os técnicos da Fundacado visitaram nove estabelecimentos comerciais das principais
redes do varejo, distribuidos pelas cinco regiées da cidade de Sdo Paulo, e coletaram os
precos de cada um dos itens. A coleta de precos foi realizada nos dias 19, 20 e 21 de
outubro de 2015.

Em razdo da quantidade de marcas e modelos ofertados pelo mercado, nem todas as
lojas dispunham de todos os produtos definidos para a amostra. Fizeram parte da
comparacao somente os itens comercializados em, no minimo, trés dos estabelecimentos

visitados.

As variacbes e 0s precos constatados referem-se aos dias em que foi realizado o
levantamento, portanto, os valores atuais podem ser diferentes. Os precos praticados pelo
mercado estao sujeitos a alteracdo conforme a data da compra, inclusive por ocasiao de
descontos especiais, ofertas e promocdes. Além disso, lojas da mesma rede podem

praticar precos diferenciados.
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A Fundacgédo Procon-SP informa que a finalidade da pesquisa € esclarecer o publico e que

0s seus resultados ndo poderéo ser utilizados para fins publicitarios

Abaixo os resultados obtidos.

Percentual de abastecimento de produtos, por regiao , em relacdo ao total (139
itens):
Norte Lojas Cem 65 itens (47%)
Fast Shop 21 itens (15%)
Sul Carrefour 67 itens (48%)
Casas Bahia 112 itens (81%)
Leste Pernambucanas 34 itens (24%)

Magazine Luiza 42 itens (30%)

Oeste Ponto Frio 87 itens (63%)
Walmart 47 itens (34%)
Centro Extra 64 itens (46%)

PERCENTUAL DE ABASTECIMENTO POR ESTABELECIMENTO
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Numero de itens, por loja, com precos menores ou ig uais aos precos meédios
obtidos:

Norte Lojas Cem 48 de 65 itens encontrados (74%)
Fast Shop 04 de 21 itens encontrados (19%)

Sul Carrefour 30 de 67 itens encontrados (45%)
Casas Bahia 74 de 112 itens encontrados (66%)

Leste Pernambucanas 20 de 34 itens encontrados (59%)

Magazine Luiza 10 de 42 itens encontrados (24%)

Oeste Ponto Frio 46 de 87 itens encontrados (53%)
Walmart 24 de 47 itens encontrados (51%)
Centro Extra 26 de 64 itens encontrados (41%)

PERCENTUAL DO N° DE ITENS, POR ESTABELECIMENTO, COM
PRECOS MENORES OU IGUAIS AOS PRECOS MEDIOS
+ OBTIDOS ,

B NORTE & SUL W LESTE = OESTE ' w CENTRO

Do total dos itens divulgados, o estabelecimento Casas Bahia foi o que apresentou a
maior quantidade de produtos com menor preco (55 itens).
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A maior diferenca percentual entre 0 maior e menor preco constatada na pesquisa foi de
154,73% no Liquidificador Mondial L51 - Premium - cor preta/prata - 550W - 127V (maior
preco R$ 229,00 / menor preco R$ 89,90). O preco médio desse produto foi de R$ 134,68.

Dicas ao consumidor

Antes de comprar um eletrodoméstico, € recomendavel que o consumidor faca uma
pesquisa que considere além do preco do produto, as marcas e modelos disponiveis no
mercado, verificando as func¢des e caracteristicas (tamanho, medidas, vantagens, etc.) de
cada modelo.

Verifique também se o produto possui o selo PROCEL que indica o consumo de energia.

O manual de instrugbes que acompanha o produto deve ser lido atentamente, j& que traz
orientacdes importantes quanto ao uso e conservacado adequados do item. O consumidor
deve guardar também a nota ou cupom fiscal e o termo de garantia — que podem ser

necessarios em caso de problemas no funcionamento do produto.

Se o produto apresentar algum problema de funcionamento dentro do prazo de garantia
estabelecido pelo Cadigo de Defesa do Consumidor (que € de noventa dias para produtos
duraveis, como o0s itens pesquisados) deve-se encaminha-lo a uma assisténcia técnica
autorizada do fabricante, que, por sua vez, tem o dever de reparar o item em 30 dias para
gue figue em perfeitas condicbes de uso. Ndo o fazendo dentro desse prazo, o

consumidor pode escolher entre a substituicdo do produto ou a devolugéo dos valores.

A pesquisa encontra-se disponivel no site do Procon-SP (www.procon.sp.gov.br).
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PESQUISA COMPARATIVA DE PRECOS DE ELETRODOMESTICOS E ELETROPORTATEIS - 2015

NORTE SUL LESTE OESTE CENTRO COMPARAGAO DE PREGOS PREGOS MEDIOS
~ %DA DATA DA COLETA
PRODUTO/ESPECIFICACAO FABRICANTE LOJAS CEM FAST SHOP CARREFOUR CASAS BAHIA PERNAMBUCANAS MAGAZINE LUIZA PONTO FRIO WALMART EXTRA MAIOR MENOR
DIFERENGA 19, 20, 21/1012015

ASPIRADOR DE PO

FACICLEAN 1400 - COR BRANCA/LARANJA - 1000W - 127V (c6d.064901030) | BRITANIA [ 1s800 | nir | nir [ 14000 | nt | nt [ 14000 ] nt | nt 158,00 | 149,00 | 6,04% 152,00
NANO - COR VERMELHA/CINZA - 1000W - 127V - (c6d. NANLL) | Eectrolux | nt ‘ nt ‘ 199,90 ‘ 199,00 ‘ nt ‘ nt ‘ 199,00 ‘ 169,00 ‘ 199,00 199,90 ‘ 169,00 ‘ 18,28% 103,18
SMART - COR AZUL/PRETA - 1200W - 127V - (c6d. SMAQL) | Etectrolux | 28800 nt 299,90 299,00 nt nt 299,00 269,00 nt 209,00 | 269,00 11,49% 290,98
NEXT 1500 - COR VERMELHO/PRETO - 1200W - 127V (c6d. AP-12) | MONDIAL | 16800 | nir [ 1s090 | nt | nt | nt | nt | 19900 | nt 19900 | 15090 | 24.45% 175,63
PH1390 MAXX - COR BRANCAIVERMELHA - 1200W - 127V (c6d. 054901017) | PHILCO I nt | ntr [ 1900 [ 100 ] nt I nt [ 21000 ] nt [ 22090 22090 | 17990 | 27.79% 206,95
BATEDEIRA

FACILITA - COR BRANCA -250W - 127V - (c6d. SX1501B1) ARNO 108,00 nt 109,99 109,00 99,90 nt 109,00 nt 119,90 119,00 | 99,90 20,02% 109,30
FACILITA - COR PRETA - 250W - 127V - (cod. SX1518B1) ARNO nt nt nt 109,00 nt 119,90 109,00 nt nt 11990 | 109,00 10,00% 112,63
PLANETARIA DELUXE -COR BRANCA - 300W - 127V - (c6d. SX8011B1) ARNO 398,00 nt nt 399,00 nt 399,00 429,00 399,00 349,90 42000 | 349,00 22,61% 395,65
[BELLAGIO MAXX PR - COR PRETA - 200w - 127V (c6d.033401040) [ BRITANIA | nt ‘ nte ‘ 99,90 ‘ 79,00 ‘ nt ‘ 110,00 ‘ nt ‘ 89,90 ‘ nt 110,00 ‘ 79,00 ‘ 50,06% 97,40
[PEROLA MAXX - COR PRETA - 200 W - 127 V - (c6d. 033401037) | BRITANIA | nt nte nt 69,90 79,90 nt nt nt 89,90 89,00 | 6990 28,61% 79,00
PRATICA BLACK - COR PRETA - 150 W - 127 V - (c6d. B12) [ MONDIAL | nt ‘ nte ‘ nt ‘ 69,90 ‘ nt ‘ nt ‘ 69,90 ‘ 69,90 ‘ nt 69,90 ‘ 69,90 ‘ 0,00% 69,90
PREMIUM - COR PRETA - 250W - 127V - (c6d. BO4) | MONDIAL | e300 nte nt nt 89,00 nt 89,90 nt nt 89,00 | 8300 8.31% 87,30
DAILY COLLECTION - COR BRANCA/VERMELHA - 250W - 127V - (c6d.RI7000/41) PHILIPS/WALITA 78,00 nt nt 109,00 nt nt 119,00 nt nt 119,00 78,00 52,56% 102,00
DAILY COLLECTION - COR PRETA - 250W - 127V (c6d.RI7000/91) PHILIPSIWALITA nt nt nt 109,00 119,90 nt nt nt 129,90 12090 | 109,00 19,17% 119,60
VIVA COLLECTION - COR PRETA - 400W - 127V - (c6d.RI7200/01) PHILIPS/WALITA 198,00 nt 169,00 209,00 nt 199,00 209,00 nt nt 209,00 | 169,00 23,67% 196,80
CLIMATIZADOR DE AR

BEM ESTAR FRIO - COR BRANCA - 127V - (c6d. CLFO7ABANA) [ CONSUL [ 4800 ] nt [ 4000 [ 4s000 | nt | nt | nt [ nt I nt 499,00 | 498,00 | 0,20% 498,67
WIND (VENTILA) -COR BRANCA - 127V - (cod. SCAFRB1) | SPRINGER | nt | nir | nir [ 41000 | nt | nt [ 49000 | nt [ 45090 499,00 | 449,00 | 11,14% 469,30
DEPURADOR DE AR

60 cm - COR BRANCA - PIFOG.4 BOCAS - Bivolt - (c6d. DCM) | COLORMAQ | 1200 | nt | 1000 | 19900 | nt | nir | nt | nt | nt 199,00 | 169,00 | 17,75% 180,00

59,5 cm - COR BRANCA - PIFOG.4 BOCAS - 127V - (c6d. DE60B) ELECTROLUX 428,00 nt 379,00 399,00 nt nt nt nt nt 42800 | 379,00 12,09% 402,00

59,5 cm - COR INOX - PIFOG.4 BOCAS - 127V - (c6d. DEGOX) ELECTROLUX nt 553,00 499,00 499,00 nt nt 359,00 nt nt 553,00 | 359,00 54,04% 477550

80 cm - COR BRANCA - PIFOG.6 BOCAS - 127V - (cod. DESOB) ELECTROLUX nt nt 479,00 499,00 nt nt nt nt 499,00 480,00 | 479,00 4,18% 492,33

80 cm - COR INOX - PIFOG.6 BOCAS - 127V - (c6d. DEBOT) ELECTROLUX 698,00 nt 579,00 599,00 nt nt nt nt nt 698,00 | 579,00 20,55% 625,33
FERRO DE PASSAR

ACGESS 18 - COR ROSA - 1200W - 127V - (c60.IM1219B1) ARNO 99,50 nt nt 109,00 nt nt 109,00 nt nt 10900 | 99,50 9,55% 105,83
CALORE - COR ROSA - 1100W - 127V - (c6d. IM1140B1) ARNO 74,00 nt 79,90 59,90 nt nt 79,90 nt 89,90 89,00 | 5990 50,08% 76,72
ULTRALGLISS 41 - COR AZUL CLARO - 1200W - 127V - (c6d.FV354181) ARNO 148,00 nt nt 159,00 nt nt 159,00 150,00 nt 15000 | 148,00 7.43% 156,25
ULTRALGLISS 54 - COR VERMELHA - 1200W - 127V - (c6d.FV541581) ARNO 162,00 163,99 nt 179,00 nt 159,90 179,00 nt nt 179,00 | 159,90 11,94% 168,78
[AJ2000AZ - COR AZUL - 1100W - 127V BLACK & DECKER nt nt nt nt nt 109,90 nt 69,90 79,90 109,00 | 69,90 57,22% 86,57
[AJ2000PK - COR PINK - 1100W - 127V BLACK & DECKER nt nt 79,90 59,90 nt nt nt 69,90 79,90 7990 | 5990 33,39% 72,40
AJ2032 - COR BRANCA E AZUL - 1200W - 127V BLACK & DECKER nt nt nt 109,00 nt nt 109,00 139,00 nt 139,00 | 109,00 27.52% 110,00
REVESTIDO C/ TINTA CRAQUELADA - BASE ALUMINIO POLIDO - 1200W - 127V - (c6d. VFA ECO) BLACK & DECKER 59,90 nt 69,90 49,90 nt nt 59,90 64,90 55,93 69,90 | 49,90 40,08% 60,07

X560 - COR BRANCA E AMARELA - 1200W - 127V BLACK & DECKER 88,00 nt 99,90 nt 79,90 nt nt 94,00 nt 99,00 | 7990 25,03% 90,68

FB 167A - COR BRANCA/AZUL - 1200W - 127V - (c6d. 063601028) [ BRITANIA [ se00 ‘ nte ‘ nir ‘ 79,00 ‘ nt ‘ 69,90 ‘ 79,90 ‘ nt ‘ nt 79,00 ‘ 59,00 ‘ 35.42% 72,18

FB 167L - COR BRANCA/LARANJA - 1200W - 127V - (c6d. 063601035) | BRITANIA | nt nte nir 79,00 59,90 69,90 79,90 nt nt 79,00 | 5990 33,39% 72,40
EASY SPEED - COR BRANCA/ROSA - 1400W - 127V - (céd. RI2042/42) | PHILIPS/WALITA | nt ‘ nt ‘ ntr ‘ 169,00 ‘ nt ‘ nt ‘ 169,00 ‘ nt ‘ 179,90 179,90 ‘ 169,00 ‘ 6,45% 172,63
EASY SPEED - COR BRANCA/ROSA - L40OW - 127V - (c6d. RIL022/42) | PHLPswALTA | 109,00 nt nir 89,90 nt nt 89,90 89,90 nt 109,00 | 89,90 21,25% 94,68
FOGAO DE PISO

4 BOCAS - COR BRANCA - BIVOLT - (c6d.BFO4NAE) BRASTEMP 768,00 nt 899,90 999,00 nt nt nt 799,00 nt 999,00 | 768,00 30,08% 866,48

4 BOCAS - COR INOX - BIVOLT - (c6d.BFO4NAR) BRASTEMP nt nt 1.099,00 1.119,00 nt nt nt 999,00 nt 1.119,00 | 999,00 12,01% 1.072,33

5 BOCAS - COR INOX - BIVOLT - (c6d.BFSSNAR) BRASTEMP nt nt nt 1.499,00 nt nt 1.359,00 1.750,00 1.899,00 1.899,00 | 1.359,00 39,74% 1.629,00

5 BOCAS DUPLO FORNO - COR BRANCA - 127V_- (cod.BFDSNAB) BRASTEMP nt nt nt 2.399,00 nt nt 2.399,00 nt 1.699,00 2.399,00 | 1.699,00 41,20% 2.165,67

6 BOCAS - COR BRANCA - BIVOLT - (c6d.BFSGNAB) BRASTEMP nt nt 1.109,00 1.399,00 nt nt 1.399,00 129000 nt 139900 | 1.199,00 16,68% 1.324,00

6 BOCAS - COR INOX - BIVOLT - (c6d.BFSBNAR) BRASTEMP nt nt 1.509,00 1.899,00 nt nt 1.899,00 nt nt 1.899,00 | 1.599,00 18,76% 1.799,00
[QUADRICHAMA - 5 BOCAS - COR BRANCA - BIVOLT (c6d.BFS5QAB) BRASTEMP nt nt nt 1.799,00 nt 1.810,00 1.999,00 nt nt 1.999,00 | 1.799,00 11,12% 1.869,33
AFFETTO INNOVAZIONE - 4 BOCAS - COR BRANCA - BIVOLT - (c6d. FGCTO04PAFDAOBR) CONTINENTAL 528,00 nt ntr 499,00 nt 549,00 nt 519,00 569,00 569,00 499,00 14,03% 532,80
EVIDENZA INNOVAZIONE - 5 BOCAS - COR INOX - BIVOLT - (céd. FGCTOOSPEVDAOIN) CONTINENTAL 998,00 nt ntr 1.099,00 nt nt 1.399,00 nt nt 1.399,00 998,00 40,18% 1.165,33
NOVITA INNOVAZIONE - 5 BOCAS - COR BRANCA - BIVOLT - (c6d. FGCTOOSPNVDAOER) CONTINENTAL nt nt nir 1.299,00 nt nt 999,00 nt 749,00 1.299,00 | 749,00 73.43% 1.015,67
NOVITA INNOVAZIONE - 5 BOCAS - COR INOX - BIVOLT - (c6d. FECTOOSPNVDAOIN) CONTINENTAL nt nt nir 949,00 nt nt 979,00 nt 949,00 979,00 | 949,00 3,16% 1 959,00
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NORTE SUL LESTE OESTE CENTRO COMPARAGAO DE PREGOS PREGOS MEDIOS
~ %DA DATA DA COLETA
PRODUTO/ESPECIFICACAO FABRICANTE LOJAS CEM FAST SHOP CARREFOUR CASAS BAHIA PERNAMBUCANAS MAGAZINE LUIZA PONTO FRIO WALMART EXTRA MAIOR MENOR
DIFERENGA 19, 20, 21/1012015
FOGAO DE PISO
4 BOCAS - COR BRANCA - BIVOLT - (c6d.50SPB) ELECTROLUX 698,00 nt 779,00 nt 799,00 nt 699,00 nt 599,00 799,00 | 599,00 33,39% 714,80
5 BOCAS - COR BRANCA - BIVOLT - (c6d.76BSP) ELECTROLUX nt nt 1.109,00 999,00 1.399,00 nt 1.109,00 1.799,00 nt 179900 | 999,00 80,08% 131000
[CELEBRATE - 4 BOCAS - COR BRANCA - BIVOLT - (c6d.56SPB) ELECTROLUX 998,00 nt 1.129,00 nt nt nt 1.199,00 nt 969,00 1.199,00 969,00 23,74% 1.073,75
[CELEBRATE - 5 BOCAS - COR BRANCA - BIVOLT - (c6d. 765PB) ELECTROLUX 1.208,00 nt 1.499,00 1.199,00 nt 1.499,00 nt nt 1.209,00 1.499,00 | 1.199,00 25,02% 135880
[CELEBRATE - 5 BOCAS - COR BRANCA - BIVOLT - (c6d.76STB) ELECTROLUX 1498,00 nt 1.899,00 1.599,00 nt nt 1.599,00 nt nt 1.899,00 | 1.498,00 26,77% 1.648,75
(CELEBRATE - 5 BOCAS - COR INOX - BIVOLT - (¢6d.765TX) ELECTROLUX 2.148,00 nt nt 2.199,00 2.399,00 nt 1.759,00 nt nt 2.399,00 | 1.759,00 36,38% 2.126,25
(CELEBRATE - 6 BOCAS - COR BRANCA - BIVOLT - (c6d.7658) ELECTROLUX nt nt 1.399,00 1.200,00 1.699,00 1.799,00 nt nt 1.109,00 1.799,00 | 1.199,00 50,04% 1.479,00
[CELEBRATE DUPLO FORNO - 4 BOCAS - COR BRANCA - BIVOLT - (c6d. 56DB) ELECTROLUX nt nt 1.399,00 1.499,00 nt nt 1.499,00 1599,00 1.349,00 159900 | 1.349,00 18,53% 1.469,00
ICHEF - 4 BOCAS - COR INOX - BIVOLT - (c6d. 525PX) ELECTROLUX nt nt 1.109,00 1.200,00 1.399,00 nt 1.209,00 nt 1.009,00 1.399,00 | 1.099,00 27,30% 1.250,00
[CHEF SUPER - 4 BOCAS - COR BRANCA - BIVOLT - (cod. 5258) ELECTROLUX 998,00 nt 929,00 nt 859,00 999,00 nt nt nt 999,00 | 859,00 16,30% 946,25
FORNO MICRO-ONDAS
30 liros - COR BRANCA - 127V - (c6d. BMS4SBBHNA) | BRASTEMP | nt ‘ nt ‘ 469,00 ‘ 549,00 ‘ 499,00 ‘ nt ‘ 549,00 ‘ 449,00 ‘ nt 549,00 ‘ 449,00 ‘ 22.27% 503,00
30 lros - COR INOX - 127V - (c6d. BMT45AR) | BRASTEMP. | 74800 779,00 699,00 799,00 nt nt nt nt nt 799,00 | 699,00 1431% 756,25
BLUE TOUCH - 31 firos - COR INOX - 127V - (c6d. MEC41) ELECTROLUX nt 849,00 nt 799,00 799,00 nt nt nt nt 849,00 | 799,00 6.26% 815,67
FAGA FACIL - 20 liros - COR BRANCA - 127V - (c6d. MEF30) ELECTROLUX nt nt nt 349,00 nt nt 349,00 nt 399,00 399,00 | 349,00 14,33% 365,67
PAINEL SEGURO - 20 litros - COR BRANCA - 127V - (c6d.MTD30) ELECTROLUX nt nt 379,00 nt 379,00 nt nt 369,00 nt 379,00 | 369,00 271% 37567
PONTO CERTO - 31 litros - COR BRANCA - 127V - (c6d. MEP41) ELECTROLUX 538,00 nt 519,00 nt 479,00 nt nt 489,00 nt 53800 | 47900 1232% 506,25
32 liros - COR BRANCA - 127V - (c6d. NN-STE54WRUN) | PANASONIC | nt ‘ 499,00 ‘ 439,00 ‘ nt ‘ nt ‘ ntr ‘ nt ‘ nt ‘ 469,00 499,00 ‘ 439,00 1367% 469,00
25 lros - COR BRANCA - 127V - (c6d. NN-ST354WRUN) | PANASONIC | 39800 429,00 nt nt nt nir nt nt 399,00 420,00 | 398,00 7,79% 408,67
LAVA-LOUCAS
8 SERVIGOS - ATIVE - COR BRANCA - 127V (c6d. BLFOBAB) [ BRASTEMP [ 136300 ‘ nt ‘ 1.399,00 ‘ 1.109,00 ‘ nt ‘ 1.499,00 ‘ 1.109,00 ‘ nt ‘ nt 1.499,00 ‘ 1.109,00 25,02% 133180
8 SERVICOS - ATIVE - COR PRATA - 127V (c6d. BLFOBAS) | BRASTEMP | nt 1.428,20 nt 1.200,00 nt 1.699,00 1.199,00 nt 1.499,00 1.699,00 | 1.199,00 41,70% 142484
LAVADORA SEMIAUTOMATICA - TANQUINHO
10kg - COR BRANCA - 127V - (c6d. LCM10) | COLORMAQ | 300 ‘ nt ‘ 349,00 ‘ 299,00 ‘ ntr ‘ 450,00 ‘ nt ‘ nt ‘ nt 450,00 ‘ 299,00 50,50% 374,25
13kg - COR BRANCA - 127V | COLORMAQ | 47800 nt 429,00 349,00 nir nt nt nt nt 478,00 | 349,00 36,96% 418,67
LAVAMAX 10.0 - 10kg - COR BRANCA - 127V - (cod. LX10018R) | SUGGAR [ sr400 | nt | nt [ sa000 | nt [ 4000 ] nt | nt [ 44000 44900 | 34900 | 2865% 397,75
LAVADORA DE ROUPAS
11 kg - COR BRANCA - 127V - (c6d. BWLL1AB) BRASTEMP 1198,00 nt nt nt 1.109,00 1549,00 nt 1.499,00 nt 154900 | 1.198,00 29,30% 136125
11 kg - COM FAST CYCLE - COR INOX - 127V - (c6d. BWG11AR) BRASTEMP nt 2.161,58 nt 1.999,00 nt nt 1.999,00 nt nt 2.161,58 | 1.999,00 8,13% 2.053,19
11 kg - SMART SENSOR - COR PRETA - 127V - (c6d. BWULLAEANA) BRASTEMP nt nt nt 2.399,00 nt nt 2.399,00 nt 2.399,00 2.399,00 | 2.399,00 0,00% 2.399,00
11,5 kg com Enxague Triplo - COR BRANCA - 127V - (c6d. BWG12ABANA) BRASTEMP nt nt 1.599,00 nt 1.599,00 1.699,00 nt 1.799,00 nt 1.799,00 | 1.599,00 12,51% 1.674,00
15 kg TOP LOAD - COR BRANCA - 127V - (c6d.BWH15ABANA) BRASTEMP 1770,00 1.926,00 nt nt nt nt 1.599,00 nt nt 1.926,00 | 1.599,00 20,45% 1.765,00
FACILITE - 11kg - COR BRANCA - 127V - (c6d. CWG11ABANA) | CONSUL | nt ‘ nt ‘ nt ‘ nt ‘ 1.199,00 ‘ 1.499,00 ‘ 1.499,00 ‘ nt ‘ nt 1.499,00 ‘ 1.199,00 ‘ 25,02% 1.399,00
NOVA CONSUL - 8kg - COR BRANCA - 127V - (c6d. CWCOBABANA) | CONSUL | nt nt 999,00 899,00 nt nt 999,00 999,00 nt 999,00 | 899,00 11,12% 974,00
TURBO CAPACIDADE - 12kg - COR BRANCA - 127V - (c6d. LT12F) ELECTROLUX 1298,00 nt 1.449,00 1.109,00 1.109,00 nt 1.209,00 1.399,00 1.199,00 1.449,00 | 1.199,00 20,85% 120171
TURBO CAPACIDADE - 13kg - COR BRANCA - 127V - (c6d. LTD13) ELECTROLUX nt 1.785,49 1.599,00 1599,00 1.599,00 nt 1.599,00 1699,00 1.249,00 178549 | 1.249,00 42,95% 158093
[TURBO CAPACIDADE - 15kg - COR BRANCA - 127V - (céd. LTD15) ELECTROLUX 1498,00 nt 1.799,00 1.499,00 1.599,00 nt nt 1.899,00 1.499,00 1.899,00 | 1.498,00 26,77% 1.632,17
TURBO CAPACIDADE - 15kg - COR BRANCA - 127V - (c6d. LTM15) ELECTROLUX nt 2.020,54 nt 1599,00 1.890,00 nt nt nt nt 202054 | 1599,00 26,36% 183651
TURBO ECONOMIA - 8kg - COR BRANCA - 127V - (c6d. LTD09) ELECTROLUX 1148,00 nt nt 949,00 nt 1.089,00 999,00 1.099,00 899,00 114800 | 899,00 27,70% 108217
TURBO ECONOMIA - 8kg - COR BRANCA - 127V - (c6d. LTE0) ELECTROLUX nt nt 1.009,00 1509,00 999,00 nt nt nt nt 1509,00 | 999,00 60,06% 123233
LAVADORA E SECADORA DE ROUPAS
ECO VAPOR - COR BRANCA - 12kg - 127V - (cod. LSE12) | ELECTROLUX | nt | 423134 | nt | 349900 | nt [ 320000 | nt | nt | nt 423134 | 320000 | 28,61% 3.673.45
SIENE - 10.1kg - COR BRANCA - 127V - (c6d. WD106UHSAWQ) | SAMSUNG [ 260800 [ 30077 | nt [ 26000 | nt I nt I nt | nt [ 250000 3.007,78 | 250000 | 1573% 2.750,95
LIQUIDIFICADOR
CLICLAV TOP - COR PRETA - 600W - 127V - (c6d.LN720011) ARNO 187,00 192,08 nt 199,00 199,00 199,00 199,00 199,00 220,90 220,90 | 187,00 22,94% 200,50
[CLICPRO JUICE - COR BRANCA - 500W - 127V - (c6d.LN4511B1) ARNO 138,00 nt 159,90 nt nt nt 149,00 nt nt 150,90 | 138,00 15,87% 148,07
FACICLIC - COR BRANCA - 550W - 127V - (c6d.LN3711B1) ARNO nt nt nt 109,00 99,90 149,00 109,00 nt nt 149,00 99,90 49,15% 116,73
FACICLIC - COR PRETA - 550W - 127V - (c6d.LN3718B1) ARNO nt nt nt 109,00 nt nt 109,00 nt 129,90 120,90 | 109,00 19.17% 115,07
NEW FACICLIC - COR PRETA - 550W - 127V - (c6d. LN38) ARNO 118,00 nt 139,90 119,00 nt 119,90 119,00 nt nt 139,90 118,00 18,56% 123,16
[OPTIMIX PLUS - COR BRANCA - 550W - 127V - (c60.LN2761B1) ARNO nt nt nt 89,90 nt nt 89,90 nt 109,90 109,90 | 89,90 22,25% 96,57
(OPTIMIX PLUS - PRETA - 550W - 127V - (c6d.LN2768B1) ARNO nt nt nt 89,90 nt nt 89,90 nt 109,90 109,00 | 89,90 22,25% 96,57
ELETRONIC - COR PRETA/PRATA - 400W - 127V - (c6d. 033101017) | BRITANIA | nt ‘ nt ‘ nt ‘ 89,90 ‘ nt ‘ nt ‘ 69,90 ‘ nt ‘ 99,90 99,00 | 6990 42,92% 86,57
ELETRONIC FILTER - COR PRETA/PRATA - 400W - 127V - (c6d. 033101018) | BRITANIA | 10800 nt nt 99,90 nt nt nt nt 129,90 120,00 | 99,90 3003% || 112,60
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FUNDAGAO

Secretaria da Justi¢a e da Defesa da Cidadania
Fundacéo de Protecéo e Defesa do Consumidor
Diretoria de Estudos e Pesquisas

PESQUISA COMPARATIVA DE PRECOS DE ELETRODOMESTICOS E ELETROPORTATEIS - 2015

NORTE SUL LESTE OESTE CENTRO COMPARAGAO DE PREGOS PREGOS MEDIOS
P Ro D UTO/ES P ECI F I CACAO FABRICANTE LOJAS CEM FAST SHOP CARREFOUR CASAS BAHIA PERNAMBUCAN AS MAGAZINE LUIZA PONTO FRIO WALMART EXTRA MAIOR MENOR o PATA DA GOLETA
DIFERENGA 19, 20, 21/1012015
LIQUIDIFICADOR
EASYPOWER - COPO DE VIDRO - 700W - 127V - (c6d. BEE2L) ELECTROLUX nt 410,00 nt nt ntr nt 429,00 319,00 nt 42000 | 319,00 34,48% 386,00
L31 - VITAMAXIS 2 COM FILTRO - COR BRANCA - 450W - 127V - (c6d. 1070-01) MONDIAL nt nt nt 79,00 nt nt 79,90 nt 89,90 89,00 | 7990 12,52% 83,23
L51 - PREMIUM - COR PRETA/PRATA - 550W - 127V - (c6d.1500-01) MONDIAL nt nt nt 89,90 nt nt 89,90 229,00 129,90 229,00 89,90 154,73% 134,68
L6 - INOX PREMIUM - COR PRETA/INOX - 700W - 127V - (céd. 8100-01) MONDIAL 104,00 nt 109,90 nt nt nt nt 99,90 139,90 139,00 | 99,90 40,04% 11343
[COPO DE VIDRO - COR PRETA - 550W - 127V - (céd. RI2083/91) [ PHLPSWALTA | nt | nt I nt [ 24000 ] nt I nt [ 24000 [ 24000 ] nt 249,00 | 24900 | 0,00% 249,00
MISTURADOR MULTIUSO (MIXER)
E TRITURADOR 3 EM 1 - 200W - 127V - 063201003 [ BRITANIA [ nt [ nt [ 10000 [ 1000 ] nt [ nt [ nt [ nt [ 12000 12000 | 10090 | 18.20% 119,60
M-03 - VERSATILE - COR BRANCA - 220W - 127V - (c6d. 1660-01) | MONDIAL [ e300 | nt [ 6490 | se00 | nt | nt | nt | nt [ 7000 7990 | 5900 |  3542% 66,70
VIVA COLLECTION - COR BRANCA/PRETA - 400W - 127V - (c6d.RIL364/07) [ PHLPSWALTA | nt [ 19900 ] nt [ 10000 | nt [ 1se00 | nt | nt [ 239,00 23900 | 15000 | 50.88% 199,23
REFRIGERADOR 1 PORTA
CYCLE DEFROST DEGELOPRARICO - 240 litros - COR BRANCA - 127V - (cod. RE31) [ Ewectrolux | 109800 nt nt 999,00 999,00 nt 999,00 nt nt 100800 | 999,00 9,91% 102375
FROST FREE - 323 litos - COR BRANCA - 127V - (cod. RFE39) | Eectrolux | 1s4800 ‘ nt ‘ 1.499,00 ‘ 1.309,00 ‘ nt ‘ 1.490,00 ‘ 1.499,00 ‘ 1509,00 ‘ 1.109,00 1599,00 ‘ 1.109,00 33,36% 146186
DEGELO SECO - 261 liros - COR BRANCA - 127V - (c6d. CRASOFBANA) [ CONSUL | nt nt 1.209,00 1.099,00 nt nt 1.109,00 nt nt 120000 | 1.099,00 18,20% 1.109,00
FACILITE FROST FREE - 342 litros - COR BRANCA - 127V - (c6d. CRB39ABANA) | CONSUL | 154500 ‘ nt ‘ nt ‘ nt ‘ nt ‘ nt ‘ 1.399,00 ‘ 1.499,00 ‘ 1.499,00 1.545,00 ‘ 1.399,00 10,44% 1.485,50
REFRIGERADOR 2 PORTAS
ICLEAN FROST FREE - 352 LITROS - COR BRANCA - 127V - (c6d. BRM39EBANA) BRASTEMP nt nt nt 1.899,00 1.999,00 2.199,00 nt 2.099,00 2.199,00 2.199,00 | 1.899,00 15,80% 2.079,00
ATIVE PLATINUM - 429 litros - COR PLATINUM - 127V - (c6d. BRM50NKANA) BRASTEMP nt 3.393,27 nt 3.199,00 nt nt 2.699,00 nt 3.299,00 3.393,27 | 2.699,00 25,72% 3.147,57
DUPLEX - 403 litros - COR PLATINUM - 127V - (c6d. BRM48) BRASTEMP nt nt 3.499,00 3.199,00 nt 2.799,00 3.199,00 2:599,00 3.499,00 3.499,00 | 2.599,00 34,63% 313233
DUPLEX - 429 litros - COR PLATINUM - 127V - (cod. BRM5ONR) BRASTEMP 3333,00 nt 3.899,00 3.199,00 nt 3.499,00 nt 3.299,00 3.899,00 3.899,00 | 3.189,00 21.88% 352133
DUPLEX - FROST FREE - 325 litros - COR BRANCA - 127V - (c6d. BRM39EB) BRASTEMP 1990,00 nt 1.999,00 1.899,00 nt nt nt nt nt 1.999,00 | 1.899,00 527% 1.962,67
DUPLEX - FROST FREE - 325 litros - COR INOX - 127V - (c6d. BRM39ER) BRASTEMP 2248,00 nt nt 2.199,00 nt nt 2.499,00 2.299,00 2.599,00 2:599,00 | 2.189,00 18,10% 2.368,80
INVERSE - FROST FREE - 422 litros -COR_BRANCA - 127V - (c6d. BRESONB) BRASTEMP 2948,00 3.42148 3.399,00 2.799,00 nt nt nt nt 3.399,00 3.42148 | 2.799,00 22,24% 3.193,30
INVERSE - FROST FREE - 422 [itros - COR INOX - 127V - (c6d. BRESONR) BRASTEMP nt nt 3.999,00 3.799,00 nt nt 2.999,00 nt 3.999,00 3.999,00 | 2.999,00 33.34% 3.699,00
INVERSE - FROST FREE - 422 litros - COR PRETA - 127V - (c6d. BRESONE) BRASTEMP nt nt nt 3.499,00 nt 3.799,00 3.799,00 nt nt 3.799,00 | 3.499,00 857% 3.699,00
INVERSE MAX - 394 liros - COR INOX - 127V - (c6d. BREBOAR) BRASTEMP 4298,00 4.099,00 nt 5.999,00 nt nt 4.799,00 nt nt 5.999,00 | 4.089,00 46,35% 479875
INVERSE MAX CENTRAL INTELIGENTE - 565 liros - COR INOX - 127V - (c6d. BRVBO) BRASTEMP nt nt nt 6.999,00 nt 4.899,00 6.999,00 nt nt 6.999,00 | 4.899,00 42.87% 6.299,00
BEM ESTAR COM HORA EM CASA - 437 liros - BRANCA - 127V - (c6d. CRMSSABANA) CONSUL nt nt 2.999,00 2.899,00 nt nt nt 2.299,00 2.999,00 2.999,00 | 2.299,00 30,45% 2.799,00
RFCT 501 FROST FREE - 501 fitros - COR BRANCA - 127V - (c6d. RFCTS01MDAIBR) CONTINENTAL nt nt ntr 2.099,00 nt nt 2.499,00 nt 2.399,00 2.499,00 | 2.099,00 19,06% 2.332,33
RFCT 515 FROST FREE - 445 litros - COR BRANCA - 127V - (c6d. RFCT515EWA1BR) CONTINENTAL nt nt ntr 2.799,00 nt 2.800,00 2.199,00 nt 2.199,00 2.800,00 | 2.199,00 27,33% 2.499,25
RCCT 480 CYCLE DEFROST - 458 litros - COR INOX - 127V - (c6d. RCCT4B80MDALIN) CONTINENTAL 1898,00 nt nir nt 1.799,00 2.349,00 nt nt nt 2.349,00 | 1.789,00 30,57% 2.015,33
FROST FREE BOTTOM FREEZER DUAS PORTAS-454 | -COR INOX-127V - (c6d. DB52X) ELECTROLUX nt 3.759,96 3.699,00 3.499,00 nt 3.890,00 nt nt nt 3.890,00 | 3.499,00 11,17% 3.711,99
(CYCLE DEFROST DUAS PORTAS - 260itros - COR BRANCA - 127V- (c6d. DC35A) ELECTROLUX 1458,00 nt 1.009,00 1.099,00 1,549,00 nt 1.209,00 nt 1.209,00 154900 | 1.099,00 40,95% 130050
(CYCLE DEFROST DUAS PORTAS - 462litros - COR BRANCA - 127V - (c6d. DC49A) ELECTROLUX 2098,00 nt 1.899,00 nt nt 2.099,00 nt nt nt 2.099,00 | 1.899,00 10,53% 2.032,00
(CYCLE DEFROST DUAS PORTAS - 475iitros - COR INOX - 127V - (c6d. DC51X) ELECTROLUX nt 2.960,77 nt 2.099,00 nt nt 2.399,00 nt nt 2.960,77 | 2.099,00 41,06% 2.486,26
FROST FREE DUAS PORTAS - 310liros - COR INOX - 127V - (c6d. DF36X) ELECTROLUX nt nt nt 1.799,00 nt nt 2.199,00 nt 1.999,00 2.199,00 | 1.789,00 22.23% 1.999,00
FROST FREE DUAS PORTAS - 362litos - COR BRANCA - 127V - (c6d. DF42) ELECTROLUX 1998,00 nt 2.009,00 nt nt nt nt 2.199,00 nt 2.199,00 | 1.998,00 10,06% 2.008,67
FROST FREE DUAS PORTAS - 382liros - COR INOX - 127V - (c6d. DF42X) ELECTROLUX nt nt 2.699,00 nt nt 2.699,00 2.399,00 2.499,00 nt 2.699,00 | 2.399,00 1251% 2,574,00
FROST FREE DUAS PORTAS - 427liros - COR BRANCA - 127V - (céd. DF51) ELECTROLUX 2548,00 nt 2.799,00 nt 2.899,00 nt nt 2.799,00 nt 2.899,00 | 2.548,00 13,78% 276125
FROST FREE DUAS PORTAS - 427liros - COR INOX - 127V - (c6d. DF51X) ELECTROLUX nt nt 2.999,00 nt nt nt nt 3.199,00 3.399,00 3.399,00 | 2.999,00 13,34% 3.199,00
FROST FREE DUAS PORTAS - 459litios - COR BRANCA - 127V - (c6d. DF52) ELECTROLUX 3098,00 nt 2.999,00 nt nt 3.199,00 nt 3.179,00 nt 3.199,00 | 2.999,00 6.67% 311875
FROST FREE DUAS PORTAS - 45liros - COR INOX - 127V - (c6d. DF52X) ELECTROLUX 3798,00 nt nt 3.999,00 3.699,00 3.890,00 3.999,00 nt nt 3.999,00 | 3.699,00 8.11% 3.877,00
INFINITY FROST FREE DUAS PORTAS - 553iiros - COR BRANCA - 127V - (c6d. DF80) ELECTROLUX nt nt nt 2.799,00 nt 3.690,00 3.199,00 nt nt 3.690,00 | 2.799,00 31.83% 3.220,33
INFINITY FROST FREE DUAS PORTAS - 553itros - COR INOX - 127V - (c6d. DF80X) ELECTROLUX nt nt 3.999,00 3.999,00 nt 4.390,00 3.999,00 nt nt 4.390,00 | 3.999,00 9.78% 4.096,75
FROST FREE DUAS PORTAS - 310 litros - COR BRANCA - 127V - (c6d. DFN39) ELECTROLUX nt nt nt 1699,00 nt nt 1.699,00 nt 1.999,00 1.999,00 | 1.699,00 17,66% 1.799,00
FROST FREE DUAS PORTAS - 459 litros - COR BRANCA - 127V - (c6d. DFN52) ELECTROLUX nt nt nt 2.699,00 nt nt 2.999,00 nt 3.009,00 3.099,00 | 2.699,00 14,82% 293233
FROST FREE DUAS PORTAS - 380 litros - COR INOX - 127V - (c6d. DW42X) ELECTROLUX 2198,00 nt nt nt 2.499,00 2.499,00 nt nt nt 2.499,00 | 2.198,00 13,69% 2.398,67
FROST FREE DUAS PORTAS - 456iitos - COR INOX - 127V - (c6d. DW52X) ELECTROLUX nt nt 3.699,00 3.999,00 nt nt 3.999,00 nt nt 3.999,00 | 3.699,00 8.11% 3.899,00
FROST FREE DUAS PORTAS - 370 litros - COR BRANCA - 127V - (c6d. DFN42) ELECTROLUX nt nt nt 1.999,00 2.009,00 nt 1.999,00 nt nt 2.099,00 | 1.999,00 5.00% 2.032,33
FROST FREE - 423 litros - COR AGO ESCOVADO - 127V - (c6d. NR-BB52PV2X) PANASONIC 2998,00 nt nt 3.599,00 ntr nt 2.599,00 nt nt 3.599,00 | 2.599,00 38as% || 3.065,33
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Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania
Fundacao de Protecéo e Defesa do Consumidor
Diretoria de Estudos e Pesquisas

ENDERECOS E TELEFONES DOS ESTABE LECIMENTOS

ZONA NORTE

FAST SHOP S/A
Av. Otto Baumgart, 500, Vila Guilherme, Shopping Lar Center, SP - Fone: 3232-3900

LOJAS CEM S/A
Av. Tucuruvi, 330, Tucuruvi, SP -fone: 2261-5961

ZONA SUL

CARREFOUR COMERCIO E INDUSTRIA LTA
Av. Alberto Augusto Alves, 50, Vila Andrade, SP - Fone: 5853-2000

VIA VAREJO S/A - CASAS BAHIA
Av. das Nagdes Unidas, 22.540, Shopping SP Market, SP - Fone: 5683-9010

ZONA LESTE

ARTHUR LUNDGREN TECIDOS S/A - PERNAMBUCANAS
Av. Aricanduva, 5555, Shopping Leste Aricanduva, SP - Fone: 3385-9600

MAGAZINE LUIZA S/IA
Av. Aricanduva, 5555, Shopping Leste Aricanduva, SP - Fone: 3385-9600

ZONA OESTE

VIA VAREJO S/A- PONTO FRIO
Av. Embaixador Macedo Soares, 9175, Lapa, SP - Fone: 5212-5472

WALMART BRASIL LTDA
Rua James Holland, 668, Barra Funda - Fone: 2177-3750/2177-3751

ZONA CENTRO

CIA BRASILEIRA DE DISTRIBUICAQ - EXTRA HIPERMERCADO S
Av. Brigaderio Luis Antbnio, 2013, Cerqueira César, SP - Fone: 3016-8600
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