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RELATORIO TECNICO

PESQUISA COMPARATIVA DE PRECOS DE
“PERFUMES FEMININOS” — 2019

Os perfumes figuram como uma das op¢des de presente para o Dia das Maes mais procuradas
pelos consumidores. Pensando nisso a Fundacdo Procon-SP, por meio da Equipe de
Pesquisas, efetuou um levantamento nos principais sites que comercializam perfumes
femininos, com o objetivo de oferecer uma referéncia de pre¢co ao consumidor tomando-se
como base os precos médios obtidos a partir da amostra pesquisada.

A pesquisa envolveu um total de 52 itens de diferentes marcas. A coleta de precos foi efetuada
no dia 16/04/19 nos sites: Beleza na Web, Dafiti Perfumes, Epoca Cosméticos, Sephora e The
Beauty Box.

Fizeram parte da comparagdo somente 0s itens comercializados em, no minimo, trés dos
estabelecimentos pesquisados.

Os valores coletados referem-se aos precos a vista no dia em que foi realizado o levantamento.
N&o estdo inclusos os valores do frete / taxa de entrega (caso haja cobranca). Nao foram
considerados os brindes, cupons de descontos, promocdes e/ou descontos em virtude de
cadastros especificos ofertados pelos sites, bem como, descontos diferenciados concedidos a
uma determinada forma de pagamento. Ressalta-se que os precos praticados pelo mercado
estdo sujeitos a alteracdo conforme a data da compra.

A Fundacao Procon-SP informa que a finalidade da pesquisa é esclarecer o publico e que os
seus resultados ndo poderédo ser utilizados para fins publicitarios

Segue o resultado da pesquisa.
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Percentual de abastecimento de produtos, por site p  esquisado, em relacdo ao total (52
itens):

BELEZA NA WEB 40 itens (77%)
DAFITI PERFUMES 35 itens (67%)
EPOCA COSMETICOS 47 itens (90%)
SEPHORA 39 itens (75%)
THE BEAUTY BOX 49 itens (94%)

- PERCENTUAL DE ABASTECIMENTO POR ESTABELECIMENTO




Numero de itens, por site pesquisado, com precos me

médios obtidos:

BELEZA NA WEB
DAFITI PERFUMES
EPOCA COSMETICOS
SEPHORA

THE BEAUTY BOX
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23 de 40 itens encontrados (58%)
31 de 35 itens encontrados (89%)
34 de 47 itens encontrados (72%)
18 de 39 itens encontrados (46%)
20 de 49 itens encontrados (41%)

PERCENTUAL DO N° DE ITENS, POR ESTABELECIMENTO,
COM PRECOS MENORES OU IGUAIS AOS PRECOS MEDIOS

BELEZA NA WEB

DAFITI PERFUMES

EPOCA COSMETICOS

SEPHORA

THE BEAUTY BOX

FUNDACAO @

nores ou iguais aos precos

89

46

Do total dos itens divulgados, o estabelecimento Dafiti Perfumes foi o que apresentou a maior
guantidade de produtos com menor preco (26 itens).
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A maior diferenca percentual entre o0 maior e menor pre¢co constatada na pesquisa foi de
66,67% no item Paris, eau de toilette, de 50 ml de Yves Saint Laurent (maior pre¢co R$ 599,00/
menor preco R$ 359,40). O preco médio desse produto foi de R$ 539,08.

Na comparacdo dos precos dos produtos comuns entre as pesquisas de 2019 e 2018,
constatou-se que houve, em média, um acréscimo de 4,38%. O indice de Pregos ao
Consumidor — IPC-SP da FIPE registrou uma variacao de 4,64% e, o délar comercial (venda),
variou 14,98%, tomando-se como base as datas de coletas das pesquisas de 2019 e 2018.

DICAS PARA O CONSUMIDOR

O comércio eletrbnico também causou alteracdes no setor de perfumaria, principalmente em
funcdo da mudanca de comportamento do consumidor, pois agora ele dispde de mais
ferramentas para pesquisar 0os precos em busca de descontos, possibilitando ponderar as
vantagens de receber o produto em casa ao invés de se deslocar até uma loja, além de exigir
gualidade compativel com o preco do perfume adquirido.

Diante disto, a Equipe de pesquisas da Fundacdo Procon-SP da dicas importantes:

» Antes de efetuar a compra pela internet € importante conhecer o produto que deseja
adquirir, se possivel em uma loja fisica, bem como, as preferéncias da pessoa que sera
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presenteada, pois “perfume” é muito pessoal.

» Na escolha de perfumes nacionais ou importados, verifigue se a embalagem contém
todas as informacfes em lingua portuguesa, como: instrucées de uso, caracteristicas,
registro no 6rgdo competente, prazo de validade, composi¢ao, volume/quantidade,
condicdes de armazenamento e identificacdo sobre o fabricante/importador.

» Nas compras feitas fora do estabelecimento comercial (por telefone, catalogos, internet,
entre outros), exija o comprovante da data de entrega que foi combinado. O prazo de
desisténcia da compra, nesses casos, € de sete dias da assinatura do contrato ou do
recebimento do produto. Para maior seguranga, o consumidor deve efetuar o
cancelamento por escrito.

» No ato da entrega, s assine o documento de recebimento do produto, apés examinar
0 estado da mercadoria. Havendo irregularidades, estas devem ser relacionadas no
préprio documento, justificando assim o ndo recebimento.

» Exija sempre a nota fiscal na aquisi¢ao de qualquer produto, pois ela & importante caso
vocé precise fazer valer seus direitos e formalizar uma reclamacéao.

EQUIPE DE PESQUISAS - DEP - FUNDACAO PROCON/SP —26/4/19
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Pesquisa Comparativa de Precos de "Perfumes Feminin  0s" - 2019

. A PRECO MEDIO
MARCAS - PRODUTOS - ESPECIFICACOES BELEZANA DAFITI EPQCA SEPHORA THE BEAUTY | COMPARAGAO DE PRECOS (coleta SOS sites em
WEB PERFUMES |COSMETICOS BOX MAIOR |MENOR |D|FEREN¢A 16/04/19)
AGATHA RUIZ DE LA PRADA
Florever EDT 80ml 129,00 129,00 129,00 119,00 129,00 129,00 | 119,00 8,40% 127,00
Love Love Love EDT 80ml 129,00 nt 129,00 nt 129,00 129,00 | 129,00 0,00% 129,00
ANTONIO BANDERAS
Blue Seduction EDT 50ml nt nt 79,90 99,00 79,00 99,00 79,00 25,32% 85,97
Her Secret EDT 50ml nt 99,00 99,00 nt 99,00 99,00 99,00 0,00% 99,00
AZZARO
Pour Elle Azzaro EDP 30ml 199,00 nt 199,00 nt 199,00 199,00 | 199,00 0,00% 199,00
Pour Elle Extréme EDP 75ml 399,00 nt 298,90 399,00 399,00 399,00 | 298,90 33,49% 373,98
BENETTON
United Dreams Dream Big EDT  50ml 99,00 99,00 99,00 nt 99,00 99,00 | 99,00 0,00% 99,00
United Dreams Live Free EDT 50ml 99,00 86,89 99,00 99,00 98,90 99,00 86,89 13,94% 96,56
United Dreams Love Yourself EDT 80ml 120,90 118,89 119,00 120,00 149,00 149,00 | 118,89 25,33% 125,56
BURBERRY
Brit Rhythm EDT  50ml nt 310,89 311,20 nt 389,00 | 389,00 310,89 | 2512% 337,03
CACHAREL
Amor Amor EDT 30ml 138,90 117,89 118,10 139,00 139,00 139,00 | 117,89 17,91% 130,58
Lou Lou EDP 30ml 312,90 312,89 316,00 429,00 439,90 439,90 | 312,89 40,59% 362,14
Noa EDT 50ml 335,90 335,89 374,20 469,00 299,94 469,00 | 299,94 56,36% 362,99
CALVIN KLEIN
CK One (unissex) EDT  50ml 252,00 179,99 229,00 229,00 229,00 252,00 | 179,99 | 40,01% 223,80
Eternity EDP 30ml 264,90 239,99 269,00 nt 269,00 269,00 | 239,99 12,088% 260,72
Euphoria EDP 50ml 444,90 nt 399,00 nt 399,00 444,90 | 399,00 11,50% 414,30
CAROLINA HERRERA
212 EDT 30ml 249,00 249,00 249,00 249,00 249,00 249,00 | 249,00 0,00% 249,00
Carolina Herrera EDT 50ml nt 379,00 379,00 379,00 379,00 379,00 | 379,00 0,00% 379,00
CH Carolina Herrera EDT 100ml 499,00 499,00 499,00 499,00 499,00 499,00 | 499,00 0,00% 499,00
E VEDADA A UTILIZAGAO DESTE MATERIAL PARA FINS PUBL ICITARIOS EQUIPE DE PESQUISAS - DEP - PROCON-SP
E PERMITIDA A REPRODUCAO DESDE QUE CITADA AFONTE
Data da coleta nos sites: 16/04/19 Legenda: EDP= Eau de Parfum (maior concentragdo da  fragancia)
Lista dos sites pesquisados vide pagina 04. EDT= Eau de Toilette (menor conce ntracdo da fragancia)
Os valores acima estdo expressos em reais (R$) e fo  ram coletados nos sites das empresas. nt= ndo tem/ n&o esta disponivel o produto

Referem-se aos precos & vista dos produtos na data da coleta e ndo contemplam o valor do frete /taxa ~ de entrega.
N&o foram considerados os brindes, cupons de descon tos, promogdes e/ou descontos em virtude de cadastr os especificos ofertados pelos sites.
Também néo foram considerados descontos diferenciad os concedidos a uma determinada forma de pagamento.
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Pesquisa Comparativa de Precos de "Perfumes Feminin  0s" - 2019

] X PRECO MEDIO
MARCAS - PRODUTOS - ESPECIFICAGOES SELEZANA | DAFTI | EPOCA | oeoop, | THEBEAUTY | COMPARAGRODEPREGOS |\ [0 e
MAIOR |MENOR |DIFERENCA 16/04/19)
DIOR
J'Adore EDP  30ml 299,00 nt 299,00 299,00 268,90 299,00 | 268,90 | 11,19% 291,48
Miss Dior EDP  50ml nt nt 429,00 429,00 429,00 429,00 | 429,00 0,00% 429,00
Poison Girl EDP  30ml 299,00 nt nt 299,00 299,00 299,00 | 299,00 0,00% 299,00
Poison Girl EDP  50ml 429,00 nt 429,00 429,00 429,00 429,00 | 429,00 0,00% 429,00
Poison Girl EDT  50ml 398,90 nt 399,00 399,00 nt 399,00 | 398,90 0,03% 398,97
DKNY (DONNA KARAN NEW YORK)
Be Delicious Fresh Blossom EDP  3oml | 24890 | 19499 | 16900 | nt [ 22000 | 24890] 16900 47,28% | 210,47
DOLCE & GABBANA
Dolce EDP  50ml | 49890 | nt [ 49900 | 49900 | 49900 |49900] 49890] 00206 | 498,98
ELIZABETH ARDEN
5th Avenue EDP  3oml | 15890 | 16580 | 16680 | nt [ nt [ 166,80 | 158,90 | 497% | 163,86
GIORGIO ARMANI
Acqua Di Gioia EDP  50ml nt 369,00 nt 369,00 369,00 369,00 | 369,00 0,00% 369,00
Code Femme (Armani Code for Woman) EDP  50ml 398,90 399,00 398,90 399,00 399,90 399,90 | 398,90 0,25% 399,14
Code Femme Satin (Armani Code for Woman) EDP 50ml 382,90 nt 394,00 429,00 429,90 429,90 | 382,90 12,27% 408,95
GIVENCHY
Ange ou Démon EDP  50ml nt 298,89 399,00 399,00 399,00 399,00 | 298,89 | 33,49% 373,97
Eaudemoiselle EDT  50ml 328,90 309,99 329,00 349,00 329,00 349,00 | 309,99 | 12,58% 329,18
HUGO BOSS
Boss Ma Vie Pour Femme EDP  50ml 428,90 316,89 359,00 429,00 429,00 429,00 | 316,89 | 35,38% 392,56
Hugo Woman EDP  50ml nt 339,99 nt 429,00 429,00 429,00 | 339,99 | 26,18% 399,33
JEAN PAUL GALUTIER
Classique Essence de Parfum EDP  30ml 309,00 nt 309,00 309,00 309,00 309,00 | 309,00 0,00% 309,00
Scandal EDP 50ml 419,00 419,00 419,00 nt 419,00 419,00 | 419,00 0,00% 419,00
E VEDADA A UTILIZAQAO DESTE MATERIAL PARA FINS PUBL ICITARIOS EQUIPE DE PESQUISAS - DEP - PROCON-SP
E PERMITIDA A REPRODU(;AO DESDE QUE CITADA AFONTE

Data da coleta nos sites: 16/04/19 Legenda: EDP= Eau de Parfum (maior concentragdo da  fragancia)

Lista dos sites pesquisados vide pagina 04. EDT= Eau de Toilette (menor conce ntracédo da fragancia)

Os valores acima estdo expressos em reais (R$) e fo  ram coletados nos sites das empresas. nt= ndo tem/ n&o esta disponivel o produto

Referem-se aos precos & vista dos produtos na data da coleta e ndo contemplam o valor do frete /taxa ~ de entrega.
N&o foram considerados os brindes, cupons de descon tos, promogdes e/ou descontos em virtude de cadastr os especificos ofertados pelos sites.
Também néo foram considerados descontos diferenciad os concedidos a uma determinada forma de pagamento.
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Pesquisa Comparativa de Precos de "Perfumes Feminin  0s" - 2019

MARCAS - PRODUTOS - ESPECIFICACOES BELEZANA DAFITI EPQCA SEPHORA THE BEAUTY | COMPARAGAO DE PRECOS (coIIDeF:aILES(JC; ,;/:tlzezlgm
WEB PERFUMES |COSMETICOS BOX MAIOR |MENOR|D|FERENQA 16/04/19)
KENZO
Amour EDP 50ml nt 339,99 nt 379,00 378,90 379,00 | 339,99 11,47% 365,96
Flower By Kenzo EDP 100ml 419,90 451,89 529,00 419,00 529,00 529,00 | 419,00 26,25% 469,76
LANCOME
Hypnése EDP 50ml nt 489,00 488,90 489,00 489,90 489,90 | 488,90 0,20% 489,20
La Vie Est Belle EDP 30ml 277,90 nt 254,00 299,00 299,90 299,90 | 254,00 18,07% 282,70
MARINA DE BOURBON
Golden Dynastie EDP  30ml 198,90 163,89 164,20 198,00 219,00 219,00 | 163,89 | 33,63% 188,80
Rouge Royal EDP 30ml 219,00 163,89 164,20 219,00 219,00 219,00 | 163,89 33,63% 197,02
Royal Marina Diamond EDP 30ml nt 159,99 165,70 221,00 221,00 221,00 | 159,99 38,13% 191,92
NINA RICCI
Mademoiselle Ricci EDP 80ml 355,90 nt 349,00 355,00 449,00 449,00 | 349,00 28,65% 377,23
Nina EDT 30ml 219,00 nt 219,00 219,00 219,00 219,00 | 219,00 0,00% 219,00
PACO RABANNE
Lady Million EDP  50ml 399,00 399,00 399,00 399,00 399,00 399,00 | 399,00 0,00% 399,00
Olympéa EDP 30ml 289,00 248,89 249,00 289,00 289,00 289,00 | 248,89 16,12% 272,98
RALPH LAUREN
Ralph EDT  30oml | nt [ 10000 | nt [ 10000 | 19990 |19990] 19000 045% | 199,30
ULRIC DE VARENS
Divine-Issime Ebp  75ml | 11890 | 10089 | 11900 | nt | nt [ 119,00 100,89 | 17,95% | 112,93
YVES SAINT LAURENT
Opium EDT 30ml 498,90 nt 399,20 nt 499,00 499,00 | 399,20 25,00% 465,70
Paris EDT 50ml 598,90 599,00 359,40 nt 599,00 599,00 | 359,40 66,67% 539,08
Paris EDT 75ml 698,90 699,00 699,00 649,00 698,90 699,00 | 649,00 7,70% 688,96
E VEDADA A UTILIZAGAO DESTE MATERIAL PARA FINS PUBL ICITARIOS EQUIPE DE PESQUISAS - DEP - PROCON-SP
E PERMITIDA A REPRODUGAO DESDE QUE CITADA A FONTE

Data da coleta nos sites: 16/04/19 Legenda: EDP= Eau de Parfum (maior concentragdo da  fragancia)

Lista dos sites pesquisados vide pagina 04. EDT= Eau de Toilette (menor conce ntracédo da fragancia)

Os valores acima estdo expressos em reais (R$) e fo  ram coletados nos sites das empresas. nt= ndo tem/ n&o esta disponivel o produto

Referem-se aos precos & vista dos produtos na data da coleta e ndo contemplam o valor do frete /taxa ~ de entrega.
N&o foram considerados os brindes, cupons de descon tos, promogdes e/ou descontos em virtude de cadastr os especificos ofertados pelos sites.
Também néo foram considerados descontos diferenciad os concedidos a uma determinada forma de pagamento.
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Pesquisa Comparativa de Pre¢os de "Perfumes Femininos" - 2019

SITES PESQUISADOS

BELEZA NA WEB: www.belezanaweb.com.br

DAFITI PERFUMES: www.dafiti.com.br

EPOCA COSMETICOS: www.epocacosmeticos.com.br

SEPHORA: www.sephora.com.br

THE BEAUTY BOX: www.thebeautybox.com.br
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