HARLEY-DAVIDSON DO BRASIL LTDA.

CAMPANHA DE RECALL AOS PROPRIETARIOS DAS MOTOCICLETAS HARLEY-DAVIDSON TOURING,
CVO TOURING E VRSC, ANOS DE FABRICAGAO 2007 A 2011, MODELOS 2008 A 2011

A Harley-Davidson do Brasil Ltda. convoca os proprietérios das motocicletas Touring (modelos Road King®
Classic, Road King® Police, Electra Glide® Police, Electra Glide® Ultra Classic e Electra Glide® Classic), CVO™
Touring {modelos Road King® CYO™, Ultra Classic Electra Glide® CYO™ e Strest Glide® CVO™) e V-Rod

(modelos VRSCA, Night Rod® Special e V-Rod Muscle®), anos de fabricacéo 2007 a 2011, modelos 2008 a 2011,
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Sistema envolvido: F’Iuivdo do sistema de freio.

Razdes técnicas: A Harley-Davidson do Brasil identificou que, quando o fluido de freio DOT 4 ndo é substituido
apos longo perfodo de uso, o excesso de umidade do ar absorvida formara particulas que, em alguns casos, podera
ocasionar a formagéo de depdsitos nos componentes do sistema de freio, podendo impactar a unidade de controle
hidraulico do ABS e ocasionar seu eventual travamento, :

Risco: A néo conformidade acima indicada podera ocasionar a perda das fungbes de frenagem em situacdes
pontuais e extremas. Desta forma, ainda que o condutor acione a alavanca e/ou pedal de freio da motocicleta, o
sistema perdera as fungées regulares do freio, situagéo que podera levar & queda do motociclista, com eventuais
danos fisicos e materiais, inclusive a terceiros.

Solugao: Seré realizada a limpeza total do sisterna das motocicletas envolvidas no reEall, e o fluido de freio
sera substituido por outro de nova especificacéo. O reparo sera gratuito, e tera duragéo aproximada de 1h30.
Recomendamos o agendamento prévio. .

Informagdes adicionais: Dirija-se a uma concessionéria Harley-Davidson ou acesse a pagina
www.harley-davidson.com.br ou ligue para 0800-724-1188,
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Esta iniciativa visa a maxima satis’fégéo dos clientes,
garantindo a qualidade, a seguranca e a confiabilidade de nossos produtos:

P oo s

Respeite os limites de velocidade.




