
Quinta-Feira 26 de Maio à Segunda-feira 30 de Maio de 2016

ASSUNTO TOTAL DE 
VEÍCULOS

Fiscalização em postos 3

Internet Banking 2

Operação farmácias 2

Cesta básica 2

Operação “De olho na bomba” 2

40 anos de Procon 2

Problemas com cobrança 1

Denúncia convênio médico 1

Reclamações contra a Crefisa 1

Dicas para não ser enganado em uma festa 1

Queixa telefonia e TV por assinatura 1

Lei Antitruste 1

Prática abusiva em bares 1

Atraso contas de consumo 1

Cancelamento contrato de financiamento 1

Pesquisa de juros 1

Dicas pacotes turísticos 1

Comprovante quitação anual 1

TOTAL DE INSERÇÕES NA MÍDIA 25



Operação “De olho na bomba”

Postos de Combustíveis são Fiscalizados na Operação ‘De Olho na Bomba’
O Regional – Página 1 e 7 – 26.05.16





Operação envia materiais de 6 postos para análise
Gazeta de Limeira – Página 7 – 26.05.16



Denúncia convênio médico

Saiba quando procurar a Justiça contra o convênio
Agora São Paulo – Página B1 – 30.05.16



Reclamações contra a Crefisa

Imbróglios em série
Correio Braziliense – Página 6 – 30.05.16



Dicas para não ser enganado em uma festa

Para a festa não virar um pesadelo
Bem Párana – Página 1 e 18 – 30.05.16



Queixa telefonia e TV por assinatura

Telefonia e TV por assinatura somam mais de 30% das queixas ao Procon
Diário de Marília – Página 1A e 5A – 30.05.16





Prática abusiva em bares

Dinheiro na Semana
Istoé – Página 6 – 30.05.16



Atraso contas de consumo

Veja direitos de quem atrasa contas básicas
Agora São Paulo – Página A1 e A10 – 28.05.16



Fiscalização postos de combustíveis

Força-tarefa fiscaliza dois postos de combustíveis
Tribunal Liberal – Página 1 e 3 – 28.05.16





Fazenda, Procon, Ipem e ANP investigam postos da região de Araçatuba
O Liberal Regional – Página A3 – 26.05.16



Cancelamento contrato de financiamento

Carro com defeito
O diário de Mogi – Página 2 – 27.05.16



Internet Banking

Bancos não podem cobrar por consultas no internet banking
Jornal de Barretos – Página 23 – 27.05.16



Defesa do consumidor
O Globo – Página 24 – 30.05.16



Pesquisa de juros

Suas Contas
Agora – Página A10 – 27.05.16



Operação Farmácias

A necessária fiscalização nas farmácias
Folha da Região – Página A1 e A2 – 27.05.16



Cesta Básica

Alimentos e produtos de higiene ficam mais caros e pressionam cesta básica
Agora – Página A10 – 30.05.16



Operação de farmácias

Por medicamentos sem preço a vencidos, farmácias são autuadas
Folha da Região – 25.05.16

http://www.folhadaregiao.com.br/Materia.php?id=409998

Fiscalização em postos

Força-tarefa fiscaliza dez postos de combustível no Oeste Paulista
G1 – Presidente Prudente e Região – 25.05.16

http://g1.globo.com/sp/presidente-prudente-regiao/noticia/2016/05/forca-tarefa-fiscaliza-dez-postos-
de-combustiveis-no-oeste-paulista.html

Lei antitruste

Quando o problema do consumidor poderia ser solucionado pela lei antitruste
Conjur – 25.05.16

http://www.conjur.com.br/2016-mai-25/quando-lei-antitruste-solucao-problema-consumidor

Problemas com cobrança

Pagou a mais, foi enganado? Saiba se defender de 9 abusos contra clientes
UOL Notícias – 30.05.16

http://economia.uol.com.br/financas-pessoais/noticias/redacao/2016/05/30/pagou-a-mais-foi-
enganado-veja-como-se-defender-de-abusos-contra-clientes.htm

40 anos Procon

Procon-SP resolve nove em cada dez reclamações de consumidores Saiba se defender de 9 
abusos contra clientes
R7 – 29.05.16

http://noticias.r7.com/economia/procon-sp-resolve-nove-em-cada-dez-reclamacoes-de-
consumidores-29052016
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Procon-SP resolve nove em cada dez reclamações de consumidores
Expresão MS – 29.05.16

http://www.expressaoms.com.br/noticia/procon-sp-resolve-nove-em-cada-dez-reclamacoes-de-
consumidores-34702

Dicas pacotes turísticos

9 dicas do Procon para contratar pacotes turísticos
Vivo Seu Dinheiro – 29.05.16

http://www.vivoseudinheiro.com.br/9-dicas-do-procon-para-contratar-pacotes-turisticos/

Cesta Básica

Procon-SP constata alta de 0,26% na cesta básica
Investimo e notícias – 29.05.16

http://www.investimentosenoticias.com.br/noticias/negocios/procon-sp-constata-queda-de-0-98-na-
cesta-basica

Comprovante quitação anual

Procon-Comprovante de quitação deve ser entregue até final de maio constata alta de 0,26% 
na cesta básica
Jornal do Vale do Itapocu – 29.05.16

http://www.jdv.com.br/noticia/4325/comprovante-de-quitacao-deve-ser-entregue-ate-final-de-maio
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