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: Televisdo

Compra de ingressos U2

U2 no Brasil: Fas reclamam da dificuldade para comprar ingressos
TV Globo — SP2 - 28.06.17

http://visualizacao.boxnet.com.br/#/?
t=00812955D0A5FF01A9915D2EEB9B0OBF501000000F75619E4A7321C8107F88108CA31DA4E92
ED4CB949ED7BABC7CE9EAF2D3730D6D42F6C3DCC860C5F95E0042BDD8D6ES344A898EF1C
0172963AA9F963641DD226D847C084B5135014BEAF3D283C677426

Show do U2 em Sao Paulo
SBT — Primeiro Impacto — 29.06.17

http://visualizacao.boxnet.com.br/#/?
t=00812955D0A5FF01A9915D2EEB9B0OBF5010000002541EE290B290740A74F86ECBA4E45D8AB
1EC97B46CD7E3027172A69BB602AECFA9F2EBF169E9F222141C93481FBE1EF2114E84EECBE
87EC04F8B7B9BD3A08AC4427A514893B13E2642BEF4C41FB5461

Fas fazem fila para comprar ingressos para o Show do U2
TV Globo — Bom Dia Brasil — 29.06.17

http://visualizacao.boxnet.com.br/#/?
t=00812955D0A5FF01A9915D2EEB9BOBF501000000EDCFE4233D929A343EB9D068F2810F01F
CB450DD70E3B4BBAA9DD1951E8BADD658C2DBBBD76F366594C4833C8DFF081E4A25244B63
92E7A360EDADC2C531330DF456B9F6535AE4574914D1329524A21C
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Impressos

Cobranca diferenciada

Cuidado. Procon-SP orienta o consumidor na cobrancga diferenciada
Diario Oficial — 29.06.17

Procon-SP orienta o consumidor na cobranca diferenciada

A lei que autoriza a diferenciagio
de pregos de bens e servigos oferecidos
ao publico, em fung¢do do prazo ou do
instrumento de pagamento, entrou em
vigor oficialmente na segunda-feira, 26.
Embora tenha se manifestado contra a
aprovagio da lei, a Fundagdo Procon-SP,
orgio vinculado 4 Secretaria da Justica e
da Defesa da Cidadania. elaborou algu-
mas perguntas e respostas para orientar
o consumidor.

Quais instrumentos de pagamento
estdo incluidos nesta nova regra?
Aleindo faz distin¢do. Logo, pode ser qual-
quer instrumento: dinheiro, cartdo de cré-
dito, cartao de débito, boleto, etc.

O fornecedor é obrigado a conceder
desconto?

Nio. Aleiautoriza a diferenciagio, mas nio
o obriga.

O estabelecimento pode determinar
desconto apenas para alguns produ-
tos/servigos que comercializa?

Sim, desde que a informagio seja clara para
o consumidor, sem induzi-lo ao erro.

Pode haver mais do que um valor para
cada item vendido pelo fornecedor?

O fornecedor ¢ obrigado por lei a informar
o prego a vista. Se houver oferta do produto
ou servigo a prazo, ele deve fornecer todos
os dados dessa modalidade (juros, IOF,
parcelas, custo efetivo total, valor final,
etc.). Caso haja diferenciagio de prego em
razdo do prazo ou do instrumento de paga-
mento, terd de informar também o des-
conto ao consumidor.

Como deve ser disposta a informacio
dos descontos, quando houver?
Ainformagio deve estar em locale formato
visiveis ao consumidor.
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Diferenciacdo - Permitida, mas nao obrigatoria

O desconto, quando houver, pode ser
em forma de porcentagem?

Sim.

O desconto deve estar disposto de ma-
neira individual em cada item ou ge-
neralizada, como, por exemplo, ape-
nas uma placa na loja informando um

porcentual de desconto para determi-
nado tipo de pagamento?

Tanto faz, vai depender da conveniéncia do
fornecedor de acordo com seu tipo/ ramo de
negéeio/ atividade.

Quando ndo houver informacio de
desconto na mercadoria o fornecedor
pode diferenciar precos conforme a
forma de pagamento?

O fornecedor continua obrigado a informar
o prego & vista dos produtos. Se a venda for
a prazo, ele continua obrigado a informar
toda a composi¢io do prego a prazo. Se
optar por diferenciar o prego em razio do
prazo ou instrumento de pagamento, terd
de informar o desconto em local e formato
visfveis ao consumidor.

Imprensa Oficial - Contetdo Editorial
Assessoria de Comunicacdo Fundacao Procon-SP



CRITERIO

Le1 permite
desconto em
compra a vista

Os comerciantes de
todo o pais estdo autori-
zados, por lei, a diferen-
ciar os precos para paga-
mentos a vista ou a prazo
conforme o meio de pa-
gamento. A Lein®13.455
foi sancionada na ultima
segunda-feira (26), pelo
presidente Michel Temer.

Desde dezembro do
ano passado, uma me-
dida provisoria estava
em vigor e ja era possi-
vel o fornecedor ofertar
produtos e/ou servicos
com precos diferentes
de acordo com o prazo
(a vista, parcelado em
“x” vezes) ou em face da
forma de pagamento pac-
tuada ou acordada no ato
da contratacio (cheque,
nota promissoria, di-
nheiro, cartio de crédito,
cartio de débito).

A Funda¢ao PROCON
Sao Paulo, assim como o
PROTESTE (Associagio

Brasileira de Defesa dos
Direitos do Consumidor)
manifestaram-se contra a
MP, uma vez que embora
a proposta tenha como
objetivo a diminuicao do
preco final ao consumidor
que pagar em dinheiro,
com isso, excluindo-se
custos administrativos e
financeiros, a diferencia-
¢do pode gerar umaumen-
to dos precos de produtos
€ servicos nos casos em
que o consumidor optar
em pagar com cartao ou
através de outra modali-
dade de pagamento.

Na pratica, caso o
cliente opte por pagar
em dinheiro, podera ter
um desconto, ja que nio
existem as despesas ad-
ministrativas que sao
cobradas quando os pa-
gamentos sao efetuados
com cartoes de crédito,
débito, boleto oucheque,
por exemplo.

Lei permite desconto
em compra a vista

Primeira
29.06.17
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Bagagem

Cuidado. Malas de viagem podem “pe$ar”’ mais do que imagina

Revista Vertical —

29.06.17
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Compra de ingressos U2

Fas dormem em fila para tentar comprar ingressos para show do U2 em SP
G1-29.06.17

http://g1.globo.com/sao-paulo/musica/noticia/fas-dormem-em-fila-para-tentar-comprar-ingressos-
para-show-do-u2-em-sp.ghtml

Recall

IBAMA ABRE MAIS UM PROCESSO CONTRA VOLKSWAGEN E PODE APLICAR NOVA MULTA
POR POLUIGAO

Revista Auto Esporte — 29.06.17

http://revistaautoesporte.globo.com/Noticias/noticia/2017/06/ibama-abre-mais-um-processo-contra-
volkswagen-e-pode-aplicar-nova-multa-por-poluicao.htmi
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Amarok: Ibama abre novo processo contra Volkswagen para apurar danos ambientais
Noticias Automotivas — 29.06.17

https://www.noticiasautomotivas.com.br/amarok-ibama-abre-novo-processo-contra-volkswagen-para-
apurar-danos-ambientais/

Planos de saude

Entidades denunciam mudancas a toque de caixa na lei dos planos de saude
GGN - 29.06.17

http://jornalggn.com.br/noticia/entidades-denunciam-mudancas-a-toque-de-caixa-na-leis-dos-planos-
de-saude
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