SECRETARIA DA JUSTICA E CIDADANIA a :
FUNDACAO DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR m :
DIRETORIA DE ESTUDOS E PESQUISAS

PESQUISA DE TAXAS DE JUROS - PESSOA FiSICA
EMPRESTIMO PESSOAL E CHEQUE ESPECIAL
AGOSTO/26

Em 2026, o Procon-SP completa 50 anos de atuacédo na defesa do consumidor no Estado de Sao
Paulo, trajetéria marcada pela realizagcdo continua de agdes voltadas ao acompanhamento das
relacbes de consumo e a producao regular de pesquisas e informacdes técnicas. Este relatorio
apresenta dados e analises elaborados no ambito dessa atividade permanente.

A pesquisa de taxas de juros foi efetuada pelo Ndcleo de Pesquisas da Escola de Protecao e Defesa
do Consumidor da Fundacgéo Procon-SP e envolveu as seguintes instituicdes financeiras: Banco do
Brasil, Bradesco, Caixa Econémica Federal, Itat, Safra e Santander. Foram coletadas taxas vigentes
em 04/08/2026.

Os dados coletados se referem as taxas maximas pré-fixadas para clientes (pessoa fisica) nédo
preferenciais, independentemente do canal de contratacdo, sendo que para o cheque especial
foi considerado o periodo de trinta dias e, para o empréstimo pessoal o prazo do contrato é
de doze meses.

Empréstimo Pessoal

A taxa média dos bancos pesquisados foi de 8,23% ao més, apresentando uma queda de 0,27 p.p.
em relagdo ao més anterior.

O Bradesco reduziu sua taxa de 8,83% a.m. para 7,47% a.m., o que significa uma reducéo de 1,36
p.p., representando uma variagdo negativa de 15,40%.

O Banco do Brasil também reduziu sua taxa de 7,43% para 7,20%, resultando numa reduc¢éo de 0,23
p.p., representando uma variagdo negativa de 3,09%.

Os demais bancos mantiveram suas taxas.
Cheque Especial

A taxa média dos bancos pesquisados foi de 8,00% ao més, do mesmo modo que no més anterior
todos 0s bancos mantiveram suas taxas.

Importante ressaltar que, o Banco Central do Brasil, por meio da Resolugédo n°® 4.765, de 27 de
novembro de 2019, limitou a cobranca da taxa de juros do cheque especial para pessoa fisica em
8% (oito por cento) ao més. A Resolucdo passou a vigorar em 06 de janeiro de 2020.

O COPOM - Comité de Politica Monetéaria do Banco Central decidiu na 2802 reunido, em 05/08/2026,
alterar, a partir desta data, a taxa Selic para 14,00% a.a., optando por um corte de 0,25 p.p. A préxima
reunido esta prevista para ocorrer nos dias 15 e 16 de setembro de 2026.

Mesmo o COPOM reduzindo a taxa Selic, as taxas de juros ainda sédo elevadas e o consumidor deve
continuar evitando a contratagdo de linhas de crédito. Caso n&o puder fugir da contratacéo, deve
verificar qual delas mais se ajusta as suas condi¢des e necessidades, tentando optar por aquela que
oferega juros menores.
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DEMONSTRATIVO DAS TAXAS DE JUROS PRATICADAS

EM AGOSTO/2026

Empréstimo Cheque Especial
Bancos Pessoal (ao més)
(ao més)
Banco do Brasil 7,20% 8,00%
Bradesco 7,47% 8,00%
Caixa Econdémica Federal 8,00% 8,00%
Itau 9,49% 8,00%
Safra 7,25% 8,00%
Santander 9,99% 8,00%

Data da Coleta: 04/08/2026

Os dados acima referem-se a taxas maximas pré-fixadas para clientes (pessoa
fisica) nao preferenciais, independente do canal de contratagao, sendo que, para
o cheque especial foi considerado o periodo de 30 dias e para o empréstimo
pessoal o prazo de contrato é de 12 meses.

COMPARATIVO ENTRE AS TAXAS PRATICADAS

Taxas Bancos %
Menor Banco do Brasil 7,20
Empréstimo Pessoal Maior = San}ander 9,99
TAXA MEDIA AO MES 8,23
TAXA EQUIVALENTE AO ANO 158 42
TAXA MEDIA AO MES 8,00
Cheque Especial () TAXA EQUIVALENTE AO ANO 151.82

(*) Todos os bancos da amostra estdo praticando a mesma taxa.

COMPARATIVO EMPRESTIMO PESSOAL - TRIMESTRAL

Junho Julho Agosto TAXA MEDIA

el POR BANCO
Banco do Brasil 7,43% 7,43% 7,20% 7,35%
Bradesco 8,02% 8,83% 7,47% 8,11%
Caixa Econdmica Federal 8,00% 8,00% 8,00% 8,00%
Itau 9,49% 9,49% 9,49% 9,49%
Safra 7,25% 7,25% 7,25% 7.,25%
Santander 9,99% 9,99% 9,99% 9,99%
8,37%

E VEDADA A UTILIZAGAO DESTE MATERIAL PARA FINS PUBLICITARIOS
E PERMITIDA A REPRODUGAO DESDE QUE CITADA A FONTE

Nucleo de Pesquisas - PROCON -SP

11.01.01.08




