A FUNDACAO PROCON-SP PROMOVE AUDIENCIA PUBLICA SOBRE
“POTENCIAIS EFEITOS NEGATIVOS  AQS CONSUMIDORES

DECORRENTE DA FUSAO GOL E AZUL”

Trata-se de Audiéncia Publica da Fundacdo Procon-SP em parceria com o Grupo de
Estudos de Concorréncia e Relagbes de Consumo da FDRP/USP (Faculdade de Direito
da USP e Ribeirdo Preto).

Com o objetivo de fortalecer as Politicas Nacional, Estaduais e Municipais das Relagbes
de Consumo e de promover o debate e a difusdo de temas relevantes da relagao
consumerista, a Fundagao Procon-SP realiza em parceria com o Grupo de Estudos de
Concorréncia e Relagbes de Consumo da FDRP/USP, no dia 16 de maio de 2025,as
14h30, no auditério do Procon-SP, Rua Conselheiro Furtado, 503, 2° andar,
Liberdade/S&o Paulo, Audiéncia Publica com o tema “Potenciais efeitos negativos aos
consumidores decorrente da fusao Gol e Azul.

O evento também contara com transmissao ao vivo no Youtube na pagina da Fundacgao
Procon-SP.

A Audiéncia Publica tem como objetivo realizar um debate social sobre os possiveis
efeitos para os consumidores decorrente da operag¢ao anunciada entre Gol e Azul e dar a
oportunidade para ouvir os representantes do Sistema Nacional de Defesa do
Consumidor, académicos e demais interessados na otica consumerista. O debate
permitira identificar e mapear os problemas, especialmente nas seguintes questdes:

a) Direito a informagao e comunicagao precisa aos consumidores;

b) Garantia de inalterabilidade das passagens aéreas ja adquiridas pelos
consumidores, de ambas as empresas, nos proximos meses, até a fruicdo do
servico;



c) Manutencao dos programas de fidelidade das respectivas companhias, nos termos
das adesdes; d) Previsibilidade de rotas/destinos que serdo modificados ou
excluidos da operagao de ambas as companhias aéreas; e

d) e outros impactos do Memorando de Entendimento (MoU) — apresentado pelas
empresas Azul e Gol.

Todos os interessados estdo convidados a participar, por meio de inscrigdo, e as
manifestagbes serdo objeto de apreciagdo e encaminhadas as autoridades e entidades
envolvidas na tematica.

Os interessados em apresentar Manifestacdo Oral durante a audiéncia deverdo se
inscrever até as 17h, do dia 15 de Maio de 2025, através do link
https://sistemas.procon.sp.gov.br/procon/curso_inside.asp?id=1319 sendo que cada
participante tera 05 minutos de livre manifestagao, prorrogaveis por mais 03 minutos com
o intuito de facultar a participagdo do maior numero de pessoas.

As Manifestacbes por Escrito sobre o tema podem ser apresentadas tanto por quem
participou da audiéncia como por quem nao participou até as 18h do dia 22 de maio de
2025, quinta-feira. Para acessar o formulario de inscricdo clique aqui
https://sistemas.procon.sp.gov.br/procon/curso_inside.asp?id=1320. A manifestacdo deve
ser encaminhada ao e-mail dex@procon.sp.gov.br, com o titulo “Audiéncia Publica”.

Programacao do evento
14:30h: Abertura.
14:50h: Participagao do publico, conforme ordem de inscrigao prévia.
Serao assegurados, no minimo, 5 minutos para cada expositor, na seguinte ordem:

o Interessados inscritos previamente que estiverem presentes pessoalmente;
e Interessados inscritos previamente que estiverem virtualmente.

17:30h: Encerramento.
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