
CREDORES MAIS ACIONADOS

FORNECEDOR

1º ITAU UNIBANCO 202
2º BRADESCO 183
3º SABESP 180
4º ENEL ELETROPAULO 155
5º NUBANK 129
6º SANTANDER 126
7º CAIXA ECONOMICA FEDERAL 124

BANCO DO BRASIL 124
8º MERCADO LIVRE 96
9º SERASA 74

10º CLARO / NET / EMBRATEL / NEXTEL (AMÉRICA MÓVIL) 73
11º VIVO / TELEFÔNICA 72
12º BRASILCARD 60
13º PAN 50

PICPAY 50
CARREFOUR 50

14º FUNDO DE INVESTIMENTO EM DIREITOS CREDITORIOS MULTSEGMENTOS NPL IPANEMA VI 39
15º COGNA 37
16º BANCO INTER S.A. 36
17º COBUCCIO S/A SOCIEDADE DE CREDITO, FINANCIAMENTO E INVESTIMENTOS 34
18º CASAS PERNAMBUCANAS 29
19º PORTO SEGURO 27

C6 BANK 27
20º ÂNIMA EDUCAÇÃO 25

SEM PARAR INSTITUIÇÃO DE PAGAMENTO LTDA 25
21º BMG 24

RENNER 24
22º RECOVERY 23

TIM 23
CREFISA 23

23º QUINTO ANDAR 21
24º YDUQS 20

CPFL 20
RIACHUELO 20

25º BV (FINANCEIRA, BANCO VOTORANTIM) 19

QUANTIDADE 
RECLAMAÇÕES



CREDORES QUE MAIS APRESENTARAM SOLUÇÃO 
FORNECEDOR %

1º VIVO / TELEFÔNICA 100%
TIM 100%
BMG 100%

2º CLARO / NET / EMBRATEL / NEXTEL (AMÉRICA MÓVIL) 96%
3º CARREFOUR 87%
4º CPFL 80%
5º CASAS PERNAMBUCANAS 77%
6º RENNER 75%
7º SERASA 74%
8º FUNDO DE INVESTIMENTO EM DIREITOS CREDITORIOS MULTSEGMENTOS NPL IPANEMA VI 73%
9º COBUCCIO S/A SOCIEDADE DE CREDITO, FINANCIAMENTO E INVESTIMENTOS 70%

10º CAIXA ECONOMICA FEDERAL 68%
11º RECOVERY 67%
12º ENEL ELETROPAULO 66%
13º NUBANK 63%
14º MERCADO LIVRE 62%
15º SANTANDER 61%
16º ÂNIMA EDUCAÇÃO 60%

CREFISA 60%
BV (FINANCEIRA, BANCO VOTORANTIM) 60%

17º PORTO SEGURO 57%
RIACHUELO 57%

18º PAN 56%
19º BANCO INTER S.A. 56%
20º COGNA 53%

PICPAY 53%
21º BRADESCO 50%

BRASILCARD 50%
22º BANCO DO BRASIL 48%
23º SABESP 44%

C6 BANK 44%
YDUQS 44%

24º SEM PARAR INSTITUIÇÃO DE PAGAMENTO LTDA 43%
25º ITAU UNIBANCO 42%
26º QUINTO ANDAR 29%
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