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RELATÓRIO TÉCNICO 
 

PESQUISA COMPARATIVA DE PREÇOS DE FRALDAS DESCARTÁVEIS INFANTIS  
E FRALDAS/ABSORVENTES DESCARTÁVEIS (INCONTINÊNCIA) PARA ADULTOS 

2023 
 
 

A pesquisa comparativa de preços foi realizada pelo Núcleo de Inteligência e Pesquisas 

da Escola de Proteção e Defesa do Consumidor da Fundação PROCON-SP, no 

período de 23 a 25/08/2023, com o objetivo de oferecer referência de preço ao 

consumidor, por meio dos preços médios obtidos dentro da amostra pesquisada. 

 

O levantamento foi efetuado em seis sites eletrônicos que comercializam esses 

produtos. Foram comparados 86 itens, sendo 54 produtos para bebês/crianças e 32 

para adultos. Só foram comparados os produtos encontrados em, no mínimo, três dos 

sites visitados. 

 

Ressaltamos que os preços coletados foram os ofertados para cada produto no 

pagamento à vista, sem considerar eventuais promoções ou descontos vinculados às 

regras estabelecidas pelo site. Nos sites que funcionam como marketplace e 

apresentam ofertas de diferentes fornecedores para o mesmo produto, foi coletado o 

menor preço encontrado. 

 

A Fundação PROCON-SP informa que o objetivo da pesquisa é esclarecer o público e 

seus resultados não poderão ser utilizados para fins publicitários. 

 

A seguir o resultado da pesquisa. 
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Percentual de abastecimento de produtos, por site, em relação ao total de 86 itens. 
 
Carrefour Shopping  80 itens (93%) 
Drogaria São Paulo  72 itens (84%) 
Drogasil    81 itens (94%) 
Extra     83 itens (97%) 
Extrafarma    66 itens (77%) 
Pague Menos   66 itens (77%) 

 
 
Número de itens, por site, com preços menores ou iguais aos preços médios 
obtidos: 

 
Carrefour Shopping  58 itens de 80 encontrados (73%) 
Drogaria São Paulo  35 itens de 72 encontrados (49%) 
Drogasil    45 itens de 81 encontrados (56%) 
Extra     34 itens de 83 encontrados (41%) 
Extrafarma   34 itens de 66 encontrados (52%) 
Pague Menos   34 itens de 66 encontrados (52%) 
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Do total dos itens comparados, o site do Carrefour Shopping foi o que apresentou a 
maior quantidade de produtos com menor preço (33 itens). 

 
 
A maior diferença de preços da pesquisa foi de 131,38% no seguinte produto: 
 

Fraldas Geriátricas Tena Slip Noturna – M – 7 unidades – Essity 
 
maior preço:        R$ 48,45 
menor preço:        R$ 20,94 
diferença em valor absoluto:  R$ 27,51 
preço médio:        R$ 36,40 

 
 
Na comparação dos produtos comuns entre as pesquisas online de agosto de 2023 e 
agosto de 2022 efetuadas pelo Núcleo de Inteligência e Pesquisas da Fundação     
Procon-SP, constatou-se que houve, em média, acréscimo no preço médio de 14,91%, 
sendo que entre as fraldas infantis a variação foi de 16,70% e as fraldas para adultos foi 
de 10,35%. O Índice de Preços ao Consumidor IPC-SP da FIPE, referente ao período 
analisado, registrou variação de 3,67%.  
 
 
Orientações aos consumidores 
 
 Na hora de escolher o modelo ideal das fraldas, especialmente as geriátricas, 

observe os seguintes fatores: o tamanho ideal, a capacidade de absorção, se são 
hipoalergênicas, o formato anatômico, as barreiras que impedem vazamentos, os 
neutralizantes de odores, se oferece produto hidratante (protege contra assaduras 
e proporciona mais conforto), a qualidade das fitas adesivas e indicadores de 
umidade, que alguns modelos oferecem. 

 Verificar também o prazo de validade e as especificações do produto. 
 Comparar preços em diversos estabelecimentos, sempre aliando preço, qualidade 

e custo benefício do deslocamento.  
 Para uma melhor comparação de preços, pesquisar o valor unitário do mesmo 

produto, dividindo o valor do pacote pela quantidade de fraldas que contém. Os 
fabricantes costumam ofertar a mesma fralda em diversos tamanhos de pacotes. 
Geralmente, quanto maior a quantidade de fraldas por pacote, menor é o valor 
unitário. 

 
 
 
 
 
 

  



PREÇO MÉDIO 

DO PRODUTO

COLETA: 23, 24 e 25/08/23

POMPOM DERMA PROTEK - P - 54 unidades ONTEX GLOBAL nt 52,39 nt 59,99 51,99 51,99 59,99 51,99 15,39% 54,09

POMPOM DERMA PROTEK - M - 48 unidades ONTEX GLOBAL nt 52,39 nt 47,99 51,99 51,99 52,39 47,99 9,17% 51,09

POMPOM DERMA PROTEK - G - 42 unidades ONTEX GLOBAL nt 52,39 nt 47,99 49,99 49,99 52,39 47,99 9,17% 50,09

POMPOM DERMA PROTEK - XG - 38 unidades ONTEX GLOBAL nt 52,39 nt 47,99 51,99 51,99 52,39 47,99 9,17% 51,09

HUGGIES NATURAL CARE - P - 36 unidades KIMBERLY CLARK 49,99 65,99 51,90 nt 51,99 51,99 65,99 49,99 32,01% 54,37

HUGGIES PARA MAR / PISCINA LITTLE SWIMMERS – P - 12 unidades KIMBERLY CLARK 39,99 40,49 40,90 50,62 32,99 33,99 50,62 32,99 53,44% 39,83

HUGGIES PARA MAR / PISCINA LITTLE SWIMMERS – M – 11 unidades KIMBERLY CLARK 30,99 nt 40,90 46,64 33,99 33,99 46,64 30,99 50,50% 37,30

HUGGIES PARA MAR / PISCINA LITTLE SWIMMERS – G - 10 unidades KIMBERLY CLARK 30,99 40,49 40,90 52,50 33,99 33,99 52,50 30,99 69,41% 38,81

HUGGIES SUPREME CARE - FRALDA ROUPINHA - M - 72 unidades KIMBERLY CLARK 68,99 69,99 99,90 87,99 87,35 87,35 99,90 68,99 44,80% 83,60

HUGGIES SUPREME CARE - FRALDA ROUPINHA - G - 30 unidades KIMBERLY CLARK 39,19 nt 45,39 38,90 48,99 48,99 48,99 38,90 25,94% 44,29

HUGGIES SUPREME CARE - FRALDA ROUPINHA - G - 60 unidades KIMBERLY CLARK 90,29 65,91 95,29 99,88 97,99 97,99 99,88 65,91 51,54% 91,23

HUGGIES SUPREME CARE - FRALDA ROUPINHA - XG - 48 unidades KIMBERLY CLARK 83,90 nt 95,29 89,90 97,99 97,99 97,99 83,90 16,79% 93,01

HUGGIES SUPREME CARE - FRALDA ROUPINHA - XXG - 24 unidades KIMBERLY CLARK 29,90 nt 45,39 51,99 48,99 48,99 51,99 29,90 73,88% 45,05

HUGGIES SUPREME CARE - FRALDA ROUPINHA - XXG - 48 unidades KIMBERLY CLARK 90,29 nt 95,29 98,69 97,99 97,99 98,69 90,29 9,30% 96,05

PAMPERS CONFORT SEC - P - 50 unidades PROCTER & GAMBLE 61,29 71,39 66,20 66,99 73,99 73,99 73,99 61,29 20,72% 68,98

PAMPERS CONFORT SEC - P - 72 unidades PROCTER & GAMBLE 94,90 nt 95,90 112,38 99,99 99,99 112,38 94,90 18,42% 100,63

PAMPERS CONFORT SEC - M - 44 unidades PROCTER & GAMBLE 61,29 71,39 72,68 66,99 73,99 73,99 73,99 61,29 20,72% 70,06

PAMPERS CONFORT SEC - M - 70 unidades PROCTER & GAMBLE 99,00 86,99 106,33 103,90 nt nt 106,33 86,99 22,23% 99,06

PAMPERS CONFORT SEC - G - 38 unidades PROCTER & GAMBLE 59,90 71,39 74,90 62,00 73,99 73,99 74,90 59,90 25,04% 69,36

PAMPERS CONFORT SEC - G - 60 unidades PROCTER & GAMBLE 99,89 nt 106,33 103,90 nt nt 106,33 99,89 6,45% 103,37

PAMPERS CONFORT SEC - XG - 34 unidades PROCTER & GAMBLE 61,29 71,39 60,49 66,99 73,99 73,99 73,99 60,49 22,32% 68,02

PAMPERS CONFORT SEC - XG - 54 unidades PROCTER & GAMBLE 94,90 nt 95,90 114,90 nt nt 114,90 94,90 21,07% 101,90

PAMPERS CONFORT SEC - XXG - 30 unidades PROCTER & GAMBLE 59,90 71,39 74,90 62,00 73,99 73,99 74,90 59,90 25,04% 69,36

PAMPERS PANTS AJUSTE TOTAL - M - 42 unidades  PROCTER & GAMBLE 70,35 71,39 74,90 81,99 71,99 71,99 81,99 70,35 16,55% 73,77

PAMPERS PANTS AJUSTE TOTAL - G - 36 unidades PROCTER & GAMBLE 81,99 71,39 74,90 nt 71,99 71,99 81,99 71,39 14,85% 74,45

PAMPERS PANTS AJUSTE TOTAL - G - 72 unidades PROCTER & GAMBLE 119,99 125,90 132,90 123,11 102,99 102,99 132,90 102,99 29,04% 117,98

PAMPERS PANTS AJUSTE TOTAL - XG - 32 unidades PROCTER & GAMBLE 64,00 71,39 74,90 81,99 71,99 71,99 81,99 64,00 28,11% 72,71

PAMPERS PANTS AJUSTE TOTAL - XG - 66 unidades PROCTER & GAMBLE 119,99 125,90 132,90 123,11 102,99 102,99 132,90 102,99 29,04% 117,98

PAMPERS PANTS AJUSTE TOTAL - XXG - 28 unidades PROCTER & GAMBLE 69,99 71,39 74,90 64,00 71,99 71,99 74,90 64,00 17,03% 70,71

PAMPERS PANTS AJUSTE TOTAL - XXG - 60 unidades PROCTER & GAMBLE 119,99 125,90 132,90 123,11 102,99 102,99 132,90 102,99 29,04% 117,98

PAMPERS PREMIUM CARE - P - 40 unidades PROCTER & GAMBLE 62,90 69,99 75,90 73,99 nt nt 75,90 62,90 20,67% 70,70

PAMPERS PREMIUM CARE - M - 34 unidades PROCTER & GAMBLE 73,99 69,99 75,90 73,99 nt nt 75,90 69,99 8,44% 73,47

PAMPERS PREMIUM CARE - M - 80 unidades PROCTER & GAMBLE 109,99 136,99 144,35 113,99 118,99 118,99 144,35 109,99 31,24% 123,88

PAMPERS PREMIUM CARE - G - 30 unidades PROCTER & GAMBLE 76,78 69,99 75,90 73,99 nt nt 76,78 69,99 9,70% 74,17

PAMPERS PREMIUM CARE - G - 68 unidades PROCTER & GAMBLE 109,99 136,99 135,90 113,99 118,99 118,99 136,99 109,99 24,55% 122,48

PAMPERS PREMIUM CARE - XG - 26 unidades PROCTER & GAMBLE 73,99 69,99 75,90 73,99 nt nt 75,90 69,99 8,44% 73,47

PAMPERS PREMIUM CARE - XG - 60 unidades PROCTER & GAMBLE 119,99 nt 135,90 155,90 118,99 118,99 155,90 118,99 31,02% 129,95

PAMPERS PREMIUM CARE - XXG - 24 unidades PROCTER & GAMBLE 73,99 69,99 75,90 73,99 nt nt 75,90 69,99 8,44% 73,47

PAMPERS PREMIUM CARE - XXG - 56 unidades PROCTER & GAMBLE 109,99 137,89 144,35 113,99 118,99 118,99 144,35 109,99 31,24% 124,03

PAMPERS PREMIUM CARE PANTS - P - 40 unidades PROCTER & GAMBLE 73,19 73,99 74,90 73,19 71,99 71,99 74,90 71,99 4,04% 73,21

PAMPERS PREMIUM CARE PANTS - M - 34 unidades PROCTER & GAMBLE 73,19 73,99 74,90 73,19 nt nt 74,90 73,19 2,34% 73,82

PAMPERS PREMIUM CARE PANTS - M - 78 unidades PROCTER & GAMBLE 115,59 136,99 141,90 179,77 124,99 124,99 179,77 115,59 55,52% 137,37

PAMPERS PREMIUM CARE PANTS - G - 30 unidades PROCTER & GAMBLE 51,90 73,99 74,90 73,19 nt nt 74,90 51,90 44,32% 68,50

PAMPERS PREMIUM CARE PANTS - G - 68 unidades PROCTER & GAMBLE 115,59 136,99 141,90 119,98 124,99 124,99 141,90 115,59 22,76% 127,41

PAMPERS PREMIUM CARE PANTS - XXG - 24 unidades PROCTER & GAMBLE 73,19 73,99 74,90 73,19 nt nt 74,90 73,19 2,34% 73,82

PAMPERS SUPERSEC - P - 34 unidades PROCTER & GAMBLE 33,99 31,69 46,90 33,99 31,49 31,49 46,90 31,49 48,94% 34,93

PAMPERS SUPERSEC - M - 30 unidades PROCTER & GAMBLE 33,99 31,69 31,47 43,54 31,49 31,49 43,54 31,47 38,35% 33,95

PAMPERS SUPERSEC - G - 26 unidades PROCTER & GAMBLE 33,99 31,69 46,90 33,99 31,49 31,49 46,90 31,49 48,94% 34,93

PAMPERS SUPERSEC - XG - 22 unidades PROCTER & GAMBLE 33,99 31,69 31,47 33,99 31,49 31,49 33,99 31,47 8,01% 32,35

PAMPERS SUPERSEC - XG - 40 unidades PROCTER & GAMBLE 47,99 61,39 64,90 53,99 nt nt 64,90 47,99 35,24% 57,07

PAMPERS SUPERSEC - XXG - 20 unidades PROCTER & GAMBLE 33,99 31,69 31,47 33,99 31,49 31,49 33,99 31,47 8,01% 32,35

PAMPERS SUPERSEC - XXG - 34 unidades PROCTER & GAMBLE 47,99 61,39 64,90 49,98 nt nt 64,90 47,99 35,24% 56,07

PAMPERS SPLASHERS  - P-M 12 unidades PROCTER & GAMBLE 39,99 nt 47,90 58,97 44,99 44,99 58,97 39,99 47,46% 47,37

PAMPERS SPLASHERS  - M-G 11 unidades PROCTER & GAMBLE 39,99 47,49 47,90 43,79 44,99 44,99 47,90 39,99 19,78% 44,86

DATA DA COLETA: 23, 24 e 25/08/23 É VEDADA A UTILIZAÇÃO DESTE MATERIAL PARA FINS PUBLICITÁRIOS
VALORES EXPRESSOS EM REAIS (R$) É PERMITIDA A REPRODUÇÃO DESDE QUE CITADA A FONTE LEGENDA:   nt  = não tem o produto
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SECRETARIA DA JUSTIÇA E CIDADANIA
FUNDAÇÃO  DE PROTEÇÃO E DEFESA DO CONSUMIDOR

ESCOLA DE PROTEÇÃO E DEFESA DO CONSUMIDOR

PREÇO MÉDIO 

DO PRODUTO

COLETA: 23, 24 e 25/08/23

BIGFRAL FRALDA DERMA PLUS NOTURNA - G - 7 unidades ONTEX GLOBAL 34,90 28,09 28,29 49,00 28,49 28,49 49,00 28,09 74,44% 32,88

BIGFRAL FRALDA DERMA PLUS - M - 8 unidades ONTEX GLOBAL 38,19 27,59 27,64 22,99 28,49 28,49 38,19 22,99 66,12% 28,90

BIGFRAL FRALDA DERMA PLUS - G - 7 unidades ONTEX GLOBAL 34,99 27,59 27,64 24,17 28,49 28,49 34,99 24,17 44,77% 28,56

BIGFRAL FRALDA DERMA PLUS - G - 16 unidades ONTEX GLOBAL 56,99 55,49 nt 54,67 55,99 55,99 56,99 54,67 4,24% 55,83

BIGFRAL FRALDA DERMA PLUS - XG - 7 unidades ONTEX GLOBAL 24,99 27,59 27,64 24,17 28,49 28,49 28,49 24,17 17,87% 26,90

BIGFRAL FRALDA CLÁSSICA - P - 9 unidades ONTEX GLOBAL 28,66 18,59 18,76 21,99 nt nt 28,66 18,59 54,17% 22,00

ROUPA ÍNTIMA BIGFRAL MOVIMENT - P/M - 7 unidades ONTEX GLOBAL nt 22,99 24,09 21,38 26,49 26,49 26,49 21,38 23,90% 24,29

ROUPA ÍNTIMA BIGFRAL MOVIMENT - P/M - 16 unidades ONTEX GLOBAL 46,55 nt 48,39 59,90 45,99 45,99 59,90 45,99 30,25% 49,36

ROUPA ÍNTIMA BIGFRAL MOVIMENT - G/XG - 7 unidades ONTEX GLOBAL nt 22,99 25,90 21,38 26,49 26,49 26,49 21,38 23,90% 24,65

PLENITUD FEMME ROUPA ÍNTIMA DESCARTÁVEL - P/M - 16 unidades KIMBERLY CLARK 54,99 65,39 56,79 37,49 59,99 59,99 65,39 37,49 74,42% 55,77

PLENITUD FEMME ROUPA ÍNTIMA DESCARTÁVEL - G/XG - 16 unidades KIMBERLY CLARK 54,99 61,99 56,79 nt 59,99 59,99 61,99 54,99 12,73% 58,75

PLENITUD FEMME ABSORVENTE NORMAL - ÚNICO - 8 unidades KIMBERLY CLARK 9,99 10,39 10,59 13,74 12,49 12,49 13,74 9,99 37,54% 11,62

PLENITUD FEMME ABSORVENTE NOTURNO - ÚNICO - 8 unidades KIMBERLY CLARK 21,99 21,69 21,89 22,96 nt nt 22,96 21,69 5,86% 22,13

PLENITUD PROTECT PLUS - fralda - P/M - 8 unidades KIMBERLY CLARK 32,99 34,59 34,90 30,68 34,49 34,49 34,90 30,68 13,75% 33,69

PLENITUD PROTECT PLUS - fralda - P/M - 16 unidades KIMBERLY CLARK 59,99 52,99 69,99 63,23 58,99 58,99 69,99 52,99 32,08% 60,70

PLENITUD PROTECT PLUS - fralda - P/M - 24 unidades KIMBERLY CLARK 89,89 119,89 69,90 83,60 93,99 93,99 119,89 69,90 71,52% 91,88

PLENITUD PROTECT PLUS - fralda - G/XG - 8 unidades KIMBERLY CLARK 32,99 34,59 34,90 30,68 34,49 34,49 34,90 30,68 13,75% 33,69

PLENITUD PROTECT PLUS - fralda - G/XG - 16 unidades KIMBERLY CLARK 59,99 52,99 69,99 74,22 nt nt 74,22 52,99 40,06% 64,30

PLENITUD PROTECT PLUS - fralda - G/XG - 24 unidades KIMBERLY CLARK 89,89 119,89 69,90 83,60 93,99 93,99 119,89 69,90 71,52% 91,88

ABSORVENTE TENA LADY DISCREET - EXTRA - ÚNICO - 8 unidades ESSITY 16,90 16,74 16,89 17,54 20,99 20,99 20,99 16,74 25,39% 18,34

ABSORVENTE TENA LADY DISCREET - MAXI NIGHT - ÚNICO - 6 unidades ESSITY 20,90 19,63 20,90 22,90 nt nt 22,90 19,63 16,66% 21,08

ABSORVENTE TENA LADY DISCREET - NORMAL - ÚNICO - 8 unidades ESSITY 12,90 12,74 12,90 15,90 nt nt 15,90 12,74 24,80% 13,61

TENA CONFORT - M - 8 unidades ESSITY 30,23 23,59 22,99 29,90 24,49 24,49 30,23 22,99 31,49% 25,95

TENA CONFORT - G  - 8 unidades ESSITY 22,79 23,59 22,99 23,99 25,99 25,99 25,99 22,79 14,04% 24,22

TENA CONFORT - EG - 7 unidades ESSITY 22,39 23,59 22,99 20,82 24,49 24,49 24,49 20,82 17,63% 23,13

TENA SLIP NOTURNA - M - 7 unidades ESSITY 48,45 37;99 37,63 20,94 37,49 37,49 48,45 20,94 131,38% 36,40

TENA SLIP NOTURNA - G - 7 unidades ESSITY 38,36 37;99 37,63 36,33 37,49 37,49 38,36 36,33 5,59% 37,46

TENA PANTS CONFORT - P/M - 8 unidades ESSITY 29,99 36,99 29,99 28,63 nt nt 36,99 28,63 29,20% 31,40

TENA PANTS CONFORT - P/M - 16 unidades ESSITY 61,90 nt 56,59 56,47 55,99 55,99 61,90 55,99 10,56% 57,39

TENA PANTS CONFORT - G/EG - 8 unidades ESSITY 30,79 33,99 29,99 28,63 nt nt 33,99 28,63 18,72% 30,85

TENA PANTS CONFORT - G/EG- 16 unidades ESSITY 62,99 56,49 56,59 58,58 55,99 55,99 62,99 55,99 12,50% 57,77

TENA PANTS NOTURNA - P/M - 7 unidades ESSITY 34,90 37,39 34,90 35,33 36,99 36,99 37,39 34,90 7,13% 36,08

DATA DA COLETA: 23, 24 e 25/08/23 É VEDADA A UTILIZAÇÃO DESTE MATERIAL PARA FINS PUBLICITÁRIOS
VALORES EXPRESSOS EM REAIS (R$) É PERMITIDA A REPRODUÇÃO DESDE QUE CITADA A FONTE LEGENDA:   nt  = não tem o produto
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CARREFOUR SHOPPING www.carrefour.com.br

DROGARIA SÃO PAULO www.drogariasaopaulo.com.br

DROGASIL www.drogasil.com.br

EXTRA www.extra.com.br

EXTRAFARMA www.extrafarma.com.br

PAGUE MENOS www.paguemenos.com.br

Secretaria da Justiça e Cidadania
   Fundação de Proteção e Defesa do Consumidor

Escola de Proteção e Defesa do Consumidor - EPDC
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