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A pesquisa comparativa de preços foi realizada pelo Núcleo de Inteligência e Pesquisas 

(NIP) da Escola de Proteção e Defesa do Consumidor da Fundação PROCON-SP, no 

período de 6 a 8/02/2023, com o objetivo de oferecer referência de preço ao consumidor, por 

meio dos preços médios obtidos dentro da amostra pesquisada. 

 

O levantamento foi efetuado em seis sites eletrônicos (Amazon, Carrefour, Casas Bahia, 

Extra, Magazine Luiza e Ponto), que comercializam climatizadores, ventiladores de mesa, 

coluna e teto. Foram comparados ao todo 59 itens: só os produtos encontrados em, no 

mínimo, três dos sites visitados. 

 

Ressaltamos que os preços coletados foram os ofertados para cada produto no pagamento 

com cartão crédito à vista, sem considerar eventuais promoções ou descontos vinculados às 

regras estabelecidas pelo site. Nos sites que funcionam como marketplace e apresentam 

ofertas de diferentes fornecedores para o mesmo produto, foi coletado o menor preço 

encontrado.  

 

Para padronização, foram coletados os preços à vista no cartão de crédito. 

 

A Fundação PROCON-SP informa que o objetivo da pesquisa é esclarecer o público e seus 

resultados não poderão ser utilizados para fins publicitários.  

 

A seguir o resultado da pesquisa. 
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Percentual de abastecimento de produtos, por site, em relação ao total de 59 itens: 

 

Amazon          48 itens (81%) 

Carrefour    58 itens (98%) 

Casas Bahia    56 itens (95%) 

Extra         55 itens (93%) 

Magazine Luiza   57 itens (97%) 

Ponto                 58 itens (98%) 

 
 

 
 

                                                                                                              

Número de itens, por site, com preços menores ou iguais aos preços médios obtidos: 
 

Amazon    29 itens de 48 encontrados (60%) 

Carrefour    25 itens de 58 encontrados (43%) 

Casas Bahia    34 itens de 56 encontrados (61%) 

Extra     31 itens de 55 encontrados (56%) 

Magazine Luiza   28 itens de 57 encontrados (49%) 

Ponto     37 itens de 58 encontrados (64%) 
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Do total dos itens comparados, o site Ponto, do Ponto Frio, foi o que apresentou a maior 

quantidade de produtos com menor preço (24 itens). 

 

A maior diferença de preço da pesquisa foi de 146,54% no Ventilador de mesa Mallory Neo 

Air TS Dourado - 127V.  

 

Maior preço:  R$ 381,15 

Menor preço:  R$ 154,60 

Diferença valor absoluto: R$ 226,55  

Preço médio: R$ 275,30 

 
Na comparação de 38 itens em comum com a pesquisa realizada pelo NIP no período de 25 

a 27/01/2022, constatamos uma variação negativa dos preços de -1,06%. No mesmo 

período, o IPC-SP (Fipe) teve variação de 7,32%. 

 

Orientações aos consumidores: 
 

 Comparar preços em diversos estabelecimentos, sempre aliando preço / qualidade / 

frete ou custo benefício do deslocamento. 



 

 

 
 

SECRETARIA DA JUSTIÇA E CIDADANIA 

 FUNDAÇÃO DE PROTEÇÃO E DEFESA DO CONSUMIDOR                      
  ESCOLA DE PROTEÇÃO E DEFESA DO CONSUMIDOR - EPDC  

 
 

                 NÚCLEO DE INTELIGÊNCIA E PESQUISAS - EPDC/DEP - PROCON/SP - 15.02.23 
                                                                                                                                                                                 11.01.01.07 

 Observar atentamente as opções de pagamento, verificando a mais adequada ao seu 

orçamento. 

 Ler atentamente as instruções contidas no manual que vem junto ao produto. 

 Verificar se a voltagem da tomada onde será ligado o aparelho é compatível com a 

voltagem do produto.  

 Instalar o climatizador num local no qual poderão ser aproveitados os recursos 

oferecidos pelo produto, para uma boa circulação do ar.  

 Ventilador de teto demanda instalação especializada, por ser complexa sua instalação 

elétrica e ser necessário o balanceamento correto do produto. 

 Guardar sempre a nota fiscal é fundamental para assegurar os direitos dos 

consumidores, no caso de defeito ou vício do produto.    



PREÇO MÉDIO

PRODUTOS Coleta

(tipo - marca - denominação - voltagem - código do produto (quando há)) MAIOR MENOR DIFERENÇA 6 a 8/02/23

AR CONDICIONADO PORTÁTIL

Ar-Condicionado Portátil Elgin Eco Cube 9.000BTU/h - 127V Elgin 2.200,00 3.001,20 3.165,94 3.165,94 1.999,99 nt 3.165,94 1.999,99 58,30% 2.706,61

Ar-Condicionado Portátil Springer Midea MPH - 127 V - (MPH-12CRV1) Midea 2.479,90 2.699,00 2.483,91 2.483,91 2.811,91 2.483,91 2.811,91 2.479,90 13,39% 2.573,76

Ar-Condicionado Portátil Philco PAC12000F5 Frio Vírus Protect - 127 V - (056651084) Philco nt 2.999,90 2.299,90 2.299,90 2.999,90 2.299,90 2.999,90 2.299,90 30,44% 2.579,90

Ar-Condicionado Portátil Philco PAC12000QF5 Quente/Frio - 127 V - (056651085) Philco nt 3.199,90 3.199,90 3.199,90 2.699,90 3.199,90 3.199,90 2.699,90 18,52% 3.099,90

CLIMATIZADORES

Climatizador de Ar Britânia BCLO1F 3 em 1 - 127V - (66251008) Britânia 349,00 349,00 349,00 349,00 407,30 349,00 407,30 349,00 16,70% 358,72

Climatizador de Ar Britânia BCL04FI Virus Protect 5 em 1 80W - 127V - (066251011)  Britânia 409,90 377,10 349,00 349,00 400,00 349,00 409,90 349,00 17,45% 372,33

Climatizador de Ar Britânia BCL05FI 4 em 1 3,2l - 127V - (066251014) Britânia 317,14 295,67 279,00 279,00 296,08 279,00 317,14 279,00 13,67% 290,98

Climatizador de Ar FCE 7,5l -  127V Elgin 463,00 429,29 461,60 461,60 529,32 461,60 529,32 429,29 23,30% 467,74

Climatizador de Ar Smart 3,5l - 127V Elgin 294,94 349,90 299,20 299,20 285,00 344,90 349,90 285,00 22,77% 312,19

Climatizador de Ar Midea - 127V (AKAF1/AKAF2 ) Midea 529,93 459,00 467,91 467,91 541,41 467,91 541,41 459,00 17,95% 489,01

Climatizador de Ar Mondial Fresh Air - 127V - (CL-03) Mondial 484,00 620,99 484,00 484,00 379,00 484,00 620,99 379,00 63,85% 489,33

Climatizador de Ar Philco Ar Frio PCL1F - 127V - (56251013) Philco 615,90 539,90 499,90 499,90 499,90 499,90 615,90 499,90 23,20% 525,90

Climatizador de Ar Philco Ar Quente e Frio 3 em 1 PCL1QF - 127V - (56252014) Philco 1.029,90 1.002,90 1198,01 1.321,56 1.123,43 1.321,56 1.321,56 1.002,90 31,77% 1.166,23

Climatizador de Ar Philco PCL03FI 3 em 1 Filtro Ar Colmeia 4l 20h - 127V - (056252021) Philco nt 999,00 nt 949,05 479,62 949,05 999,00 479,62 108,29% 844,18

Climatizador de Ar Philco PCL14F 4 em 1 Função Timer - 127V - (056251022) Philco 686,79 799,90 799,90 799,90 nt 799,90 799,90 686,79 16,47% 777,28

Climatizador de Ar Ventisol Nobille 04 litros Branco Residencial 80W - 127V - (9575) Ventisol 294,90 295,40 314,99 314,99 307,70 349,99 349,99 294,90 18,68% 313,00

Climatizador de Ar Ventisol Nobille 10 litros Branco Residencial 65W - 127V - (9789) Ventisol 639,90 690,69 629,99 629,99 633,88 683,91 690,69 629,99 9,64% 651,39

Climatizador de Ar Ventisol Nobille 20 litros Branco Residencial 65W - 127V - (9791) Ventisol 765,00 799,00 773,91 773,91 780,90 773,91 799,00 765,00 4,44% 777,77

VENTILADORES DE COLUNA

Ventilador de coluna Arno Ultra Silence Force Desmontável 40cm VD4C - 127V Arno 369,90 354,00 399,00 399,00 445,55 399,00 445,55 354,00 25,86% 394,41

Ventilador de coluna Arno Ultra Silence Force Desmontável Repelente 50cm VD5C - 127V Arno 405,80 399,99 387,78 399,99 315,61 387,78 405,80 315,61 28,58% 382,83

Ventilador de coluna Arno Xtreme Force Breeze 50cm VB4C - 127V Arno nt 331,80 404,56 404,56 345,70 404,56 404,56 331,80 21,93% 378,24

Ventilador de coluna Arno Xtreme Force Breeze 50cm VB52 - 127V Arno nt 579,00 579,00 579,00 579,00 579,00 579,00 579,00 0,00% 579,00

Ventilador de coluna Britânia Mega Turbo 40 135W - 127V - (33011078) Britânia 252,40 244,90 243,33 243,33 279,90 243,33 279,90 243,33 15,03% 251,20

Ventilador de coluna Britânia Mega Turbo 30 Six 55W - 127V - (33011102) Britânia nt 184,90 175,76 175,76 197,75 175,76 197,75 175,76 12,51% 181,99

Ventilador de coluna Britânia Mega Turbo 30 Six 75W - 127V - (33011077) Britânia 273,06 286,36 203,18 286,36 279,00 203,18 286,36 203,18 40,94% 255,19

Ventilador de coluna Britânia Turbo BVC450 160W - 127V - (33011136) Britânia nt 329,90 329,90 329,90 229,90 329,90 329,90 229,90 43,50% 309,90

Ventilador de coluna Mallory Air Timer TS+ Style 40cm - 127V - (B94401241_PAI) Mallory 300,88 nt 259,90 nt 303,91 259,90 303,91 259,90 16,93% 281,15

Ventilador de coluna Mallory Delfos TS+ Azul 40cm - 127V - (B94401611_PAI) Mallory nt 266,90 260,43 260,43 291,68 260,43 291,68 260,43 12,00% 267,97

Ventilador de coluna Mallory Delfos TS+ Preto Grafite 40cm - 127V - (B94401021_PAI) Mallory nt 199,00 249,00 229,90 215,99 229,90 249,00 199,00 25,13% 224,76

Ventilador de coluna Mallory Neo Air Plus Azul 40cm - 127V - (B94401601_PAI) Mallory nt 215,80 198,70 nt nt 198,70 215,80 198,70 8,61% 204,40

Ventilador de coluna Philco PVC480P Turbo Maxx Force 8 160W - 127V - (103011036) Philco 325,43 349,90 349,90 349,90 299,90 349,90 349,90 299,90 16,67% 337,49

Ventilador de coluna Philco PVC510P Maxx Force 6 Turbo 160W - 127V - (103011042) Philco 334,29 399,90 399,90 399,90 399,90 nt 399,90 334,29 19,63% 386,78

Ventilador de coluna Philco PVT40 Turbo 2 em 1 160W - 127V - (103011026) Philco 319,00 249,90 239,90 239,90 249,90 239,90 319,00 239,90 32,97% 256,42

Ventilador de coluna Ventisol Preto 30cm Turbo 6 pás Oscilante Premium - 127V - (8535) Ventisol 149,90 146,96 155,00 155,00 172,81 155,00 172,81 146,96 17,59% 155,78

Ventilador de coluna Ventisol Preto 40cm Turbo 6 pás Oscilante Premium - 127V - (3850) Ventisol 179,82 219,00 219,00 219,00 206,00 219,00 219,00 179,82 21,79% 210,30

Ventilador de coluna Ventisol Preto 50cm Turbo 6 pás Oscilante Premium - 127V - (3852) Ventisol 204,44 219,00 231,00 248,00 222,32 248,00 248,00 204,44 21,31% 228,79
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PREÇO MÉDIO

PRODUTOS Coleta

(tipo - marca - denominação - voltagem - código do produto (quando há)) MAIOR MENOR DIFERENÇA 6 a 8/02/23

VENTILADORES DE MESA

Ventilador de mesa Arno Super Force 30cm VEF3 - 127V Arno 139,90 196,90 159,90 167,76 187,00 159,90 196,90 139,90 40,74% 168,56

Ventilador de mesa Arno Turbo Force 40cm VF49 - 127V Arno nt 413,90 374,78 348,68 342,39 348,68 413,90 342,39 20,89% 365,69

Ventilador de mesa Arno Ultra Silence Force Desmontável Bluetooth VDBT - 127V Arno 307,11 289,00 321,11 321,11 305,05 329,00 329,00 289,00 13,84% 312,06

Ventilador de mesa Britânia BVT30 130W - 127V - (33011127) Britânia 159,90 207,62 128,00 141,81 158,10 128,00 207,62 128,00 62,20% 153,91

Ventilador de mesa Britânia BVT30 Turbo 60W - 127V - (33011125) Britânia 159,90 128,00 141,81 128,00 149,99 128,00 159,90 128,00 24,92% 139,28

Ventilador de mesa Britânia BVT405 - 127V - (33011148) Britânia 169,00 169,00 170,70 189,90 172,40 170,70 189,90 169,00 12,37% 173,62

Ventilador de mesa Mallory Air Care Revolution 40cm - 127V - (B94401671_PAI) Mallory 299,00 402,60 414,27 414,27 239,90 414,27 414,27 239,90 72,68% 364,05

Ventilador de mesa Mallory Eco TS Preto - 127V - (B94401061) Mallory 96,90 110,90 98,70 104,90 84,08 98,70 110,90 84,08 31,90% 99,03

Ventilador de mesa Mallory TS30 Preto 30cm - 127V - (B94401101_PAI) Mallory 189,99 171,49 190,94 190,94 146,99 155,90 190,94 146,99 29,90% 174,38

Ventilador de mesa Mallory Neo Air TS Dourado - 127V - (B94401561_PAI) Mallory 160,00 375,71 nt 381,15 305,03 154,60 381,15 154,60 146,54% 275,30

Ventilador de mesa Mallory Neo Air 15 Vibe 40cm - 127V - (B94401591_PAI) Mallory 219,99 253,34 141,44 141,44 189,91 141,44 253,34 141,44 79,11% 181,26

Ventilador de mesa Mallory Neo Air 15 Total Control 40cm - 127V Mallory 209,99 191,90 206,01 nt 279,99 206,01 279,99 191,90 45,90% 218,78

Ventilador de mesa Mallory Olimpo TS Preto - 127V - (B94400891_PAI) Mallory 139,99 145,90 129,00 129,00 129,94 129,00 145,90 129,00 13,10% 133,81

Ventilador de mesa Mallory Ozonic TS 40cm - 127V - (B94401002) Mallory 219,00 253,94 179,90 179,90 205,90 179,90 253,94 179,90 41,16% 203,09

Ventilador de mesa Philco Master Power 40 126W - 127V (103011007) Philco 292,55 169,90 260,63 260,63 169,90 260,63 292,55 169,90 72,19% 235,71

Ventilador de mesa Philco PVT400 160W - 127V - (103011022) Philco 195,15 239,90 199,90 199,90 219,90 199,90 239,90 195,15 22,93% 209,11

Ventilador de mesa Philco PVT400P Turbo Connect USB 155W - 127V - (103012033) Philco 235,17 249,00 249,00 249,00 269,90 249,00 269,90 235,17 14,77% 250,18

Ventilador de mesa Philco PVT490 Turno Maxx Force 165W - 127V - (103011040) Philco 259,90 239,99 239,99 239,99 279,90 239,99 279,90 239,99 16,63% 249,96

Ventilador de mesa Ventisol Economy 40cm Preto 80W - 127V - (9973) Ventisol 149,99 205,00 219,95 138,88 141,84 138,88 219,95 138,88 58,37% 165,76

Ventilador de mesa Ventisol Preto Turbo 50cm 6 pás oscilante - 127V - (4259) Ventisol 174,90 189,90 177,67 179,91 161,00 299,00 299,00 161,00 85,71% 197,06

VENTILADORES DE TETO

Ventilador de Teto Philco PVT07B Easy Fitting 3 em 1 145W - 127V - (103021004) Philco nt 550,41 399,90 399,90 444,33 399,90 550,41 399,90 37,64% 438,89

Ventilador de Teto Philco PVT08B Led 3 em 1 145W - 127V - (103021005) Philco nt 429,90 nt nt 379,90 199,90 429,90 199,90 115,06% 336,57

Ventilador de teto Ventisol Aires Residencial com Lustre Premium - 127V (382) Ventisol 206,27 232,77 197,91 197,91 202,00 197,91 232,77 197,91 17,61% 205,80

Ventilador de teto Ventisol Pharo Dupla Face com Lustre Premium - 127V (380) Ventisol 229,89 229,90 275,90 275,90 287,10 275,90 287,10 229,89 24,89% 262,43

Ventilador de teto Ventisol Pretit Azul 130W CV3 Premium - 127V (174) Ventisol 226,90 258,65 191,26 191,26 233,71 191,26 258,65 191,26 35,23% 215,51

Ventilador de teto Ventisol Sunny Branco CV3 Premium - 127V (414) Ventisol 239,90 257,51 289,90 289,90 198,55 289,90 289,90 198,55 46,01% 260,94

Ventilador de teto Ventisol Sunny Controle Remoto Branco CV3 Premium - 127V (416) Ventisol 274,02 329,00 309,00 309,00 322,91 309,00 329,00 274,02 20,06% 308,82

Ventilador de teto Ventisol Wind Branco Transparente com Lustre 130W CV3 Premium - 127V (424) Ventisol 199,90 179,90 159,90 219,90 171,34 219,90 219,90 159,90 37,52% 191,81
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Amazon - https://www.amazon.com.br

Carrefour - https://www.carrefour.com.br/

Casas Bahia - https://www.casasbahia.com.br/

Extra - https://www.extra.com.br/

Magazine Luiza - https://www.magazineluiza.com.br/

Ponto - https://www.pontofrio.com.br/
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