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A pesquisa de taxas de juros foi efetuada pelo Nucleo de Inteligéncia e Pesquisas da Escola
de Protecdo e Defesa do Consumidor da Fundagdo Procon-SP e envolveu as seguintes
instituicdes financeiras: Banco do Brasil, Bradesco, Caixa Econ6mica Federal, Itad, Safra e
Santander. Foram coletadas taxas vigentes em 03/05/2022.

Os dados coletados se referem as taxas maximas pré-fixadas para clientes (pessoa
fisica) nao preferenciais, independente do canal de contratacdo, sendo que para o
cheque especial foi considerado o periodo de trinta dias e, para o empréstimo pessoal
o prazo do contrato é de doze meses.

Empréstimo Pessoal — a taxa média dos bancos pesquisados foi de 6,77% a.m., a mesma
do més anterior.

Nenhum banco da amostra modificou a taxa de empréstimo pessoal, conforme constatado na
coleta de maio.

Cheque Especial - a taxa média dos bancos pesquisados foi de 7,96% ao més. Nenhuma
instituicao alterou a taxa. Desde fevereiro/21 a taxa média de cheque especial permanece a
mesma.

Importante ressaltar que, o Banco Central do Brasil, por meio da Resolucdo n° 4.765, de 27
de novembro de 2019, limitou a cobranca da taxa de juros do cheque especial para pessoa
fisica em 8% (oito por cento) ao més. A Resolucao passou a vigorar em 06 de janeiro de
2020.

O COPOM - Comité de Politica Monetaria do Banco Central decidiu na ultima reunido alterar,
a partir de 05/05/22, a taxa Selic de 11,75% a.a. para 12,75% a.a. As taxas coletadas junto as
instituicdes financeiras em 03/05/22 nao refletem esse aumento.

O consumidor deve continuar em alerta na contratacdo de empréstimos; deve evitar a
utilizacdo da modalidade Cheque Especial, que tem uma das maiores taxas do mercado.
Deve, ainda, recorrer ao empréstimo pessoal somente quando a relagdo custo-beneficio for
positiva. Por exemplo: para quitacdo de dividas no cartdo de crédito, para cobertura do limite
utilizado no cheque especial ou para a aquisicdo de um produto ou servico, cuja taxa de
financiamento seja maior que a taxa do empréstimo contratado.

E bom lembrar também que o dinheiro economizado numa compra & vista pode compensar a
espera.
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B Empréstimo Pessoal Cheque Especial

ancos R .
(a0 més) (a0 més)

Banco do Brasil 6,17% 7,73%
Bradesco 8,43% 8,00%
Caixa Econbmica Federal 4,05% 8,00%
Itad 8,18% 8,00%
Safra 5,90% 8,00%
Santander 7,89% 8,00%

Data da Coleta:03/05/2022

Os dados acima referem-se a taxas maximas pré-fixadas para clientes (pessoa
fisica) nao preferenciais, independente do canal de contratacao, sendo que, para
o cheque especial foi considerado o periodo de 30 dias e para o empréstimo
pessoal o prazo de contrato é de 12 meses.

COMPARATIVO ENTRE AS TAXAS PRATICADAS

Taxas Bancos %

Menor Caixa Econdbmica Federal 4,05

L L. Maior Bradesco 8,43

SIS ] TAXA MEDIA AO MES 6,77
TAXA EQUIVALENTE AO ANO 119,48

Menor Banco do Brasil 7,73

. Maior Demais bancos 8,00

LD s TAXA MEDIA AO MES 7,96
TAXA EQUIVALENTE AO ANO 150,56
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