
 
                                

 
                                SECRETARIA DA JUSTIÇA E CIDADANIA                              
                    FUNDAÇÃO DE PROTEÇÃO E DEFESA DO CONSUMIDOR                                                         
                  ESCOLA DE PROTEÇÃO E DEFESA DO CONSUMIDOR - EPDC                  

 

 
 

 

 
 

 

 
Núcleo de Inteligência e Pesquisas - EPDC - PROCON/SP – 09/02/2021 

          11.01.01.07 
 

 

 
  

PESQUISA COMPARATIVA DE PREÇOS 

BRONZEADORES E PROTETORES SOLARES 2021 
RELATÓRIO TÉCNICO 

 
 

A pesquisa comparativa de preços foi realizada pelo Núcleo de Inteligência e Pesquisas 

da Escola de Proteção e Defesa do Consumidor da Fundação Procon-SP, no período de 

19 a 21/01/2021, com o objetivo de oferecer referência de preço ao consumidor, por meio 

dos preços médios obtidos dentro da amostra pesquisada. 

 
Em face do momento de pandemia, o levantamento foi realizado em seis sites de 

drogarias/farmácias e só foram comparados os produtos encontrados em, no mínimo, três 

sites: 40 itens. 

 

Os preços divulgados e suas respectivas variações referem-se aos dias da coleta de 

dados, portanto, os valores atuais podem estar diferentes, uma vez que preços praticados 

pelo mercado estão sujeitos à alteração conforme a data e até mesmo horário da compra, 

inclusive por ocasião de descontos especiais, ofertas e promoções. 

 
A Fundação Procon-SP informa que o objetivo da pesquisa é esclarecer o público e seus 

resultados não poderão ser utilizados para fins publicitários. 

 
A seguir o resultado da pesquisa. 
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Percentual de abastecimento de produtos em relação ao total (40 itens): 
 

Estabelecimentos Itens encontrados % 

Drogaria SP 36 90% 

Drogasil 35 88% 

Droga Raia 34 85% 

Panvel 30 75% 

Extrafarma 29 73% 

Ultrafarma 27 68% 
 
 
 

PERCENTUAL DE ABASTECIMENTO POR ESTABELECIMENTO
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Número de itens, por loja, com preços menores ou iguais aos preços médios obtidos: 
 

Estabelecimentos Itens encontrados % 

Droga Raia 25 de 34 encontrados 74% 

Drogasil 20 de 35 encontrados 57% 

Ultrafarma 15 de 27 encontrados 56% 

Drogaria SP 19 de 36 encontrados 53% 

Extrafarma 09 de 29 encontrados 31% 

Panvel 08 de 30 encontrados 27% 
 
 
 

PERCENTUAL DO NÚMERO DE ITENS, POR SITE, COM PREÇOS 
MENORES OU IGUAIS AOS PREÇOS MÉDIOS OBTIDOS
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Do total dos itens divulgados, o site da Drogasil foi que apresentou a maior quantidade de 

produtos com menor preço (14 itens).   
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A maior diferença entre o maior e menor preço constatada na pesquisa foi no item Protetor 

solar facial Cenoura & Bronze FPS 30 - 50g:  

 
 
 
 
 
 

 
 
Dicas para os consumidores 
 
 

O uso diário de protetor solar tem sido recomendado a todos, não só na exposição direta ao 

sol, mas também em ambientes de muita luz. 

 

No momento da compra, o consumidor deve levar em consideração para qual tipo de 

exposição solar quer se proteger, tempo de exposição e o tipo de pele. Todos os produtos 

apresentam o FPS – Fator de Proteção Solar, um número definido por convenção 

internacional que determina o tempo máximo de exposição ao sol em que a pele está 

protegida pelo protetor solar. 

 

A leitura atenta do rótulo do produto é fundamental para verificar, inclusive, se o produto é 

composto de algum possível fator alergênico, portanto, nas compras on-line é importante 

verificar se o site de venda e/ou fabricante dispõe de todas as informações necessárias. 

  

Escolhido o produto, o Procon-SP orienta que o consumidor faça uma comparação entre os 

preços praticados por diferentes estabelecimentos e também considere a relação qualidade, 

peso e preço do item a ser adquirido, inclusive o preço do frete e prazo de entrega. 

 

Compre somente em sites seguros. No site da Fundação Procon-SP você encontra uma lista 

de sites não confiáveis. 

Diferença 90,10% 
Diferença em valor absoluto R$ 18,01 
Maior preço R$ 38,00 
Menor preço R$ 19,99 
Preço médio  R$ 25,99 



PREÇO MÉDIO

Coleta

MAIOR MENOR DIFERENÇA 19 a 21/01/21

CENOURA & BRONZE

Óleo Bronzeador Spray Cenoura & Bronze FPS 6 - 110ml COTY 14,39 18,99 16,79 24,99 21,99 23,51 24,99 14,39 73,66% 20,11

Óleo Bronzeador Spray Cenoura & Bronze FPS 15 - 110ml COTY 20,36 22,99 20,29 29,99 ntr ntr 29,99 20,29 47,81% 23,41

Protetor solar com cor FPS 6 - 110ml COTY 16,86 18,99 16,79 24,99 16,99 ntr 24,99 16,79 48,84% 18,92

Protetor solar com cor FPS 15 - 110ml COTY 18,26 20,49 18,19 26,99 29,49 ntr 29,49 18,19 62,12% 22,68

Protetor solar com cor FPS 30 - 110ml COTY 19,66 21,99 19,59 ntr 33,99 31,37 33,99 19,59 73,51% 25,32

Protetor solar Cenoura & Bronze FPS 30 - 200ml COTY 23,93 29,99 23,79 34,99 28,99 ntr 34,99 23,79 47,08% 28,34

Protetor solar Cenoura & Bronze FPS 50 - 200ml COTY 28,13 34,99 27,99 ntr 47,49 ntr 47,49 27,99 69,67% 34,65

Protetor solar Cenoura & Bronze Kids FPS 50 - 110ml COTY 34,99 35,99 34,99 49,99 52,49 45,77 52,49 34,99 50,01% 42,37

Protetor solar Cenoura & Bronze Kids FPS 70 - 110ml COTY nt 39,99 nt 53,99 ntr 50,72 53,99 39,99 35,01% 48,23

Protetor solar aerosol Cenoura & Bronze FPS 30 - 200ml COTY nt 35,99 nt 41,99 39,99 ntr 41,99 35,99 16,67% 39,32

Protetor solar facial Cenoura & Bronze FPS 30 - 50g COTY 19,99 38,00 19,99 ntr ntr ntr 38,00 19,99 90,10% 25,99

Protetor solar facial Cenoura & Bronze FPS 70 - 50g COTY 27,99 32,99 27,99 ntr ntr ntr 32,99 27,99 17,86% 29,66

NIVEA

Protetor solar Nivea Sun Beauty Expert FPS40 - 150ml BEIERSDORF 36,29 46,00 36,29 ntr 49,99 39,45 49,99 36,29 37,75% 41,60

Protetor solar Nivea Sun Beauty Expert FPS60 - 150ml BEIERSDORF nt 54,00 nt 32,99 ntr 57,43 57,43 32,99 74,08% 48,14

Protetor solar Nivea Sun Beauty Expert Facial com Cor FPS50 - 50g BEIERSDORF 39,90 34,50 39,90 39,99 38,99 45,44 45,44 34,50 31,71% 39,79

Protetor solar Nivea Sun Beauty Expert Facial Pele Normal a Seca FPS50 - 50g BEIERSDORF 39,90 34,50 39,90 ntr 38,99 41,17 41,17 34,50 19,33% 38,89

Protetor solar Nivea Sun Facial Toque Seco Antisinais FPS 30 - 50ml BEIERSDORF 30,26 29,90 29,90 37,49 26,49 30,00 37,49 26,49 41,53% 30,67

Protetor solar Nivea Sun Facial Toque Seco Antisinais FPS 60 - 50ml BEIERSDORF 32,31 32,90 32,90 42,99 29,99 32,49 42,99 29,99 43,35% 33,93

Protetor solar Nivea Sun Kids Brincando na Água FPS 60 - 150ml BEIERSDORF 47,09 62,00 58,86 ntr 63,99 ntr 63,99 47,09 35,89% 57,99

Protetor solar Nivea Sun Kids Sensitive FPS 60 - 125ml BEIERSDORF 52,67 62,00 65,84 59,99 63,99 53,76 65,84 52,67 25,00% 59,71

Protetor solar Nivea Sun Protect & Bronze FPS 15 - 200ml BEIERSDORF 29,18 34,00 36,48 31,99 35,49 ntr 36,48 29,18 25,02% 33,43

Protetor solar Nivea Sun Protect & Bronze FPS 30 - 125ml BEIERSDORF 30,07 34,00 37,59 nt 34,99 29,66 37,59 29,66 26,74% 33,26

Protetor solar Nivea Sun Protect & Bronze FPS 30 - 200ml BEIERSDORF 33,48 41,00 29,89 38,49 27,99 30,23 41,00 27,99 46,48% 33,51

Protetor solar Nivea Sun Protect & Hidrata FPS 30 - 125ml BEIERSDORF 27,41 nt 34,26 32,49 34,99 27,66 34,99 27,41 27,65% 31,36

Protetor solar Nivea Sun Protect & Hidrata FPS 30 - 200ml BEIERSDORF 33,48 nt 29,89 38,49 27,99 31,71 38,49 27,99 37,51% 32,31

Protetor solar Nivea Sun Protect & Hidrata FPS 30 - 400ml BEIERSDORF 54,24 63,00 67,80 nt ntr ntr 67,80 54,24 25,00% 61,68

Protetor solar Nivea Sun Protect & Hidrata FPS 50 - 125ml BEIERSDORF nt nt nt 40,49 41,99 31,71 41,99 31,71 32,42% 38,06

Protetor solar Nivea Sun Protect & Hidrata FPS 50 - 200ml BEIERSDORF 40,42 nt 40,42 44,99 39,99 37,59 44,99 37,59 19,69% 40,68

Protetor solar Nivea Sun Protect & Hidrata FPS 70 - 200ml BEIERSDORF 39,90 49,99 39,90 49,99 ntr 55,02 55,02 39,90 37,89% 46,96

Protetor solar Nivea Sun Spray Protect & Toque Seco FPS 30 - 200ml BEIERSDORF nt 54,49 54,90 46,99 52,49 64,18 64,18 46,99 36,58% 54,61

SUNDOWN

Protetor solar Pele Molhada Spray FPS 30 - 200ml JOHNSON & JOHNSON 59,19 59,90 58,90 58,99 67,99 71,06 71,06 58,90 20,65% 62,67

Protetor solar Pele Molhada Spray FPS 50 - 200ml JOHNSON & JOHNSON 67,19 74,90 66,99 nt 79,99 ntr 79,99 66,99 19,41% 72,27

Protetor solar Praia e Piscina Kids FPS 60 - 120ml JOHNSON & JOHNSON 64,90 67,99 64,90 59,99 ntr 40,22 67,99 40,22 69,05% 59,60

Protetor solar Praia e Piscina Kids Spray FPS 60 - 150ml JOHNSON & JOHNSON 78,90 78,90 78,90 79,99 85,99 ntr 85,99 78,90 8,99% 80,54

Protetor solar Praia e Piscina FPS 30 - 120ml JOHNSON & JOHNSON 36,92 30,00 36,92 30,99 39,99 41,51 41,51 30,00 38,37% 36,06

Protetor solar Praia e Piscina FPS 30 - 200ml JOHNSON & JOHNSON 42,90 30,00 42,90 39,99 45,99 49,56 49,56 30,00 65,20% 41,89

Protetor solar Praia e Piscina FPS 30 - 350ml JOHNSON & JOHNSON 69,19 64,00 69,19 ntr ntr 64,86 69,19 64,00 8,11% 66,81

Protetor solar Praia e Piscina FPS 50 - 120ml JOHNSON & JOHNSON 46,71 38,49 46,71 38,90 47,99 42,87 47,99 38,49 24,68% 43,61

Protetor solar Praia e Piscina FPS 50 - 200ml JOHNSON & JOHNSON nt 36,00 nt 44,90 55,99 29,99 55,99 29,99 86,70% 41,72

Protetor solar Praia e Piscina FPS 50 - 350ml JOHNSON & JOHNSON 84,46 84,95 84,46 65,99 ntr 67,37 84,95 65,99 28,73% 77,45

NÚCLEO DE INTELIGÊNCIA E PESQUISAS - EPDC - PROCON-SP

DATA DA COLETA: 19 a 21/01/21

VALORES EXPRESSOS EM REAIS (R$)                                                                                                                                                    LEGENDA:  nt = não tem o produto

LISTA  DE ENDEREÇOS DOS SITES VIDE PÁG. 02                                                                                                                                                                     ntr = não trabalha
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DROGA RAIA - www.drogaraia.com.br

DROGARIA SÃO PAULO - www.drogariasaopaulo.com.br

DROGASIL - www.drogasil.com.br

EXTRAFARMA - www.extrafarma.com.br

PANVEL - www.panvel.com

ULTRAFARMA - www.ultrafarma.com.br
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