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PESQUISA DE TAXAS DE JUROS - PESSOA FiSICA
EMPRESTIMO PESSOAL E CHEQUE ESPECIAL
OUTUBRO/2020

A pesquisa de taxas de juros foi efetuada pelo Nucleo de Inteligéncia e Pesquisas da Escola de
Protecédo e Defesa do Consumidor da Fundagcdo Procon-SP e envolveu as seguintes instituicdes
financeiras: Banco do Brasil, Bradesco, Caixa Econ6mica Federal, ltad, Safra e Santander. Foram
coletadas taxas vigentes em 05/10/2020.

Os dados coletados se referem as taxas maximas pré-fixadas para clientes (pessoa fisica) nao
preferenciais, independente do canal de contratacdao, sendo que para o cheque especial foi
considerado o periodo de trinta dias e, para o empréstimo pessoal o prazo do contrato é de
doze meses.

Empréstimo Pessoal
A taxa média dos bancos pesquisados foi de 6,08% a.m., igual a do més anterior.
Cheque Especial

A taxa média dos bancos pesquisados foi de 7,91% a.m., igual a do més anterior.

Nenhuma instituicdo alterou as taxas de empréstimo pessoal e de cheque especial.

Importante ressaltar que, o Banco Central do Brasil, por meio da Resolu¢cdo n® 4.765, de 27 de
novembro de 2019, limitou a cobrancga da taxa de juros do cheque especial para pessoa fisica em 8%
(oito por cento) ao més. A Resolucao passou a vigorar em 06 de janeiro de 2020.

O COPOM - Comité de Politica Monetaria do Banco Central decidiu na ultima reunidao manter, a partir
de 17/09/20, a taxa Selic em 2,00% a.a. A préxima reuniao esta prevista para ocorrer nos dias 27 e 28
de outubro de 2020.

E essencial o consumidor entender a sua realidade financeira para planejar seu orcamento e verificar
se realmente ha necessidade de contratar empréstimos. Caso nao seja possivel escapar da
contratacdo, € importante que o consumidor avalie varias modalidades de crédito, considerando a
possibilidade de contratar no menor prazo, pois os juros tendem a ser menores.

Nucleo de Inteligéncia e Pesquisas — EPDC — Procon-SP — 13/10/20



SECRETARIA DA JUSTICA E CIDADANIA
FUNDAGAO DE PROTEGAO E DEFESA DO CONSUMIDOR
ESCOLA DE PROTEGAO E DEFESA DO CONSUMIDOR - EPDC

DEMONSTRATIVO DAS TAXAS DE JUROS PRATICADAS

EM OUTUBRO/2020

B Empréstimo Pessoal Cheque Especial
ancos R .
(a0 més) (a0 més)

Banco do Brasil 5,73% 7,73%
Bradesco 7,16% 8,00%
Caixa EconO6mica Federal 3,89% 8,00%
Itad 5,91% 7,74%
Safra 5,90% 8,00%
Santander 7,89% 8,00%

Data da Coleta: 05/10/20

PROCONSP

Os dados acima referem-se a taxas maximas pré-fixadas para clientes (pessoa

fisica) nao preferenciais, independente do canal de contratacao, sendo que, para
o cheque especial foi considerado o periodo de 30 dias e para o empréstimo
pessoal o prazo de contrato é de 12 meses.

COMPARATIVO ENTRE AS TAXAS PRATICADAS

Taxas Bancos %

Menor Caixa Econémica Federal 3,89

E . P I Maior Santander 7,89

mprestimo Pessoa TAXA MEDIA AO MES 6.08
TAXA EQUIVALENTE AO ANO 103,05

Menor Banco do Brasil 7,73

. Maior Bradesco, CEF , Safra e Santander 8,00

Cheque Especial TAXA MEDIA AO MES 7,91
TAXA EQUIVALENTE AO ANO 149,36
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