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A pesquisa de taxas de juros foi efetuada pelo Nucleo de Inteligéncia e Pesquisas da Escola de Protegao
e Defesa do Consumidor — EPDC, da Fundagido Procon-SP e envolveu as seguintes instituicbes
financeiras: Banco do Brasil, Bradesco, Caixa Econébmica Federal, Itau, Safra e Santander. Foram
coletadas taxas vigentes em 07/05/2020.

Os dados coletados se referem as taxas maximas pré-fixadas para clientes (pessoa fisica) nao
preferenciais, independente do canal de contratagao, sendo que para o cheque especial foi
considerado o periodo de trinta dias e, para o empréstimo pessoal o prazo do contrato é de doze
meses.

Empréstimo Pessoal
A taxa média dos bancos pesquisados foi de 6,11% a.m..

Nao houve alteragcao das taxas praticadas pelas instituicbes, permanecendo iguais as praticadas ao
més anterior.

Cheque Especial

A taxa média dos bancos pesquisados foi de 7,56% a.m..

Nao houve alteragdo das taxas praticadas pelas instituicdes permanecendo iguais as praticadas ao
més anterior.

Importante ressaltar que, o Banco Central do Brasil, por meio da Resolugdo n® 4.765, de 27 de
novembro de 2019, limitou a cobranca da taxa de juros do cheque especial para pessoa fisica em 8%
(oito por cento) ao més. A Resolugéo passou a vigorar em 06 de janeiro de 2020.

A partir de 07/05/20 a taxa Selic passou para 3% ao ano, menor patamar desde 1999, quando o Brasil
adotou o Regime de Metas para a Inflagdo’. Foi a sétima reducéo consecutiva do Comité de Politica
Econémica — COPOM.

Embora a taxa de juros do cheque especial esteja limitada e o COPOM tenha mantido sua politica de
reducéo da taxa Selic, na pratica, os juros, tanto do cheque especial quanto do empréstimo pessoal
continuam elevados.

Se antes da pandemia o consumidor ja deveria ficar atento ao contratar um empréstimo e, se possivel,
adiar um pouco mais sua decisdo, agora que muitos estdo vendo seus rendimentos congelar ou
mesmo diminuir, evitar contrair empréstimos deve ser prioridade ja que a economia atravessa um
momento de grandes incertezas. Caso emprestar seja inevitavel, além de buscar as menores taxas, o
consumidor deve procurar negociar ainda mais a redug¢ao dos juros antes de contratar.
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B Empréstimo Pessoal Cheque Especial

ancos . i
(ao més) (ao més)

Banco do Brasil 5,79% 7,73%
Bradesco 7,16% 8,00%
Caixa Econbmica Federal 3,89% 6,00%
Itau 6,05% 7,64%
Safra 5,90% 8,00%
Santander 7,89% 8,00%

Data da Coleta: 07/05/2020

Os dados acima referem-se a taxas maximas pré-fixadas para clientes (pessoa

fisica) nao preferenciais, independente do canal de contratagcido, sendo que, para
o cheque especia foi considerado o periodo de 30 dias e, para o empréstimo

pessoal o prazo de contrato é de 12 meses.

COMPARATIVO ENTRE AS TAXAS PRATICADAS

PROCONSP

Taxas Bancos %
Menor Caixa Economica 3,89
. .. Maior Santader 7,89
E t P | - = :
S e TAXA MEDIA AO MES 6,11
TAXA EQUIVALENTE AO ANO 103,82
Menor Caixa Economica 6,00
. Maior Bradesco,Safra e Santander 8,00
Cheque Especial - = :
el S TAXA MEDIA AO MES 7,56
TAXA EQUIVALENTE AO ANO 139,82
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