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ATA DA 55°. REUNIAO DO CONSELHO CURADOR DA
FUNDAGAO DE PROTEGAO E DEFESA DO CONSUMIDOR — PROCON/SP
REALIZADA EM 21.08.2012

Aos vinte e um dias do més de agosto de dois mil e doze, as quinze horas, reuniram-se
no Saldo Nobre da Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania, Patio do Colégio,
148 - 1° andar, com a Excelentissima Senhora Secretaria da Justica e da Defesa da
Cidadania, Dra. Eloisa de Sousa Arruda, os membros do Conselho Curador da
Fundacdo Procon/SP, nomeados para o mandato de 2012-2014, Méonica Aparecida
Fernandes Grau, representante titular da Secretaria da Saude, Gisela Simiema Ceschin,
representante suplente da Secretaria de Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia e
Tecnologia, Telma de Freitas Fontes, representante titular da Procuradoria Geral do
Estado, Marco Antonio Zanellato, representante titular do Instituto de Politica e Direito do
Consumidor — BRASILCON, Suzana Maria Pimenta Catta Preta Federighi, representante
suplente do Instituto de Politica e Direito do Consumidor — BRASILCON, Alberto Jose
Macedo Filho, Representante da Secretaria de Agricultura e Abastecimento, Karina
Alfano, representante suplente do Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor — IDEC,
Marco Alexandre Davanzo, representante titular dos Funcionarios da Fundagao
Procon/SP, Fabiana de Almeida Garcia, representante suplente dos Funcionarios da
Fundagdo Procon/SP, o Diretor Executivo da Fundagdo Procon/SP, Paulo Arthur
Lencioni Goes, acompanhado pelo Chefe de Gabinete da Diretoria Executiva, Carlos
Augusto Machado Coscarelli, da Diretora Administrativo Financeiro, Maria de Fatima
David de Almeida e do Diretor de Fiscalizagdo, Marcio Marcucci, para deliberarem sobre
a seguinte pauta de reuniao:

Item 1 - Apresentacao e posse dos conselheiros nomeados para o mandato 2012-
2014 - A Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania deu inicio aos trabalhos,
apresentando os conselheiros nomeados para o mandato de 2012-2014, dando-lhes as
boas vindas, agradecendo a participagdo no Conselho e assinando os respectivos
termos de posse.

\

|

ltem 2 - Escolha do Conselho Fiscal para os préximos dois anos - Apos(b

esclarecimentos sobre as atribuicées do Conselho Fiscal foi mformad/cg?e a composicao i
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do biénio 2010 e 2011 era formada pela Procuradoria Geral do Estado, pela Secretaria
da Saude e pelos Representantes dos Funcionarios da Fundagdo Procon/SP. Faz-se
necessario agora indicar trés (3) entidades para compor o Conselho Fiscal para os
proximos dois anos, tendo sido indicados: Representante dos Funcionarios da Fundagao
Procon/SP, Representante da Secretaria da Saude e Representante da Procuradoria
Geral do Estado.

Iltem 3 - Aprovacao da renovagio do mandato da Ouvidora — Constante da pasta
distribuida a cada conselheiro, um resumo das atividades da Ouvidoria e o curriculo da
Ouvidora Hilma Araujo dos Santos que ja cumpriu 2 anos de mandato tendo sido
reconduzida para um novo mandato de 2 anos, para o que se solicita o “ad referendum”
do Conselho Curador. Apos relatar o trabalho de qualidade executado pela Sra. Hilma no
primeiro mandato, justificou sua recondugéo. Item aprovado.

Item 4 - Aprovagédo do Regulamento Geral — Enviado antecipadamente por e-mail aos
conselheiros a proposta de novo Regulamento Geral da Fundagao Procon/SP atualizado
e devidamente adequado ao novo Plano de Classificagdo de Carreiras, Empregos e
Salarios — Item Aprovado

Item 5 — Aprovacdo do Regulamento de Pessoal — Enviado antecipadamente por e-
mail aos conselheiros a proposta de novo Regulamento de Pessoal da Fundacao
Procon/SP, atualizado e mais proximo da realidade cotidiana da relagéo da entidade com
os servidores — Item Aprovado

Item 6 — Relatdrio semestral das atividades - Enviado antecipadamente por e-mail aos
conselheiros um relatério das principais atividades do primeiro semestre de 2012. O
Diretor Executivo comentou alguns pontos do relatério e destacou as atividades mais
relevantes e significativas.

Item 7 — Reajuste anual - O indice que rege o reajuste € o IPC-FIPE que sera divulgado
em setembro/2012, até julho o indice alcangou 3,83%. O reajuste sera aplicado a partir
de 01 de setembro de 2012. O Conselho aprova a aplicacdo do reajuste anual pelo
IPC-Fipe de setembro/11 a agosto/12 aos servidores.

Item 8 - Referendo de Marcio Marcucci como Diretor Adjunto de Fiscalizacdao — |
Conforme curriculo apresentado ao Conselho Curador, Marcio Marcucci é servidor de C
carreira da Fundagao Procon/SP e

O




63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87

88

91

92

FUNDACAO

SECRETARIA DA JUSTICA E DA DEFESA DA CIDADANIA

FUNDAGAO DE PROTEGAO E DEFESA DO CONSUMIDOR

Senhor Governador por Ato publicado no Diario Oficial do Estado em 21 de julho de
2012, motivo pelo qual se solicita o referendo do colegiado.

Item 9 - Proposta da Diretoria de Estudos e Pesquisas sobre palestras — Conforme
documentagdo enviada antecipadamente por e-mail ao Conselho, e constante do
material distribuido aos senhores conselheiros na reuniéo, foi apresentada a proposta
de alteragdo dos valores cobrados pelos cursos e palestras se faz necessaria para a
atualizagdo dos valores da tabela atual que estao defasados, ja que se referem a julho
de 1998, bem como para abranger e dirimir duvidas de situagdes concretas de
demandas ndo previstas a época (ou seja, situagbes que hoje apresentam variacées
praticas para as quais a tabela atual ndo responde). Assim, a proposta busca simplificar
a cobranga, propondo uma tabela em UFESP, para que a atualizagéo seja automatica, e
a forma de cobranga baseia-se nos seguintes parametros: tipo de atividade demandada
(curso ou palestra) e publico-alvo (consumidores ou empresas). Além disso, para a
confecgado de um orgamento ha variagdes quanto: data e horarios pretendidos, local da
atividade e tema escolhido. A nova tabela elaborada ja apresenta todas as variaveis para
o calculo de um orgamento, o que possibilita oferecer melhor transparéncia dos valores
cobrados. Item aprovado. (‘P‘m‘@%*ﬂ d“flw“}a G:,

Item 10 — O Representante dos Funcionarios i;a’forma ao Conselho a situagdo dos
Técnicos |, em extingdo que demandara agées jud/iciais e solicita posicionamento quanto
aos processos dos reajustes dos Vales Alimentagdo e Refeigdo. O Diretor Executivo
resgata todo o histérico do PCCES que levou a situagédo dos Técnicos, nivel |, seus
tramites. Quanto aos Vales Alimentagao e Refeigao sera apreciado junto com o reajuste
salarial.

Tendo sido esgotados os itens da pauta e nenhum conselheiro desejando fazer uso da

palavra, foi encerrada a reuniéo e assinada a presente ata pelos conselheiros presentes. D

\<FD7
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TABELA 1

Conforme a Ata

da Reunido de 01/07/1998: valor da palestra = R$150,00 a
Sobre esses valores aplicamos a tabela

Parametros para
base de calculo

Curso CDC/Afim Curso Extra CDC *

Valor base R$ 2.000,00 R$ 800,00
Local Fundacao Procon

Periodo Diurno

Duracao 3h30min

Participantes Até 20 pessoas

Palestrante 1 técnico

* Tais como Orgamento Doméstico
Nos casos de variagdo dos parametros de local, periodo, n® de participantes e n° de

Curso externo

Acrescentar de 5 a 10% do valor base (tendo como parametro
a distancia).

Noturno

Acrescentar 10% do valor base.

N° de
participantes

De 21 a 50 pessoas acrescentar 20% do valor base;

A partir de 51 pessoas e a cada intervalo de 25, acrescentar
15% do valor base ao total apurado para 50 pessoas.

Duragao

A cada variagdo de 01 hora acrescentar ou reduzir 10% do
valor base.

N© de técnicos

Para cada técnico a mais, acrescentar 20% do valor base.

OB

™
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JPOSTA DE COBRANCA - A PARTIR DE DOIS PARAMETROS: TIPO DE ATIVIDADE E PUBLICO ALVO (tabelas 2
PUBLICO ALVO (tabela 1) Havera cobranga Nao havera cobranga

Todas as atividaes dirigidas aos
consumidores, de maneira geral,
permanecem gratuitas

sempre que o curso ou palestra forjnos casos em que o curso ou palestra
ministrado com exclusividade parafs€ja dirigido aos funcionarios visando
a empresa, com finalidade del@ orientagcdo enquanto consumidores
finais, para nogdes gerais sobre

EREEElagdD ifenice da Sl defesa do consumidor e temas afins.

funcionarios e colaboradores,

quanto aos direitos e deveres do
Empresas privadas ou de economia m consumidor e fornecedor, para o

desenvolvimento de suas
atividades na empresa.

para palestras dirigidas a entidades|
representativas de classe, tais como
associagcdes comerciais, sindicatos,
etc.

empresa forjde entidades ou empresas que
oujcomprovem que sua atuagéo ndo tem
fins lucrativos. (ex. Sesc, Hospitais,
etc.)

sempre que a
prestadora de  servigos
concessionarias e a atividade vise
capacitar seus funcionarios sobre
os direitos do consumidor e temas|

Empresas e entidades publicas afins, para o desenvolvimento de
suas tividades na empresa.

para atendimento de demandas com
fins educativos ou de orientagao,
dirigidas a estudantes, educadores ou

publico em geral (ex. Senac

OUTRAS SI1 S
Cursos promovidos pela Fundagaolpermanecera a cobranga,
Procon/SP dirigidos a participagao de
fornecedores de diversos ramos de
atividades participante.

. .
ndo havera cobranga, no entanto, o
atendimento da demanda sempre
{estard condicionado a uma prévia
avaliacdo da Diretoria de Estudos e
Pesquisas em conjunto com a Diretoria
Executiva

Participagdo em eventos promovidos
por empresas, associagcées e outros
interessados

CASOS DE ISENGAO DE COBRANGA FICAM A CRITERIO DA DIRETORIA EXECUTIVA

TIIPO DE ATIVIDADE (tabela 2)
A variagdo da duragdo da atividades para fins do célculo do valor a ser cobrado e definigao do tipo de atividag

PALESTRAS Duracso: minima de 01 hora e méxima de 03 horas
CURSO Duragéo: a partir de 03 horas e maxima de 08 horas
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