
TERMO DE AUTORIZAÇÃO PARA O RECEBIMENTO DE LIGAÇÕES

Eu........................................................................, portador do RG nº. .............................................., 
           (nome do consumidor completo)

titular da linha de telefone número....................................., previamente inscrito no Cadastro para 
o Bloqueio do Recebimento de Ligações de Telemarketing, instituído pela Lei nº. 13.226, de 07 
de  outubro  de  2008,  autorizo  a  empresa  e/ou  fornecedor 
denominado........................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
.........................................................,  inscrito no CNPJ nº......................................................,  pelo 
prazo  de..........................  (meses)  a  efetuar  ligações  telefônicas,  para  oferta  ou  publicidade, 
comercial ou institucional, de produtos e serviços, nos termos dos parágrafos 1º e 2º, artigo 3º, do 
Decreto Estadual nº. 53.921/08.

Declaro ainda que, a presente autorização é a manifestação livre da minha vontade e que, desde 
já, fica o fornecedor e/ou empresa ciente de que não poderá condicionar a venda de produto ou 
serviço à assinatura desta autorização, visto se tratar de prática abusiva, nos termos da Lei nº. 
8.078/90 (Código de  Defesa do Consumidor),  ficando o  infrator  sujeito  a  aplicação de multa 
administrativa, previstas no artigo 56, da Lei, sem prejuízo da cominação de penas e sanções de 
outra natureza.

Essa autorização somente será válida se concedida pelo titular da linha telefônica, podendo ser 
revogada a qualquer tempo.

  

............................................................., ........../........./..........
Cidade/Local                       Data

.......................................................................................
        Assinatura (Titular da Linha)


